
Obres del nou 
intercanviador 
de la Sagrera – 
Meridiana
Afeccions i informació



Obres

El conjunt de les obres en curs comporten:

Tall del serveiTall del servei en el túnel de rodalia de Barcelona entre les estacions d’Arc 
de Triomf i Sant Andreu Arenal. 

Afeccions als usuaris de rodalia de:

R3: L’Hospitalet-Vic
R4: Sant Vicenç de Calders-Vilafranca-Manresa
R7: Martorell-l’Hospitalet
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Calendari

El tall en el túnel de rodalia per a l’execució de les obres té un termini 
de 5 mesos i les dates previstes són:

28 de mar28 de marçç 2010 2010 –– 12 de setembre 201012 de setembre 2010
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(Diumenge de Rams) (Diumenge)



Pla alternatiu de 
transport (PAT)

A fi de donar continuïtat a la xarxa de rodalia interrompuda i minimitzar el seu 
efecte sobre els usuaris plantegem les actuacions següents:

Modificació de l’explotació de les línies afectades.

Campanya informativa en origen per fomentar itineraris alternatius.

Continuïtat entre St. Andreu Arenal i el Clot-Aragó mitjançant la L1 de 
metro i bus.

Modificació de l’itinerari de 6 serveis de Media Distancia.
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Modificació de l’explotació 
de les línies afectades

Línies afectades de 
rodalia pel tall del 
servei: R4, R7 i R3

4

Línia actualLínia actual
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Línies de rodalies afectades 
pel tall del servei: R4, R7 i R3
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Línies de rodalies afectades 
pel tall del servei: R4, R7 i R3
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Bus llançadora
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2500 m

ST. ANDREU A.

Clot

Reforç

 
d’un

 
servei de

 
bus llançadora a l’Av. Meridiana en hora punta:

De 6 –

 
10h, amb una freqüència de 4’.

Sagrera

L5

R1/R2/R4sud

R3/R4/R7 nord

L1 L9L1

L1

3 PUNTS DE PARADA

L2



Transport alternatiu en 
origen
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Campanyes informatives en 

origen per afavorir l’accés cap a 

altres línies o modes de transport 

públic.

Alternatives proposades: 

Sabadell: R4 FGC

Terrassa: R4 FGC

Montcada i Reixac: R4/R7 R2

Sta. Perpètua R3 R2 La Llagosta

Mollet Sta. Rosa R3 R2 Mollet St. Fost

Granollers-Canovelles R3 R2 

Granollers Centre/Granollers Les 

Franqueses

TERRASSA

R4

FGCFGC

R4

SABADELL

STA. PERPETUA 
DE LA MOGODA

R3

R2

MOLLET 
DEL 

VALLÈS

R3

R2

GRANOLLERS- 
CANOVELLES

R3 R2

MONTCADA I 
REIXAC

R4/R7

R2



Pla alternatiu de 
transport (PAT)
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Per garantir el bon funcionament de la infraestructura existent cal dur a 
terme operacions complementaries d’acondicionament i reforç dels 
serveis i instal·lacions que exerciran de punts d’intercanvi durant el tall de 
servei:

Modificació d’horaris de la línia de rodalia R4 nord afectada per 
laminar l’afluència d’usuaris en el vestíbul de l’L1 de Fabra i Puig.

Obres de millora a l’estació d’Adif de St. Andreu Arenal per afavorir 
els fluxos, especialitzant cadascuna de les andanes i reconfigurant les 
barreres.



Pla alternatiu de 
transport (PAT)
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Obres de millora a l’estació

 
d’Adif

 
de Sant Andreu Arenal

Situació

 

actual Reforma de vestíbul



Pla de 
comunicació 
als clients i 
clientes

• Accions a la xarxa

• Campanya de publicitat

• Nou telèfon i web de Rodalies de Catalunya.
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Actuacions a la xarxa

4.000 adhesius per als 
interiors dels trens.
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Actuacions a la xarxa

A les estacions:

400 cartells generals

580 adhesius informatius a les 
cancel·ladores

Informació a les pantalles de 189 màquines
autovenda.
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Actuacions a la xarxa

A les estacions amb alternatives 
de transport:

71.500 fulletons personalitzats segons les 
alternatives de cada estació.
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Actuacions a la xarxa
Cartell de gran format
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Actuacions a la xarxa

Nous horaris de les línies 
afectades amb avisos:

330.000 horaris de butxaca

800 cartells d’horaris d’estacions.
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Actuacions a la xarxa

Megafonia:

Megafonia a trens i estacions amb missatges personalitzats.

11 missatges diferents en català i castellà segons les estacions i línies per donar 
informació més precisa.

17



Actuacions a la xarxa

Guiatges en els intercanvis a Sant 
Andreu Arenal i el Clot-Aragó:

Monòlits de direcció

Pintura d’encaminament a terra.
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Actuacions a la xarxa

Senyalització al transport alternatiu:

Bus llançadora complementaria de l’L1 de metro. Amb un traçat paral·lel dóna 
continuïtat des de St. Andreu Arenal fins al Clot-Aragó i facilita l’intercanvi a la xarxa de 
metro i rodalia.

Al Clot-Aragó conflueixen tots els serveis de rodalies que passen per l’estació Sants.
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Actuacions a la xarxa

Informadors a estacions i punts 
d’intercanvi.

Per a atendre les necessitats 
d’informació dels viatgers, la Generalitat 
de Catalunya, Adif i Renfe reforçaran els 
equips d’atenció al client i de seguretat a 
les estacions afectades i molt 
especialment a les estaciones de St. 
Andreu Arenal, Arc de Triomf, Plaça 
Catalunya, Barcelona Sants i el Clot- 
Aragò. En total, s’han incorporat 57 
persones per torn per a informar als 
viatgers dels canvis en la programació i 
les alternatives de transport.
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Campanya de publicitat
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Del dilluns 22 de març fins el dijous 15 d’abril, campanya d’inserció 
d’anuncis amb els principals suports de premsa escrita de la regió 
metropolitana de Barcelona.



Nou telèfon i web
de Rodalies de Catalunya
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rodalies.gencat.cat / www.rodaliesdecatalunya.cat
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