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El portal d’idees del Departament 
d’Interior, seleccionat finalista dels 
Premis BDigital a la Innovació Digital 
 
 
� Int+nova és un portal innovador per fomentar la creativitat dels 

treballadors i aconseguir millores en el departament 
 
� El DIRIP també ha posat en marxa un Observatori d’Innovació i 

Estàndards, on es poden trobar les millors pràctiques en l’àmbit 
d’actuació del departament 

 
 

El portal d'idees int+nova 
del Departament d’Interior, 
Relacions Institucionals i 
Participació ha estat 
seleccionat com a finalista 
de la 8a edició dels Premis 
BDigital a la Innovació 
Digital, en la categoria 
d'Universitats i Institucions. 
El guanyador es coneixerà 
el proper 17 de maig, 
durant la cerimònia de 
lliurament de premis que 
tindrà lloc a l'auditori de 

CaixaForum Barcelona, en el marc del BDigital Global Congress 2010. 

Els Premis BDigital a la Innovació Digital tenen com a objectiu donar suport a 
aquelles idees i projectes innovadors de clara aplicació tecnològica, basats en 
resultats generats en les empreses, centres tecnològics, universitats i 
institucions, així com productes i serveis innovadors, encaminats a impulsar 
l’aprofitament empresarial de resultats i/o tecnologia generada en l’àmbit de la 
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societat de la informació i el món digital. Els Premis BDigital a la Innovació 
Digital estan convocats per Barcelona Digital Centre Tecnològic.  
 
Amb el portal Int+nova, el Departament d’Interior, Relacions Institucionals i 
Participació s’ha convertit en el primer òrgan de l’Administració que obre un 
portal d’idees dirigit als seus treballadors, una experiència innovadora que ja 
desenvolupen amb èxit empreses com Google, Banc Sabadell, IBM, Starbucks, 
etc. El portal d’idees (int+nova) té com a objectiu fomentar i estimular la 
capacitat innovadora i creativa dels treballadors per aconseguir millores en el 
funcionament del Departament i en el servei al ciutadà. En una primera fase, hi 
podran participar més de 4.500 treballadors a través de la intranet i més 
endavant s’ampliaran els participants, tant interns com proveïdors estratègics 
del DIRIP, ciutadans, administracions i empreses usuàries dels seus serveis, 
seguint les tendències actuals d’Open Innovation. Les millors idees 
s’estudiaran, es desenvoluparan i s’aplicaran. Es tracta d’aprofitar l'actiu més 
valuós del Departament: el seu capital humà i el seu talent creatiu.  
 
Com a suport al model d'innovació departamental, també es posa en marxa 
l'Observatori d'Innovació i Estàndards, un servei per proporcionar informació i 
coneixements actualitzats sobre les millors pràctiques que es duen a terme en 
els àmbits d'actuació associats al Departament. L’Observatori inicia la seva 
activitat centrant-se en solucions innovadores en l’àmbit de la seguretat i 
l’explotació de dades. 
 
  
 
El portal d’idees int+nova es basa en un sistema de generació d'idees 
estructurat que comença amb la captació de la idea i continua amb la 
classificació, l'anàlisi, etc fins a la seva possible materialització:  
 
Captació de la idea: el treballador pot exposar la seva idea en el portal i 
adjuntar-hi els documents annexos que consideri. A banda, qualsevol usuari 
pot veure les idees creades fins ara, votar-les si les considera addients i fer-hi 
aportacions. D’aquesta manera, es crea un procés d’enriquiment de la iniciativa 
inicial. Les aportacions es classificaran segons l’objectiu.  
 
Desenvolupament del preprojecte: si es considera que la idea és factible i pot 
representar una millora per al funcionament del Departament i el seu servei als 
ciutadans, s’elabora un preprojecte (embrió del projecte d’innovació). Els 
preprojectes en curs també es podran consultar en el portal i fer-hi aportacions.  
 
Aplicació: un Comitè d’Innovació del Departament s’encarregarà de valorar la 
idoneitat de cada preprojecte, i, si s’escau, aprovar-lo per tal que esdevingui 
projecte d’innovació a executar. L’avaluació dels preprojectes es fa atenent a 
criteris de viabilitat, impacte, estratègia, cost, oportunitat..etc.  
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El portal d'idees int+nova es converteix així en un valuós instrument del DIRIP 
per afavorir i potenciar la creativitat interna dels treballadors/res, promoure la 
seva participació i fer créixer una cultura innovadora en el Departament que 
impliqui el major nombre de persones en un projecte comú, alimentat per la 
seva experiència i les seves capacitats. 
 
El propi Codi Ètic del Departament d’Interior, Relacions Institucionals i 
Participació, que s’està redactant a través d’un procés participatiu, ja planteja 
situar el capital humà com a pilar de l’ organització i fa una crida a que "el 
personal participi en la formulació de propostes de millora i d'innovació que 
puguin incloure's en les línies d'actuació del Departament". Per al DIRIP, la 
gestió del talent de les persones i del coneixement que genera una organització 
té un paper fonamental en el procés d'innovació.  Les persones creatives són 
les que promouen l'eficàcia tant en la gestió de l'organització, com en la 
capacitat de resposta davant dels nous reptes que es presenten.  
 
 
 
Per a més informació, podeu contactar amb el gabinet de comunicació del 
Departament d'Interior, Relacions Institucionals i Participació: 93 551 21 
48/ 93 551 22 69  


