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El 99% dels tràmits de gestió relatius a 
màquines recreatives i d’atzar es podran 
realitzar telemàticament 
 

• A partir de l’1 de juliol, les més de 700 empreses del sector podran 
realitzar la majoria dels tràmits de màquines recreatives tipus A i B,  
des dels propis ordinadors, les 24 hores del dia, els 365 dies de l'any 
presentant la documentació en format electrònic i sense necessitat de 
desplaçaments. 

 
• Del total de 70.160 tràmits efectuats l’any 2009, un total de 69.262 es 

podran realitzar de forma telemàtica. 
 

• D’aquesta manera es compleix l’obligació de l’administració 
d’apropar-se a la ciutadania. 

 
 
La Direcció General del Joc i d'Espectacles del Departament d’Interior, Relacions 
Institucionals i Participació té previst implementar a partir de l’1 de juliol 
d’enguany la tramitació telemàtica de la majoria de procediments de màquines 
recreatives tipus A i B. 
 
En concret es proporcionarà a les empreses operadores els mitjans telemàtics 
per a la resolució de tràmits i gestions relacionades amb els desplaçaments de 
les màquines recreatives: 
 

• Comunicació d’emplaçament de màquines recreatives de tipus A i B 
• Autorització d’emplaçament de màquines recreatives de tipus A i B  
• Permís d’explotació de màquines de tipus B amb comunicació 

d’emplaçament 
• Permís d’explotació de màquines de tipus B amb autorització 

d’emplaçament 
• Baixa de màquines recreatives de tipus A i B  
• Comunicació d’alta de nova màquina de tipus A amb autorització 

d’emplaçament 
• Comunicació d’alta de nova màquina de tipus A amb comunicació 

d’emplaçament 
  
D’aquesta manera les més de 700 empreses del sector podran realitzar aquests 
tràmits  des dels propis ordinadors, les 24 hores del dia, els 365 dies de l'any 
presentant la documentació en format electrònic i sense necessitat de 
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desplaçaments. Així mateix l'empresa operadora podrà consultar electrònicament 
tota la informació relacionada amb les màquines de la seva empresa. 
 
La directora general del Joc i d'Espectacles, Mercè Claramunt, ha destacat que 
“aquesta millora suposarà un estalvi econòmic i de temps a les diferents 
empreses del sector, que a la vegada també guanyen en volum d’ informació 
puntual i immediata i en temps de tramitació al agilitar els tràmits i el temps de 
resposta”. Amb aquests canvis, del total de 70.160 tràmits de gestió relatius a 
màquines recreatives i  d’atzar  efectuats l’any 2009, un total de 69.262 es podran 
realitzar telemàticament.  
 
A més la directora ha ressaltat que amb aquesta millora “es dóna compliment a 
una de les obligacions de l’administració que és apropar-se a la ciutadania a la 
qual serveix. 
 
Avui, al Departament d’Interior, Relacions Institucionals i Participació, s’ha fet un 
curs de formació a tots els operadors perquè a partir de l’1 de juliol puguin 
començar a fer els tràmits de manera telemàtica. Hi han assistit més de 180 
persones del sector. 
  
Per poder disposar  de més informació referent a les característiques del nou 
sistema accedint a l’adreça web:  
http://www.gencat.cat/interior/privat/joc/maquines2407.htm 
  
 
Per a més informació, podeu contactar amb el gabinet de comunicació del 
Departament d'Interior, Relacions Institucionals i Participació: 
935512148/2248/2269 o al correu electrònic comunicacio.direp@gencat.cat 
 


