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1.1. Ciutadania i cohesio social

S’ha duplicat el pressupost destinat a serveis socials

El Govern ha garantit els serveis socials per llei, perque atendre els
mes fragils és prioritari

132.000 persones ja reben un ajut o servei gracies ala Llei de
Dependencia

S’ha duplicat el nombre de persones que reben la renda minima
d’insercio

S’han construit 4 places de residéencia cada dia

Les dones victimes de violéncia domestica tenen una pensio
garantida

Els serveis socials com a quart pilar de I'Estat Catala del Benestar

Gracies a la Llei de Serveis Socials, el Govern ha situat I'atencio a les persones
al mateix nivell que I'educacio, la sanitat i les pensions. Aquesta norma, i la de
la Llei d’autonomia personal i atencié a les persones dependents, han permés
al Govern capgirar el model de serveis socials per convertir-los en el quart pilar
de I'Estat del Benestar.

Els esforcos i els avencos del GOVEIN €N imemman st eerss e
aquesta matéria son ben evidents: kil
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e 132.000 persones ja reben algun
algun derivat de la Llei de la ™
dependencia o0

e hi ha gairebé 29.500 places de e
residencia per a gent gran amb :
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finangament public, un 26% més T Srvet S —— Servels Socis Basis
q ue al 2006 " Fecul totes les parides de zervels sochlk destnades a v ek collaciuz
e s’han doblat les hores d’atencié domiciliaria

Més suport a les families al llarg de tota la vida

Aquest Govern dona suport a les families en les diferents etapes vitals: llars
d’infants, mesures de conciliacié a les empreses, atencié a la dependéncia,
ajuts per al lloguer o compra d’habitatge i serveis residencials per a infants en
situacio de risc.
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Destaquen els avencos fets en proteccio de la infancia. Tal com marcava el Pla
de Govern, s’ha aprovat la Llei dels drets i oportunitats de la infancia i
I’'adolescencia, que millora la proteccié davant els maltractaments i agilitza
I'adopcio nacional. La inversio en atencio als infants i adolescents ha crescut
gairebé un 26,7%, amb més professionals i més centres, i s’ha multiplicat per
1'4 t el pressupost dedicat a cada infant tutelat.

Evoluzid cde pressupost dela Direccid Generd d'Atencid a lalnfancia També S,han destlnat 30 mllions

i Acdolezcincia (DGALA)

AniEE 0 d’euros addicionals per a beques
menjador, i el Govern ha creat un fons
1mo  e0 de garantia per cobrir I'impagament de

pensions alimentaries o0 compensatories.

L’executiu catala també ha complert
I'objectiu de reconéixer els diferents tipus
de realitats familiars: homoparentals,
monoparentals, reconstituides, etc.

Afavorint I’'emancipacio dels joves malgrat la crisi

L'accés a l'habitatge i l'augment de l'atur sén determinants per frenar
I'emancipacio dels joves. Per aix0, durant aquests quatre anys s’ha fet un
esfor¢ sense precedents en aquests ambits: s’han construit més de 33.000
habitatges protegits, una part molt important destinats a lloguer per a joves;
s’han incrementat el nombre de joves que reben els ajuts per al pagament del
lloguer (de 1.122 el 2006 a 4.829 el 2009), i el nombre de Borses Joves
d’habitatge, i s’han creat incentius fiscals per als joves en I'adquisicié de la
primera vivenda.

En relacio amb l'atur, 'Acord de Mesures per a I'Ocupacio Juvenil, dotat amb
200 milions, ha esdevingut clau per millorar la taxa d’emancipacio. En el marc
d’aquest acord s’han aprovat mesures que beneficiaran uns 52.000 joves.

Per la igualtat i per I'eradicacié de la violencia masclista

Tal com estableix el Pla de Govern, s’ha aprovat la Llei del Dret de les dones a
eradicar la violencia masclista, i també el projecte de la Llei per a la igualtat
efectiva de dones i homes. A més, les dones victimes de violencia domestica
tenen una pensio garantida.

Destaca la col-laboraciéo amb els ens locals a través dels Serveis d’'Informacio i
Atencio a les Dones (SIADs), que l'any 2009 van atendre 24.000 dones.
Igualment importants son les accions relatives a la igualtat en el lloc de treball,
gue en aquests moments beneficien més de 264.000 persones.

Impulsant la integracié de les persones nouvingudes
El Govern ha gestionat l'arribada i la integraci6 de més de 280.000 nous

ciutadans en els darrers 6 anys. | ho ha fet des de la coordinacié amb el conjunt
de les administracions, assumint noves competéncies estatutaries, com la
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En I'ambit legislatiu, el Govern ha complert
els objectius marcats al Pla de Govern i ha
aprovat la Llei d’acollida de les persones
immigrades i retornades i la Llei de
205 mes o mes 2o centres de culte. En I'ambit politic, s’ha
aprovat el Pacte Nacional per a la
Immigracio, s’ha posat en funcionament la Taula de Ciutadania i Immigracio i
s’ha incrementat la coordinacio i els recursos amb el mén local.

Evitant I'exclusio social de les persones més desfavorides

El 2009, més de 260.000 persones van rebre algun tipus de prestacié per
millorar el seu benestar economic. A meés, en un any s’ha incrementat de 3,5 a
5 milions d'euros els ajuts als ens locals perqué puguin donar resposta
immediata a les necessitats més basiques dels ciutadans, i les entitats del
tercer sector han rebut 800 milions d’euros per poder prestar serveis.

També han crescut els recursos de la Renda Minima d’Insercid, dels 64 milions
del 2006 als 160 previstos per a aquest any, i s’ha reduit d'un any a sis mesos
el temps que les persones estaven sense ingressos abans de poder solslicitar
la prestacio.

Reduir la reincidencia i aconseguir lainserci6 social

El Govern ha impulsat una politica orientada a evitar la reincidéncia i a
dignificar la vida als centres dinternament, aixi com el treball dels
professionals. Pel que fa a les iniciatives de reinsercio, s’ha aprovat la nova Llei
del Centre d’'Iniciatives per a la Reinsercio (CIRE) i s’ha triplicat el nombre de
persones que treballen en aquest centre: s’ha passat de les 1.924 de l'any
2006, a les 3.778 del 2009

Un cop executat tot el Pla d’equipaments penitenciaris, amb una inversio de
708 milions d’euros, s’hauran creat 2.000 noves places per atendre el
creixement de la poblacié penitenciaria.
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Garantint una educacio publica de qualitat

e El desplegament de la primera Llei d’educaci6 del pais ha
modernitzat i millorat el sistema educatiu per tal que
tothom tingui les mateixes oportunitats

e EIlI Govern ha invertit com mai en centres escolars, per
absorbir un fort creixement de I'alumnat

e S’han construit 2 escoles per setmanai s’han creat 19
places d’escola bressol cada dia

e S’han contractat 5 mestres nous cada dia

Evolucid de pressupostde Depaortam ent d' Educacid

2002010 El Govern ha augmentat la inversi6 en
[l educacio, passant de 350 milions d’euros el
=22 2" | curs 2006-2007 a 448 el 2009-2010.
L'increment de recursos en el sistema
educatiu ha estat constant en aquesta
legislatura.

5,000

En quatre anys hem fet 410 nous centres,
dues escoles noves per setmana, i s’han
duplicat els diners destinats a beques i ajuts, passant de 49,4 milions d’euros el
curs 2006-2007 a 90,7 el curs passat. Pel que fa al professorat, en només 4
anys s’han incorporat 7.225 docents més (un 12.07% més) i amb una plantilla
més estable, on els professors interins només representen poc més del 9% del
total del professorat.

2003 2004 2005 2008 2007 2008 2009 2010

D’altra banda, el nombre de llars d’'infants municipals ha passat de 549 el curs
2006-2007 a 837 el curs 2010-2011, oferint en total més de 63.000 places
publiques.

Millorar la qualitat de I’educacio i incrementar I’éxit escolar

El desplegament de la primera llei d’educacio del pais permet uns centres més
autonoms per adaptar-se al seu entorn, una major autoritat dels directors i
directores dels centres, i un sistema d’avaluacié d’alumnes, centres i docents
per coneixer on som i quins son els punts a millorar.




AN Generalitat de Catalunya

N Departament de la Presidéncia
Direccié General de Comunicacié
del Govern

Aquest curs, 99.813 alumnes de 616 centres aniran a classe amb ordinador
portatil i sense llibre de text convencional. L'objectiu és que d’aqui a quatre
cursos tota I'ESO es faci amb un ordinador per alumne. També s’aposta per la
formacié en llenglies estrangeres i es potencia la formacié i la carrera
professional dels docents.

Pel que fa a la Formacié Professional, el Govern és conscient de la importancia
gue té per a la competitivitat del pais i durant aquesta legislatura ha potenciat
els cicles formatius i els ensenyaments professionalitzadors.

Cap un sistema universitari de qualitat i plenament integrat a Europa

L’adaptacio a I'Espai Europeu d’ENSENYamMeNt e s rmms o it por cssricnt
Superior ha estat un dels principals reptes del masa

sistema universitari aquests Ultims anys. A

Catalunya s’ha fet amb notable eéxit i s’ha
aconseguit, en tres cursos, finalitzar I'adaptacio
de la totalitat dels graus. .

10000

Aquest any es destinaran més de mil milions = =
d’euros a les universitats catalanes, 1'5 vegades aws me aws aws awr | awe | 2w
més que al 2006. La inversié anual per estudiant

universitari s’ha augmentat gairebé un 45%, respecte I'anterior legislatura, i
I'any passat era de 8.701 euros.

Foment de I'esport base i del de competicié. L'activitat esportiva i les
seves arees d’'impacte economic representen ja el 3% del PIB.

Tal com marca el Pla de Govern, s’ha desplegat el Pla Catala d’Esport a
'Escola i entre el 2005-2008 s’han destinat 55,3 milions deuros a la
construccio o condicionament de 513 equipaments esportius.

Pel que fa a l'esport d’elit i de competicio, s’ha aprovat una inversio de 36,5
milions d’euros en el CAR de Sant Cugat i s’han posat les bases per a
I'EsportParc Internacional de Catalunya, un espai tecnologic i empresarial que
tindra un centre de negocis per a empreses del sector esportiu, un centre
d’'innovacid i tecnologia, un village per a esportistes, una clinica especialitzada,
un recinte firal, un institut i una escola de negocis, a més de ser la seu
d’organismes internacionals.
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Fem arribar la millor assistencia sanitaria a tots
els racons de Catalunya

e El Govern garanteix el dret a la salut publica, apropant els
centres sanitaris i modernitzant I'atencié

e En aquesta legislatura, els recursos en salut han crescut
un 24%, el doble que la poblacié

e En 4 anys, s’han construit 123 centres de salut i 8
hospitals

e Catalunyaté més metges publics per habitant que
Dinamarca, Franca i Alemanya

e Mig milié de persones tenen nous serveis sanitaris
gratuits (podologia per persones amb diabetis, vacuna
contra el papilsloma, i altres)

Evolucid dee recursos destinatz a politiques de zaut

En el periode 2006-2010 el pressupost . e
de Salut ha CreSCUt un 24’2% dels F]Ti‘;:rgt*.d.;lriq::,oh';:::nf Saht el Cabaut i finzikit Catala da la Sabit (1030 (en
7.949 milions d'euros l'any 2006 q "o TehemiEn

9.875 aquest any. En el mateix o
periode la despesa de salut per capita ™™
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més de 400 CAPs i 800 consultoris locals. Pel que fa als hospitals, destaquen
el Moises Broggi de Sant Joan Despi, el d’lgualada, el nou hospital de Sant
Pau a Barcelona i I'hospital lleuger de Cambrils, per citar-ne alguns que s’han
posat en marxa aquesta legislatura.

També s’ha ampliat la cartera de serveis del sistema public, amb la
incorporacio de I'atencié bucodental als nens i nenes, la vacuna contra el virus
del papil-loma, el part natural, I'atencié podologica a les persones diabétiques o
la reassignacio de sexe.

El desenvolupament de les noves tecnologies aplicades a la Salut ha millorat la
qualitat i la rapidesa de l'assisténcia sanitaria. Un bon exemple d’aixo son la
recepta electronica, la historia clinica compartida o el projecte teleictus, que fa
possible que els hospitals que no disposin d'un servei d'urgencies de
neurologia puguin donar-lo telematicament connectant-se amb un centre de
referencia. Properament s’hi sumaran els projectes telediabetis,
teledermatologia, teleoftalmologia i telecardiografia.
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Garantint I’'accés de tothom a la cultura

El Govern ha garantit el dret a la cultura, intensificant
I’esforg inversor en equipaments culturals

e S’ha construit una nova biblioteca cada 18 dies
e S’ha avancat com mai en la recuperacié del patrimoni
nacional i la creacio i rehabilitacié dels equipaments que

'acullen

e Més persones llegeixen gracies al Pla de foment de la
lectura

La politica cultural del Govern s’ha centrat a preveure les infraestructures
necessaries per garantir 'accés a la cultura -en condicions d’igualtat- a tot el
territori, i a situar la cultura com a part de les politiques socials i dels serveis
basics als quals té dret tota la ciutadania. Mai s’havien dedicat tants recursos al
foment, I'impuls i la divulgacié de les practiques culturals per assolir aquests
objectius.

Evolucié del nombre d'equipaments eulturals a Cataunya Bona mostra d’aix() éS que en eI
el periode 2007-2010 s’ha inaugurat una

MNearrbre d soquiparrert

pres biblioteca cada 18 dies (77 en total),

20 | s’han construit 41  equipaments
3000 ;ﬁﬁn seeEr e culturals (teatres-auditoris, espais d’'art i
== [| = s caupemen sales polivalents) i se n’han rehabilitat

k)

mEpaid'alsdes

el S ! P .
e W RN oo 0 59 més. També s’ha aplicat el Pla de

ThNmaen | a1z [ 436 |
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oo | o ] | oo Foment de la Lectura, que vol millorar
. ELE] T N - - N .
00 m I'nabit i la competencia lectora entre la
i poblacio.
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En aquesta legislatura també s’ha avancat com mai en la recuperacioé del
patrimoni nacional i la creaci6 i rehabilitacié dels equipaments que l'acullen.
Com a mesures destacades, hi ha la propera creaci6 de dos nous museus
nacionals, el de Ciencies Naturals i el d’Historia, Arqueologia i Etnologia; la
nova seu de la Filmoteca de Catalunya i també els futurs museus del Comic, a
Badalona, i el Casteller a Valls.

També cal remarcar que s’ha desencallat el procés de devolucié dels prop de

dos milions de documents confiscats durant la Guerra Civil conservats a I’Arxiu
de Salamanca.

10
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Eix 2. incrementar la qualitat
democratica i I'eficacia dels nostres
governs | institucions
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Més recursos per als governs locals

e El Govern ha donat el maxim suport als ajuntaments

e Els hatransferit un 60% més de recursos. En total, més de
mil milions d’euros en aquesta legislatura

e Els municipis han pogut millorar els serveis que ofereixen
als seus habitants

El Govern es va marcar l'objectiu que tots els ciutadans de Catalunya
tinguessin accés als mateixos serveis, independentment del lloc on visquin. Per
assolir-lo, s’ha fet un gran esfor¢ inversor per dotar als municipis de més
recursos técnics i economics i reforcar-los amb un financament adequat.

Aix0 s’ha traduit en un increment de transferencies de recursos d'un 60%
nomeés en aquesta legislatura. Des de 2007 s’han transferit més de mil milions
d’euros al mon local, en forma d’ajuts i plans com el Fons de Cooperacio Local,
(que ha crescut més de 586 milions d’euros des d’aquesta data), el Pla Unic
d’'Obres i Serveis (PUOSC), el Pla d’Equipaments Culturals, el Pla Catalunya
Connecta, programes com “Viure al Poble”, la Llei de Barris, el FEDER, etc.

A més, el Govern ha impulsat un nou marc institucional amb I'aprovacio de la
Llei de vegueries, la recuperacid de I'’Area Metropolitana de Barcelona i la
creacio del Consell de Governs Locals. D’aquesta manera s’ha reforgat les
institucions locals per garantir i millorar la qualitat dels serveis que presten.

12
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i6 dels i al Pla Unic d'Obres i Serveis (PUOSC)
Anys 2000-2012
En milions d'euros

Evoluci6 dels recursos destinats al Fons de Cooperacié Local
Anys 2003-2010
En milions d'euros

1.000,0 200,0
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800,0 1473 1510
150,0
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50,0
200,0
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Evolucié dels recursos transferits al mén local des de la Generalitat
2004-2009
En milions d'euros
Art. 46: Inclou despeses corrents. Funcionament de llars d'infants municipals, concerts de
1.200,00

places per a gent gran, dependéncia i discapacitat, beques menjadors, etc.
1.069 1.038

Art. 76: Inclou infraestructures i equipaments, PUOSC, construccio de llars d'infants,
1.000,00 construccio de consultoris locals.
800,00
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400,00
200,00
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* Pressupost inicial
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Participacio ciutadanai valors democratics

e El Govern ha aprovat la primera Llei del Memorial
Democratic de tot I’Estat. Ha promogut la seu del
Memorial i I'aprovacio de la Llei de fosses

e Ha defensat la diversitat religiosa de Catalunya i ha
regulat els centres de culte

e Haimplicat els ciutadans en giestions d’interés especial
per al pais, gracies a la Llei de consultes populars i al Pla
de participaci6 ciutadana

Des de l'inici de la legislatura, el Govern ha treballat per la qualitat democratica
del pais. Ha impulsat i aprovat la llei que regula les consultes populars, que fa
possible la participacié de la ciutadania en questions d'interés especial per a
Catalunya. A més, ha aprovat el Pla Interdepartamental de Participacid
Ciutadana 2008-2010, que implica els ciutadans en I'elaboracié de lleis, plans,
programes, actuacions...

En aquest sentit, les Nacions Unides va atorgar a la Generalitat de Catalunya el
maxim guardé amb que premia les iniciatives de foment a la participacio
ciutadana en la presa de decisions politiques.

Pel que fa al foment dels valors, des del primer moment l'executiu s’ha
compromeés amb el coneixement de la diversitat religiosa de la societat catalana
i la protecci6 i garantia de la llibertat de culte. Amb aquesta intencio va aprovar
la llei que regula els centres de culte i ha donat suport al coneixement i la
difusié de la diversitat religiosa de Catalunya.

A més, Catalunya ha estat pionera en tot I'Estat pel que fa a la creacié d'un
Institut Internacional dedicat a la promocié de la pau. Aquest caracter
compromes del Govern també ha promogut la creacié de I'Oficina de Promocié
de la Pau i els Drets Humans.

La restitucié de la memoria democratica
Amb el mateix compromis per la pau i per construir un futur en llibertat, el

Govern ha posat especial interés a promoure la recuperacié de la memoria
democratica del nostre passat. En aquest marc s’ha creat el Memorial

14
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Democratic; aprovat la Llei de localitzacié i identificacio de les persones
desaparegudes durant la Guerra civil i el regim franquista; elaborat el mapa de
fosses de Catalunya, la Xarxa d’Espais de Memoria, i un cens unic de persones
desaparegudes, entre d’altres.

Desplegament de la TDT i consolidacié del model audiovisual catala
Aquesta ha estat la legislatura de la TDT, en la qual el Govern ha culminat la
substitucié de la televisié analogica per la digital terrestre. També s’ha produit

la tan demanada separaci6 entre el poder executiu i els mitjans de comunicacio
publics, que ja tenen el seu sistema de govern propi.
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Més relacié amb Europai amb laresta del mon

e El Govern ha creat la Secretaria per a la UE i ha acollit a
Barcelona la Secretaria de la Uni6 per la Mediterrania

(UpM)

e Ha obert delegacions del Govern a I’estranger per millorar
el posicionament de Catalunya a nivell internacional

e Ha continuat invertint en cooperacio internacional,
mantenint el seu compromis d’ajudar els paisos més

desafavorits

La creacio de la Secretaria per a la Unié
Europea com a organ de Govern i la
ubicacié a Barcelona de la Secretaria de
la Unié per la Mediterrania (UpM) son
nomeés dues de les moltes accions que el
Govern ha dut a terme en politica
europea. Gracies a aix0, el Govern
disposa ara d'un instrument propi per
expressar-se, participar i ser visible en
aguelles questions que ens afecten i que
ens impliqguen amb el projecte europeu.

Contactes i activitats oficials de la Generalitat en el marc de la Unio
Ewopea

20072040

Nomb e d'actes

EMHF a Buszalles (i
entrevistes amb
1 comizzare)
W Vizites dels conzeller i
il conzalerss 8 Brussdies

Comizzans Bumopeus que
he. vizitat Catalunye.

El Govern també s’ha mostrat sensible pel que fa a la cooperacié amb paisos
estrangers. Aquest any, I’Agéncia Catalana de Cooperacié al Desenvolupament
ha destinat gairebé 50 milions d’euros a I'ajut al desenvolupament.

L’accio exterior del Govern també s’ha centrat a millorar el posicionament de
Catalunya a nivell internacional, projectant la cultura, la societat i 'economia
catalana arreu del mén. Amb aquest objectiu s’han obert delegacions del
Govern a Paris, Berlin, Londres, Nova York, Méxic DF i Buenos Aires.
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Una administracid meés simple, propera i
transparent

e S’han reduit els tramits i simplificat els procediments

e L’Oficina Virtual de Tramits, la finestreta Gnica tributaria i
els SMS son alguns dels nous canals que ofereix
I'administracio

e El Govern ha posat en marxa mecanismes per millorar la
transparencia i lluitar contra els casos de corrupcio6

Per tal d’apropar l'administracié als ciutadans, s’ha posat en marxa la
Plataforma electronica de contractacio publica, la finestreta Unica tributaria i
I'Oficina Virtual de Tramits. A més, s’han consolidat nous canals, com per
exemple I'enviament de SMS en la preinscripcid escolar, el canal propi a
Youtube, I'estat del transit al mobil, etc.

El Govern també ha aprovat la Llei de regim juridic i procediment de les
administracions publiques de Catalunya i la Llei d’Us dels mitjans electronics al
sector public de Catalunya. Aquestes iniciatives han permés millorar I'eficiéncia,
simplificar els procediments i reduir els tramits.

Un altre exemple de proximitat i eficiencia és el nou edifici de la Generalitat a
Girona. Amb la concentracié dels serveis territorials en un sol espai, el Govern
estalvia més d’un milié d’euros I'any en lloguers i allibera 4.700 metres quadrats
d’edificis propietat de la Generalitat que es posaran a la venda.

Millorant les finances publiques i la transparéncia en la gestié

S’han posat en marxa els mecanismes necessaris per incrementar la
transparencia de la utilitzacié dels recursos a lI'administracié, renovant lleis i
aplicant mecanismes de control. La Llei de la Sindicatura de Comptes i el
control de les subvencions publiques en son alguns exemples.

A més, hi ha hagut una gestio acurada del deute public i s’ha reduit la pressio

fiscal amb la reforma de I'impost sobre successions, que ha de permetre que el
94% dels ciutadans deixin de pagar aquest impost.

17




AN Generalitat de Catalunya

N Departament de la Presidéncia
Direccié General de Comunicacié
del Govern

Més seguretat i una justicia moderna i eficac

e El Govern ha adaptat la Justicia a les noves realitats i ha
modernitzat els equipaments judicials

e Ha creat un model de proteccio civil més eficag
o El desplegament dels Mossos d’Esquadra a tot Catalunya

s’ha completat amb exit. Ara hi ha més agents i
comissaries que mai

Amb l'aprovacio dels 5 llibres principals del Codi Civil, el Govern ha fet un gran
esfor¢ per adaptar i modernitzar les institucions juridiques del dret civil catala a
la realitat social del nostre pais i al servei de les necessitats de la ciutadania.

Evclsis do s desparpor gt do 2 St wn damiiswois A\ més, I'executiu ha treballat per
s 203200 modernitzar ’Administracio de justicia i fer-
e la més eficient i propera als ciutadans. Ha
impulsat la construccié de la Ciutat de la

Justicia, 30 nous edificis judicials, el

ol desplegament d’'un model de justicia de

proximitat, la medicié familiar, protocols
d’atencio a la victima, la introduccio de les
oL O S B EELEEL noves tecnologies, etc. Catalunya és la

comunitat autonoma amb un compromis
pressupostari més alt en Justicia.

La seguretat com a garantia de benestar

Tal com establia el Pla de Govern, s’ha culminat el desplegament dels Mossos
d’Esquadra a tot el territori, i ara aquest cos compta ja amb gairebé 16.000
agents.

També hi ha més comissaries que mai, 92 en total, i aixd ha fet augmentar

I'accessibilitat dels ciutadans a la policia. Des de I'any 2006 se n’han construit
37 de noves i hi ha el projecte de construir-ne 7 meés
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Evolucio del personal del cos de Mossos d'Esquadma Evolucio de la taxa d'agents del cos de Mossos d Esquadra per hab itai
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A més, el Govern ha desenvolupat politiques publiques de seguretat atenent
les necessitats de la ciutadania, promovent la prevencio i la lluita contra la
delingliéncia i la violencia masclista.

També s’ha reduit la mortalitat el 53,9% respecte de I'any 2000, tal i com
estableix la UE. Ha estat possible gracies, entre d’altres mesures, a l'increment
dels controls de velocitat i de les proves d’alcoholéemia, a la instal-lacié de
radars fixos i a la velocitat variable als accessos de Barcelona.

Evolucio accidents de morts a 30 dies en zona uihbana i interuthbana Taxa de morts dels paisos de la UE

2000-2009 2ms
Mombre de morts Mombre de mos permilid d'hatitants a . UE
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El Govern també ha millorat les politiques de proteccio civil i la gestio de les
emergencies. Ha calgut una inversié sense precedents per a la renovacié
d’equips, la millora d’infraestructures i una nova estratégia de gestio.

Gracies a tot aix0, Catalunya disposa ara d’'un nou model de proteccid civil,
entés com un sistema transversal integrat per tots els agents implicats en la
gestié d’emergéncies. Un exemple d’aquest nou model és I'impuls del 112 com
a unic teléfon d’emergencies o I'edifici del mateix 112 a Reus.

A més, el Centre de Coordinaci6 Operativa de Catalunya (CECAT) s’ha

refundat per millorar la gestié de les emergéncies de gran impacte i s’ha creat
el Mapa de Risc de Catalunya, adaptat al context actual.
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Fomentar I’Us del catala

e El catala s’'usamés ara que fa 7 anys

e El Govern haimpulsat diferents actuacions per situar-lo a
tots els nivells de la societat. La Llei del Cinema o el
domini.CAT en son alguns exemples

Des de I'inici del Programa “Voluntariat per la llengua”

s’han creat 40.669 parelles linglistiques

El Govern ha impulsat diferents actuacions per normalitzar I'is del catala a tots
nivells i situar-lo a tots els ambits de la nostra societat. La Llei del cinema, els
convenis amb el Col-legi de notaris i advocats, cursos de catala en linia, el
domini.CAT, les parelles linguistiques... sdbn només algunes de les accions que
s’han fet i gracies a les quals -tot i el gran nombre d'immigrants que han arribat-
ara hi ha més persones que parlen, entenen, llegeixen i escriuen el catala que
al 2003.

Evolucio dels recursos destinats a la politica lingiistica

2007-2009
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Evolucio dels voluntaris lingiistics
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Eix 3: potenciar una economia plena
| dinamica en un territori sostenible
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Cap a un nou model economic

e EIl Govern ha signat amb la societat la renovacio de
I’Acord Estratégic

e Catalunya s’ha convertit en un centre de recerca
internacional gracies a I’esfor¢ inversor en R+D+i,
dedicant-hi el 1,6% del PIB

e Hem assegurat els recursos dels proxims 10 anys amb el
Pacte Nacional per la Recerca i la Innovacio i hem
multiplicat per quatre els diners per larecerca empresarial

El Govern ha treballat per posar les bases del futur creixement economic
d’acord amb els agents socials, a través de la reedicio de I'Acord Estrategic
2008-2011. L’acord, amb un pressupost de 33.169 milions d’euros —que triplica
I'anterior- s’ha centrat a renovar i enfortir els plantejaments de competitivitat,
internacionalitzacid i qualitat d’ocupacié per fixar els fonaments del futur
economic del pais.

Larecercailainnovacié, un dels principals eixos del Govern

El Govern ha invertit més que mai en recerca i innovacio, dotant Catalunya
d’infraestructures de referéncia com el Sincrotré Alba, I'Institut d’Investigacio
Biomedica de Bellvitge o el Barcelona Supercomputing Centre. Cal destacar
també la creacio de 20 centres de recerca i la consolidacio de la Bioregié com a
principal cluster cientific amb 350 empreses, més de 400 grups de recerca, uns
25.000 investigadors i el 30% d’inversions en recerca dedicades a la
tecnologia. A més, el Govern ha multiplicat per 4 els recursos dedicats a la
R+D+i empresarial.

Cespesa ok la Generditat en R+DH i impace sobre PIB Fealrsos clecicat aR+D+i empresarial per partae la Generalitat
fu. s Rala} ] D020

En miknd cfaurcs En mikcn csurog

% el FIB
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Impuls ales Tecnologies de la Informacio

El Govern ha posicionat Catalunya entre els paisos més dinamics en matéria
de projectes TIC. El Pla Catalunya Connecta, que té com a objectiu dotar de
cobertura telefonica fixa i mobil, accés a internet de banda ampla i cobertura
TDT tots els municipis catalans, hi ha contribuit decisivament. Cal destacar les
800 actuacions d’aquest pla, que han suposat I'ampliacié de la cobertura a 528
nuclis rurals, beneficiant de manera directa més de 240.000 persones.

Garantint la qualitat dels serveis energetics basics per a I'economia i
fomentant les energies renovables

El Govern continua desenvolupant politiques ambicioses en matéria d’estalvi i
eficiencia energetica. Complint el que marca el Pla de Govern, ha aprovat la
revisio del Pla dEnergia de Catalunya 2006-2015. A través dajuts i
subvencions, es promouen actuacions d’eficiencia i estalvi energétic als
diferents sectors, destinats tant a empreses com els particulars.

Pel que fa a les energies renovables, el decret regulador de la tramitacié de
parcs eolics i fotovoltaics enceta un nou procés per agilitzar els procediments
d’aquestes instal-lacions. El pes de les energies renovables a Catalunya ha
incrementat ostensiblement i segueix en vies d’augmentar encara més, gracies
a projectes pioners com Zefir, que situara Catalunya al capdavant del
desenvolupament d’aerogeneradors en aigies profundes aixi com el
desplegament industrial d’una nova activitat economica.

Evolucio de la potencia edlica instal lada a Catalunya Evolucio de la potncia fotovoltaica instal lada a Catalunya
2003-2010 20032040
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Des de marc de 2008, la Llei de garantia i qualitat de subministrament eléctric,
garanteix el servei de qualitat als consumidors (n’és una mostra I'expedient
sancionador a Endesa per I'apagada del 8 de mar¢ a Girona).
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Creaci6 d’ocupacio i impuls de la formacid

e S’han donat ajuts i formaci6 a les persones que han
patit meés la crisi

e Hem dotat I'FP de més ofertai més diversa
e Més formacio ocupacional que mai : 1’3 milions de

treballadors i mig milié d’aturats formats els darrers
dos anys

En els darrers dos anys, marcats per la crisi economica, el Govern s’ha centrat
en donar resposta a les situacions de desproteccié de les families i a millorar
I'ocupabilitat de les persones que es troben sense feina. | tot aix0 s’ha fet a
través del dialeg i la concertacio social i conjuntament amb mén local.

ot B camonit e i | orentncis [asmesmmentdel | "any 2009, més de 120.000 treballadors i
e e treballadores en situacid d’atur han rebut
i assessorament personalitzat per
- s reincorporar-se al mercat de treball i el
oo 2010 es preveu que siguin més de
" 210.000. Malgrat la crisi economica,
nomeés un 27% de les persones aturades
N no perceben avui cap prestacié d'atur,
‘”2: J - quan al 2006 n’eren un 34%.
2003 2008 2003 2040

Pero, a més, en 10 anys la sinistralitat
laboral s’ha reduit a gairebé la meitat; més de 35.000 persones emprenedores
s’han format i s’han assessorat gracies a la Xarxa Inicia de foment de
'emprenedoria; s’han consolidat més de 8.600 microempreses que han
suposat més de 12.400 llocs de treball i el Portal Feina Activa ha captat un 37%
d’oferta laboral que abans no gestionava.

La formacié com a eina d’integracio laboral

D’altra banda, la crisi economica encara ha evidenciat més la necessitat de
transformar el model de la Formacié Professional al nostre pais. Es amb aquest
objectiu que s’han posat totes les eines per millorar I'oferta formativa, adequar-
la a les empreses i a les persones i crear-ne de noves. Aixi, entre 2009 i 2010
s’hauran format gairebé 1,8 milions de persones.
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Capitol apart mereix l'atenci6 a les persones joves, amb la creaci6 de
programes mixtos de formacié i treball relacionats amb els nous sectors
d’activitats emergents. Es el cas dels programes Noves cases per a nous oficis
—del qual han participat 9.556 persones-, el de Qualificacié Professional Inicial
adrecat a joves sense el titol ’ESO —que beneficiara 2.500 joves I'any 2010-, i
el projecte SUMA, que combina lorientacio, la formacié i I'experiencia
professional per inserir laboralment persones menors de 25 anys.

Altres actuacions de refor¢ de mesures de suport a I'ocupacié és el Pla de 42
mesures de dinamitzaci6 economica i de suport als sectors socials més
afectats per la desacceleracio i els 30 compromisos per a I'ocupacio, el teixit
economic i el desenvolupament social, el qual ha destinat 40 milions d’euros
addicionals de formacié de les persones aturades; 13 milions per un ajut
temporal extraordinari per a autonoms i 4 més per a la formacié de treballador
afectats per un ERO.
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Mesures fiscals i financeres per estimular I’'economia

e L’Impost de Successions i Donacions desapareix per al
94% dels ciutadans

e Hem convertit I'Institut Catala de Finances en una eina
potent i s’ha injectat liquidesa a les empreses, avalant i
prestant credits a tots els sectors

e Més de 600.000 persones s’han beneficiat de la promocio
de I’'emprenedoria i I'ocupacioé autonoma

e S’hainvertit en la promocio i en noves ofertes turistiques
per fer de Catalunya una destinacio lider

El Govern va iniciar la legislatura reformant i modernitzant impostos com el
d'Actes Juridics Documentats (IAJD) i el de Successions i Donacions (ISD). En
el primers cas, s’ha reduit a la meitat el tipus a pagar per les hipoteques, i en el
segon cas I'impost ha desaparegut per al 94% dels ciutadans.

Son dos dels objectius complerts del Pla de Govern, malgrat que la forta crisi
economica ha alterat les previsions recaptatories.

Declarants segons Import de I'heréncla Contribuents exempts de Mimpast de successions

B84.021 Fins a 275.000(
B 2507

J 1050

|357

| 131
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Construint un sistema financer competitiu i ben posicionat a Europa

Un dels objectius del Pla de Govern ha estat convertir I'Institut Catala de
Finances (ICF) en la veritable eina financera de la Generalitat, aixi com enfortir
els models catalans de caixes i de mutualisme de previsio social.

Per aconseguir el primer objectiu, s’ha dotat I'lCF de més recursos i noves
linees de finangament, de manera que les inversions de I'lCF s’han doblat en
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només 4 anys. Alhora, s’han creat noves eines de capital risc, com ara la
Societat Catalana d’Inversio en Cooperatives i s’ha millorat la liquiditat de les
empreses a traves del Confirming.

Per al segon, al llarg de la legislatura s’ha modernitzat i enfortit la normativa de
les caixes i s’ha iniciat i culminat alguns del processos de fusié, d’'una forma
ordenada, per garantir la continuitat del model financer i social catala.

Suport a la petita i mitjana empresa

El Govern ha jugat un paper actiu en I'economia de les micro, petites i mitjanes
empreses -el 99,9% del teixit empresarial- en les quals hi treballa tres quartes
parts de la poblacid ocupada. Ha donat ajudes i s’han eliminat traves
administratives per a la creacié d’'una empresa o per a les gestions del dia a dia
empresarial.

Des de lI'any i mig de I'aplicacio del decret de simplificacio administrativa ha
permes a |'Oficina de Gesti6 Empresarial (OGE) resoldre al moment 7.924
tramits, la qual cosa ha suposat un estalvi per a les empreses de gairbé
122.000 dies de tramitacio.

Pel que fa a les empreses que comencen, s’ha consolidat la Xarxa Inicia de
suport als emprenedors: només durant el primer trimestre d’aguest any va
assessorar gairebé 15.866 persones i assessorar prop de 52.000 emprenedors.
D’altra banda, a través d’Invest in Catalonia s’han gestionat projectes que han
aconseguit atreure prop de 1.500 milions d’euros d’inversié estrangera.

Impuls al turisme de qualitat per fer de Catalunya una destinacio lider

I’-ﬂemrsosclesﬁnmalespoll'ﬁquescleb.lrisrneclel:.Gener:litnt‘ EI Govern ha aCOFISGgUIt desenVO|Upar
Wi o un model turistic basat no només en el
w e sol i platja tradicional, sindé també en el

patrimoni cultural i natural, i en els
elements intangibles del pais. Els
Centres d'Acollida Turistica tematics
previstos arreu de Catalunya son la cara
meés visible daquesta nova manera
d’entendre el el turisme. De moment ja

s’han inaugurat els de Teia, Vilajuiga,
AETurams 1genei ol e Turme s st Sallent i Ripoll.
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També cal destacar la creacié de I'Agéncia Catalana de Turisme, una fita
llargament sol-licitada pel sector, i les més de 50 actuacions internacionals de
promocié de la marca Catalunya, en mercats com el Regne Unit, Italia, Estats
Units, Méxic, Xina o els Emirats Arabs.

Enfortir la competitivitat del sector comercial
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El Govern es va plantejar I'objectiu d’enfortir el comerg, garantint la seva
qualitat i sostenibilitat. En aquest sentit, cal destacar la creacié de I'Observatori
del Comerg i dels Serveis; I'execucio del Pla de dinamitzacié del comer¢ urba al
periode 2007-2010 -amb més de 66 milions d’euros dedicats al sector- i el Pla
de recuperacié dels mercats municipals, al qual el Govern hi ha destinat més
de 10 milions d’euros en ajuts, beneficiant entre 50 i 60 mercats cada any.
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Modernitzacio i internacionalitzacio de
I'agroindustria

e Larecercaagroalimentaria ha augmentat en un 56%, fins
als 50 milions d’euros

e S’ha ampliat la superficie de regadius en 22.130 hectarees
I se n’han modernitzat 34.500 més

La induUstria agroalimentaria és el primer sector industrial a Catalunya, amb un
pes economic d'1,34% sobre el PIB total, unes vendes netes de 18.000 milions
d’euros I'any, 75.000 llocs de treball directes i 60.000 més d’indirectes. Per aixo
el Govern ha centrat els seus esforcos en donar suport al sector i ajudar-lo a
modernitzar-se per ser més competitiu.
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Les eines posades a l'abast del sector son molt diverses, encara que
destaquen els 156 milions d’ajuts (2007-2010) per a la transformacio i
comercialitzacié de les empreses agraries i pesqueres i els 55 milions per a la
modernitzacié amb millores mediambientals i noves tecnologies.

Evoluzid de la despezaen matéria dinfrasstructures agrivies Altres aCtuaC|OnS destacades Sén elS
b ajuts destinats a la incorporacié de
i .. Joves empresaris agraris; un pla de
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modernitzacié de cooperatives; ajuts
per a la compra de maquinaria o
'impuls de les assegurances per fer
front als riscos naturals.
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El Govern ha fet la major inversio
historica en infraestructures rurals: ha destinat més de 1.000 milions d’euros en
obres de regadiu, camins i concentracions parcel-laries. N'és exemple el
Segarra-Garrigues, que respon a una demanda historica dels agricultors.
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Des de 2007 s’han posat en servei gairebé 22.130 noves hectarees de regadiu
a través dels canals Segarra-Garrigues, Algerri-Balaguer, Garrigues Sud o
Xerta Sénia, entre altres. També és important destacar que el Govern ha tancat
el litigi amb la UE per la insuficient designacié de zones ZEPA esteparies.
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Millorar les infraestructures i impulsar la politica
de planificacio territorial

e Hem fet 60 km nous d’autovies, 0 de peatge
e S’han construit 18 estacions de metro

e 141 barrisi més d’1 milié de ciutadans s’han beneficiat
del Pla de Barris

Pel que fa als transports, el 2006 es va trencar per primer cop la visio
tradicional de la xarxa de transports i es van plantejar actuacions per establir
una xarxa viaria, ferroviaria i logistica integrada. Ha estat gracies al Pla
d’Infraestructures del Transport a Catalunya. En I'ambit de les carreteres, s’han
acabat de construir els eixos Vic-Olot o el Reus-Alcover, i s’ha treballat en el
desdoblament de I'Eix Transversal o la construccié del nou Eix Diagonal.

Per tal d’oferir més i millor transport public s’han posat en servei 18 noves
estacions de metro: a Badalona (L2 i L10), Santa Coloma (L9) i a barris com el
Carmel (L5) o Horta (L3) de Barcelona i també s’han continuat fent el
perllongament dels Ferrocarrils a Sabadell i Terrassa. A més, ara un 90% de la
poblacid té un estalvit en el bitllet de transport public, gracies a la integracio
tarifaria del Camp de Tarragona, Lleida, Girona i la inclusié del Bages i I'’Anoia
a ’ATM Barcelona.

En 'ambit de Rodalies, s’ha traspassat el servei a la Generalitat i s’han iniciat
les converses per al traspas de Regionals.

Pel que fa als aeroports, s’ha apostat per atraure més vols intercontinentals a
I'aeroport de Barcelona i s’ha passat d’11 rutes intercontinentals al 2003 a 44 el
2010. A més, a partir de la nova Terminal 1, s’esta estimulant perqué les
companyies aeries incorporin Barcelona com a hub de vols intercontinentals.

Evoluzid de nombre de rutes ofrizz intercontnentalz des de

Barcslonai da nombre de rutes des de Gronai Reus Més en”a de Barcelona1 S’ha ImpU|Sat
ET:I::‘;mb;l-d;conﬁohd;ihbrconinonw;l els aeroports de Girona i ReUS, S,ha

tornat a posar en servei l'aeroport de
La Seu d'Urgell i s’ha obert el nou
aeroport de Lleida-Alguaire.

2002 2004 20035 jaxl:] 2007 jalile=) 2009
e - = E R F A E Fens
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Planificaci6 territorial i desenvolupament urbanistic

En matéria de planificacio territorial, 'Executiu ha complert I'objectiu marcat en
el Pla de Govern i ha aprovat els set plans territorials parcials de Catalunya.
Aquests plans asseguraren el reequilibri del territori i garanteixen la
sostenibilitat i el benestar de la poblacié. També s’ha assolit I'objectiu que tots
els municipis de Catalunya disposessin de normes de planejament urbanistic
vigent.

Rehabilitar els barris de manera integral

Per tal d'evitar la degradacid dels barris e, e st s simae dela s o= Bams
vells i millorar la qualitat de vida i la comeseesssm s e mhpokoicomscts e b
cohesié de les persones que hi viuen, s’ha

posat en marxa la rehabilitacio de 141

barris a tot Catalunya. Aquesta mesura X

beneficia més d’'un mili6 de persones. A - EL Jls. WA
més, s’han concedit préstecs i donat ¥ g;f A
suport financer per resoldre els deficits i NGy D ok %
'ordenacio  d’urbanitzacions. Un any a ¢ ‘ 'g\,j" d
després de l'aprovacio de la Llei de )
regulaci6 i millora d'urbanitzacions, el r,_._t_y .
Govern haura impulsat actuacions a 100 v S0 comocatorn (e}
urbanitzacions amb déficits, de 90 + H
municipis d’arreu de Catalunya. A

3a convocalbda (2006)
4a convocaideia (2007)
Sa convocatbeia (2004)
Ba convocatisia (2009)
Ta convocalna (2010)

(] | ID
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Facilitar I'accés a I’habitatge

e S’hafet més habitatge protegit que mai, beneficiant el
triple de persones respecte de 2003

o Aprovacio i desplegament de la Llei pel Dret a I'Habitatge

Una de les prioritats del Govern ha estat 'accés a I'habitatge, especialment en
moments de crisi economica. Per aguest motiu, ha fet més habitatge protegit
que mai. Tot i les circumstancies del sector s’ha aconseguit iniciar més de

Maom bre de llars beneficifries de les palitiques d'habitatges

Nambre e o 33.700 habitatges protegits durant aquesta
legislatura, 23.000 dels quals han estat de
lloguer. En aquest sentit, les persones
beneficiaries de les politiques d’habitatge

s’han triplicat respecte 2003.
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El Govern també ha aprovat i desplegat la
T Llei pel Dret a I'Habitatge i ha creat noves
figures que faciliten l'accés a I'habitatge,
com les garanties publigues per als propietaris o la recuperaciéo del parc
desocupat. L’'Executiu, a més, va marcar-se l'objectiu d’aconseguir nou sol per
poder fer-hi més pisos protegits. Avui, Catalunya compta amb unes reserves
potencials de sol per a prop de 194.000 habitatges amb proteccié oficial.

20000

Pel que fa a la rehabilitacié d’habitatges, des [ essinas i
de 2007 el Govern ha ajudat a rehabilitar més =™

de 88.700 habitatges, als quals s’hi hauran
dedicat un total de 187 milions d’euros. A
aguesta xifra s’ha de sumar els més de 107
que s’han destinat a la rehabilitacié del parc
public d’Adigsa.

107.26 Mg
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Proteccié del medi natural compatible amb el
desenvolupament economic

e S’ha solucionat la manca d’aigua en situacions de
sequera gracies la construccié de la dessalinitzadora del
Prat i del canvi de model en I’Gs de I'aigua

En materia d’espais naturals, un dels objectius del Govern ha estat integrar la
Xarxa Natura 2000 en el sistema d’espais protegits de Catalunya. L'esfor¢ s’ha
centrat en els secans de les terres de Lleida, on s’ha ampliat la delimitacio de
les arees ZEPA de seca per complir els requisits de la UE, que posaven en risc
el canal Segarra-Garrigues. També s’ha creat el parc natural del Montgri,
Medes i Baix Ter i s’ha transformat en parc natural de ple dret el de Collserola.

Canvi de model en la gesti6 de I'aigua

Durant aquesta legislatura s’ha realitzat —Febiesia d= catdunya amb gerania d= aubministrem ent = conzum
la major inversio d’un govern en materia @2

hidrica. En aquest sentit, s’han destinat

1.700 milions d'euros en obres que | mem EET===
permetran garantir la disponibilitat i la | swews &
qualitat d’aigua. Destaca la gran aposta ...
per la dessalinitzacio, que ha permes  swoms
incrementar la disponibilitat d'aigua en | T e
70 Hm3, molt per sobre dels 10 HmM3 o
que hi havia el 2007.

Gestionar els residus i reduir la contaminacié atmosferica

Pel que fa a la gesti6 de residus, s’han construit instal-lacions integrades i
tecnologicament capdavanteres com I'Ecoparc 4 a Hostalets de Pierola, el
Centre Integrat de gestio de residus municipals del Maresme o el Centre de
Tractament de Residus del Valles Occidental.

Per tal de reduir la contaminacié atmosferica, el Govern va aprovar el Pla
d’actuacioé de zones de proteccid especial de I'ambient de 'ambient atmosferic
de municipis del Barcelones, Vallés Oriental, Valles Occidental i Baix Llobregat.
De les 73 mesures que han de prevenir i reduir les emissions i ajustar-les als
limits europeus, se n’han implementat 53. D’entre aquestes destaca la reduccio
dels 80 km/h a les vies principals de I'entorn de Barcelona.
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