El Govern de la Generalitat ha elaborat el Pla d’Estiu 2004, una previsió d’actuacions que aglutina les principals iniciatives que els diversos Departaments durant a terme els propers mesos. El Pla d’Estiu 2004 pretén anticipar-se a qualsevol incidència o emergència i garantir el benestar dels ciutadans pel que fa a les necessitats pròpies d’aquesta època. 

Els principals objectius del Pla d’Estiu 2004 són augmentar la seguretat i incrementar els serveis i el benestar dels ciutadans que es quedin al seu domicili habitual, els que viatgin arreu del país i pels que arribin a Catalunya de turisme.

El Govern posarà un accent especial en quatre dels factors més importants i característics de l’estiu: els incendis, la seguretat ciutadana i el trànsit, les platges i la qualitat de l’aigua del mar, i els efectes de la calor.
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Actuacions Interdepartamentals

· Campanya de prevenció d'incendis forestals per a l'estiu de 2004. 

· Departament d’Interior

· Departament de Medi Ambient i Habitatge 
· Pla de Prevenció i Atenció als efectes de les onades de calor sobre la salut. 

· Departament de Salut

· Departament de Benestar i Família

Campanya de prevenció d'incendis forestals per a l'estiu de 2004

Departament d’Interior
· Campanya forestal 2004. Reformulació dels efectius i del sistema operatiu. La campanya d’estiu de prevenció d’incendis forestals, està orientada a la millora de la prevenció dels incendis i a l’increment dels mitjans per tal que en cas de produir-se, els seus efectes no siguin devastadors. L’increment dels mitjans són amb recursos humans, amb parc mòbil terrestre i aeri, i amb tecnologia de comunicació. Per a la detecció precoç de l’incendi forestal es compta amb 85 punts de guaita i 170 persones. Personal destinat a l’extinció d’incendis: 4.208 efectius i un increment de personal d’estiu de 1.400 persones addicionals. Parc mòbil de 681 vehicles. Potencial de capacitat extintora dels mitjans aeris 55.900 litres. Coordinació efectiva en les seus de cada regió d’emergències de bombers, agents forestals, ADF Associacions de Protecció Civil, Policia. Mitjans aeris: 4 avions amfibis, 4 helicòpters de comandament i actuació immediata, 10 helitancs i 5 avions de vigilància i atac. Millores en tecnologia de comunicació.

· Canvi d’estratègia en l’abordatge de focs en primer moment.

· Adquisició de nous vehicles de bombers.

Departament de Medi Ambient i Habitatge

· El Servei Meteorològic de Catalunya manté durant l’estiu les diferents tasques que realitza durant tot l’any, i que són: difusió del pronòstic meteorològic general, del pronòstic de l’estat de la mar, consulta de dades de l’estat de la mar, servei de vigilància meteorològica 24 h/dia per donar suport a les direccions generals d’Emergències i Seguretat Civil i de Seguretat Ciutadana en cas de situacions meteorològiques de risc, així com el manteniment de tots els acords de col·laboració amb diferents institucions i administracions que requereixen informació meteorològica.

Pla de Prevenció i Atenció als efectes de les onades de calor sobre la salut

Departament de Salut

· Pla Integral d’Urgències de Catalunya (PIUC) que té com a objectius principals: extremar la prevenció i la vigilància epidemiològica (toxoinfeccions alimentàries i legionel·losis), adequar els recursos humans i els centres, assegurar la capacitat de resposta del transport sanitari i activar mesures per reduir els efectes de la calor sobre la salut. Aquest Pla contempla una gradació d’actuacions que van des del nivell 0 al nivell 2.
· 370 professionals sanitaris més de reforç a l’estiu.

· Pla Bàsic del Transport Sanitari per reforçar el servei de transport sanitari amb motiu de la temporada estival i, per tant, l’afluència turística.

· 31 ambulàncies més.

Departament de Benestar i Família

· Mesures de prevenció i atenció per reduir els efectes de la calor sobre la salut:

· Distribució de 4.000 díptics informatius a residències, centres de dia i casals de gent gran i de recomanacions al personal assistencial.

· Instal·lació d’aire condicionat, tendals i aparells de ventilació a diferents centres residencials per un valor de més d’1,8 M€.

Departament de la Presidència

Secretaria de Política Lingüística

· El Consorci per a la Normalització lingüística programa 77 cursos intensius d’estiu adreçats a 2.335 alumnes, 795 dels quals són en formació a distància.

· Anunci sobre les estrenes de pel·lícules que s’estrenaran doblades al català aquest estiu. Es publicarà a El Periódico, el Punt, Secundèria, Hiperbòlic i Blanc i Negre. Aquest estiu s’estrenen 8 pel·lícules.

· La Secretaria de Política Lingüística participa en dues conferències a la Universitat Catalana d’Estiu.

Institut Català de la Dona

· L’Institut Català de la Dona i l’Instituto de la Mujer organitzen les estades de temps lliure per a dones amb fills i filles exclusivament al seu càrrec, que consisteixen en deu dies en hotels a la costa catalana, en règim de pensió complerta durant la primera quinzena del mes de juliol. Enguany, a Catalunya, se’n podran beneficiar 100 dones i 165 nens i nenes, el triple de l’any anterior. 
Secretaria General de Joventut

· Turisme Juvenil de Catalunya, SA, empresa pública adscrita a la Secretaria General de la Joventut, ha ofert 7.800 places de colònies repartides en 23 albergs. Inclou sis tipus de colònies en un ampli ventall de torns: les Estades d’Idiomes, les Estades Multiesportives, les Estades del Combinat d’Idiomes-multiesportives; les Estades Esportives, les Estades de Música i les Estades d’Informàtica.
Departament de Relacions Institucionals i Participació

· Campanya de Participació per a l’elaboració del nou Estatut, que insta els ciutadans i ciutadanes a fer les seves aportacions i suggeriments al nou text estatutari:

 
· Festatut: un espectacle d’arts de carrer que recorrerà 21 poblacions catalanes convidant tothom a participar de forma festiva i artística en l’elaboració del nou Estatut de Catalunya. L’objectiu és que les persones que ho desitgin puguin utilitzar l’espectacle per plasmar les seves propostes de futur i que aquest esdevingui una plataforma per poder expressar com volem viure i com volem que sigui el marc de la nostra convivència. 

· El Bus de l’Estatut: un bus que recorrerà diverses poblacions catalanes durant tot l’estiu aportant informació sobre l’Estatut i recollint les aportacions de la gent a través d’uns qüestionaris. El bus inclourà una exposició sobre el nou Estatu,  l’actual i el de 1932 al seu interior. 
· Xerrades i tallers: la Direcció General de Participació Ciutadana organitza xerrades i tallers arreu de Catalunya per explicar per què cal un nou Estatut, per a què servirà i com podem participar en la seva elaboració. 

Departament de Política Territorial i Obres Públiques

· Inici de l’aplicació de la directiva sobre seguretat en els ports: International Ship and Port Security Code (Codi de protecció de vaixells i instal·lacions portuàries).

· Autorització d’activitats a les platges.  Concessions de serveis i vigilàncies del seu compliment.

· Anticipació del final de les obres amb major incidència en els accessos a les zones turístiques i millora de la senyalització i interrupció de les obres que puguin interferir en el trànsit.

Departament d’Interior
· Estratègia de campanya de mossos per al turisme, amb inclusió de Barcelona, per primer cop. Reforç d’efectius policials que passa de 5.142 efectius el 2003 a 6.242 efectius el 2004.
· Pla de reforç de seguretat ciutadana de la Policia de la Generalitat-Mossos d’Esquadra (PGME), per al manteniment de la seguretat ciutadana en aquelles zones del territori que veuen afectada la seva estructura demogràfica en època estival per l’afluència natural i ocasional de turistes, per determinats esdeveniments populars, culturals o esportius, i pel potencial risc d’incendis forestals. Els operatius policials que es poden considerar específics dins del pla de reforç de seguretat ciutadana guarden una relació directa amb els següents tipus de fets:

· La seguretat dels viatgers, de la xarxa viària i del transport públic ferroviari. 
· La prevenció d’infraccions penals contra el patrimoni en les zones de major interès turístic ubicades a la costa i a la muntanya. 

· La seguretat i control dels treballadors immigrants i temporers, fonamentalment a la zona de Ponent.

· El manteniment de la seguretat pública en les zones de lleure i oci nocturn, així com en esdeveniments festius populars de gran ressò. 

· Establiment de plans d’emergència davant els casos d’amenaces de bomba en llocs turístics, presumptes accions terroristes i la seguretat i plans preventius relacionats amb aquest àmbit.

· Seguretat viària. Mesures especials de circulació i ordenació de trànsit amb motiu de l’operació especial d’estiu.

· 110 punts de la xarxa viària de control permanent. 

· Radars: 18 de Policies Locals, 23 (+ 1 radar preventiu) PGME, 9 fixos. Objectiu de reduir 5 Km/h de mitjana de velocitat a les carreteres.

· Etilòmetres: Policies Locals 75 i Policia de la Generalitat – Mossos d’Esquadra 144.

· Alcoholímetres: Policies Locals 291 (44 més durant el mes d’agost) i Policia de la Generalitat – Mossos d’Esquadra 645.

Departament d’Educació

· 500.000€ per a la formació dels ensenyats en idiomes mitjançant cursos a Catalunya (Escola Oficial d’Idiomes, convenis amb Esade, British Institute, Goethe Institut, etc.) o estades a l’estranger. Més d’un miler d’ensenyants inscrits.
· 450.000€ per a subvencionar cursos de formació per a ensenyats en el marc d’ Escola d’Estiu. (6.000 ensenyats participants). 
· 260.000€  pel programa ORATOR que combina l’aprenentatge de l’anglès o francès amb  l’esplai propi d’un viatge (Secundària) o d’unes colònies (Primària). 600 alumnes inscrits.
Departament de Cultura
· L'Escola Catalana de la Festa és una proposta d'activitats formatives sobre la festa i la cultura tradicional que s'estructura en 4 mòduls independents:

· El campus de Cultura Popular (Llívia de l'11 al 18 de juliol).

· Dansàneu. Curs de dansa tradicional (Esterri d'Àneu del 18 al 25 de juliol).

· Curs de jocs tradicionals (Horta de Sant Joan del 18 al 25 de juliol).

· Curs de música tradicional (Viladrau del 18 al 25 de juliol).
· Aplec Internacional de la Sardana que tindrà lloc a Graz (Àustria) els dies 7 i 8 d'agost. Aquesta activitat l'organitza el CPCPTC (Centre de Promoció de la Cultura Popular i Tradicional Catalana) amb Adifolk.

· Jornades Internacionals Folklòriques que comencen a Calella el dia 2 i acaben el dia 12 a Lleida, després de recórrer diversos indrets de Catalunya.

· Aula de Música Tradicional i Popular. Inauguració del curs 2004-2005  a finals de setembre, organitzat pel CPCPTC. 

· Jornades Europees del Patrimoni. Portes obertes i tota mena d’activitats (visites guiades, concerts, exposicions, representacions, activitats per joves i per grans,..) a més de 300 monuments de més de 200 municipis catalans durant el cap de setmana del 4 i 5 de setembre. Organitza DG. Patrimoni. 

· En l’àmbit del museus, tallers per a infants.

· Suport al Mercat de la Música Viva de Vic. 

· Suport als Cursos de Música d’estiu.

· Suport als festivals i cicles de música a l’estiu. 

· Suport a la Fira de teatre al carrer de Tàrrega (setembre).

· Edició d’una guia de les activitats d’estiu de les biblioteques del sistema de lectura pública.

Departament de Salut

· Activitats de prevenció i reducció de riscos relacionats amb els consums de drogues a l’estiu.

· Es farà efectiu el cobrament de la factura sanitària als estats d’origen dels pacients.
· Pla especial Fòrum 2004.

· Pla especial Festival Mundial de la Joventut a Barcelona.
Departament d’Agricultura, Ramaderia i Pesca

· Lluita contra les plagues: Campanya de la Mosca de l’olivera, Campanya de la Mosca de la fruita, Campanya del cuc de la rosa, Campanya de la flavescència daurada de la vinya 

· Campanya de divulgació a la premsa de les bones pràctiques agrícoles anti-incendis que gira entorn dos eixos principals: No cremar rostolls i llaurar la terra tan bon punt  s’ha acabat el cicle productiu
Departament de Treball i Indústria

· Presentació al Departament, per part de Fecsa-Endesa, d’un nou Pla específic de prevenció, per fer front a situacions d'increment de la demanda elèctrica a partir del mes de juny. Arran dels problemes de subministrament viscuts l'estiu del 2003, principalment a Barcelona, es va exigir a la companyia les accions necessàries per evitar talls en el subministrament, per la qual cosa ja es van adoptar un primer conjunt de mesures urgents durant el segon semestre del 2003 i primer trimestre del 2004. Amb l'execució completa del Pla, es preveu evitar els problemes viscuts en anys anteriors derivats de l’augment de la demanda elèctrica estiuenca.
Departament de Comerç, Turisme i Consum

Turisme

· Reforç de les oficines d’atenció als turistes pel que fa a la gestió de reclamacions, assessorament i recollida de suggeriments.

· Disponibilitat d’un inspector de guàrdia permanent durant els mesos d’estiu, caps de setmana inclosos.

Consum

· Difusió de la targeta “Consumidors a Europa” a les agències de viatges de Catalunya. Ha estat editada conjuntament per l’Institut Català de Consum i pel Centre Europeu del Consumidor (CEC) amb la finalitat d’informar als consumidors dels seus drets quan adquireixen productes o serveis a la Unió Europea.

· Difusió d’una guia que recull les recomanacions que s’han de prendre a l’estiu. Ha estat editada conjuntament amb el govern francès. 

Departament de Benestar i Família
· Suport a l’allotjament i l’acolliment de temporers:

· 500 places i una dotació pressupostària de 901.518€ en els ajuts per rehabilitar i construir allotjaments per a temporers.
· Delegació de suport del departament a l’acolliment de temporers al Baix Segre.

Departament de Medi Ambient i Habitatge

· Programa de vigilància i informació de l’estat de les platges i zones de bany interiors de l’estiu 2004.  Els objectius principals del Programa són controlar la qualitat de les aigües de bany a Catalunya i facilitar periòdicament  els resultats de la qualitat de les aigües a la ciutadania i a les autoritats locals.

· Campanya de vigilància intensiva de la calamarsa o la pedra a les Terres de Ponent per determinar la distribució espacial de la probabilitat de calamarsa o pedra.
· Campanya d’ozó estiu 2004, que es va iniciar el 13 de maig i durarà fins al 30 de setembre, atès que és en aquesta època quan es produeix la majoria de les superacions dels valors de referència legislatius d’aquest gas. 

· Activitats en els Parcs Naturals de Catalunya per donar a conèixer millor aquests espais naturals protegits. Com a activitats singulars podem destacar la campanya d’anellament de flamencs al Parc Natural del Delta de l’Ebre, i els camps de treball i estades de natura adreçades als més joves que organitzen alguns parcs naturals.
· L’Agència Catalana de Residus organitza accions per fomentar la recollida selectiva dels residus a diferents municipis, i una exposició itinerant sobre la recollida selectiva de la fracció orgànica dels residus que estarà present a les poblacions de Barcelona, Granollers, Vall de Núria, Llinars del Vallès, Reus i Vic.

Departament d’Universitats, Recerca i Societat de la Informació

· Programa Treballs a l’Estiu. El Departament impulsa, a través de la Fundació Catalana per a la Recerca (FCR) i l’Agència de Gestió d’Ajuts Universitaris i de Recerca (AGAUR), aquest programa amb l’objectiu principal de promoure i facilitar una experiència laboral als estudiants de les universitats catalanes, principalment durant els mesos d’estiu, per tal de millorar les competències i aptituds personals dels estudiants, afavorir l’accés al món laboral a través de pràctiques empresarials i obrir vies de col·laboració entre el món universitari i l’empresarial.

· Suport al Programa d’Activitats d’Estiu de l’Institut Joan Lluís Vives (IJLV). El programa ofereix un marc conjunt d’activitats d’estiu, facilita la informació de tots els cursos d’estiu (més de 900) que organitzen les universitats de la xarxa mitjançant l’edició anual de la Guia de cursos d’estiu, impulsa el reconeixement mutu d’aquests cursos a crèdits de lliure elecció i realitza estudis sobre la mobilitat universitària.

· Suport a la XXXVI edició de l’Universitat Catalana d’Estiu (UCE). L’UCE, que tindrà lloc del 15 al 25 d’agost a Prada de Conflent, organitza, entre d’altres activitats, cursos, seminaris i conferències sobre Tecnologia, Ciències de la Natura, Ciències Socials, Humanitats, Formació Cultural.
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