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L’ACC presenta a les entitats empresarials de 
Girona les novetats del nou Codi de Consum 
de Catalunya i la seva adaptació a les pimes 

 
 
 

• La jornada informativa té com a objectiu explicar e ls 
principals canvis normatius i donar-los a conèixer entre el 
sector de les PIMES catalanes  

 
• El període d’adaptació d’aquestes empreses finalitz arà el 

proper 23 d’agost de 2011 
 

• La Llei del Codi de Consum de Catalunya adequa la 
normativa bàsica de consum a l’activitat mercantil actual i la 
compila en un sol text  

 
 
 
El director de l’Agència Catalana del Consum (ACC), Alfons Conesa, ha presentat 
aquesta tarda a Girona les novetats del nou Codi de Consum de Catalunya, així 
com la seva repercussió sobre el comerç català, en el marc d’una sessió 
informativa amb les principals organitzacions empresarials de les comarques 
gironines.  A l’acte també ha participat el Subdirector de Disciplina de Mercat, 
Albert Melià, i han assistit el president de la Cambra de Comerç de Girona, 
Domènec Espadalé; el president de la Cambra de Comerç de Sant Feliu de 
Guíxols, Joan Puig; el president de la Cambra de Comerç de Palamós, Xavier 
Ribera; el president de la FOEG, Jordi Comas; el president de Pimec Comerç 
Girona, Josep Massegur; i el director dels serveis territorials del Departament 
d’Empresa i Ocupació a Girona, Christian Serarols.  
 
L’objectiu de la jornada és explicar el contingut de la norma i aconsellar aquest 
col·lectiu sobre com adaptar el seu negoci al nou Codi de Consum. Cal recordar 
que el període d’adaptació per a les PIMES és d’1 any des de l’entrada en vigor 
del Codi, per tant, acabarà el proper 23 d’agost de 2011. Per a les grans 
empreses aquest període acabava el passat 23 de gener.  
 
Alfons Conesa ha remarcat durant l’acte que des de l’ACC es vol generar un “teixit 
empresarial que es caracteritzi per la seva qualitat, l’excel·lència en l’atenció al 
client i per la garantia dels drets de les persones consumidores”. En referència al 
Codi de Consum, Conesa ha dit que és necessària “una política de consum 
estratègicai útil per la societat, per avançar cap a la qualitat, i buscar el màxim de 
sinergies entre tots els agents de consum”.  
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Cal recordar que aquesta Llei del Codi de Consum adequa la normativa bàsica i 
general en matèria de defensa i protecció de les persones consumidores a 
l’activitat actual del mercat; millora el nivell de protecció de les persones 
consumidores de Catalunya enfront les lleis anteriors a fi d’assimilar-nos als 
estàndards europeus; i unifica en un sol text legal total la normativa existent 
relativa al consum.  
 
Trobareu més informació a la pàgina web www.consum.cat, on hi ha un apartat 
específic sobre el Codi de Consum.  
 
 
 
 
 
 
 


