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1. Introduccio



1. Introducci6

L'any 2008 es posa en marxa un ambicios Pla
Estratégic SITIC 2008-2011. Aquest Pla, amb 6 grans
linies estratégiques i 35 accions especifigues ha
consolidat durant aquests 3 anys la incorporacio de
les TIC a la prestacié de serveis sanitaris amb
una base participativa dels diferents agents del
sistema. Una tasca impulsada des de I’Agéncia
d’Informacié, Avaluacié 1 Qualitat en Salut
(AIAQS) i la Fundacio6 TicSalut.

Linies Estratégica 1

Ferdels SITIC un element
Estratégic a Salut

Linies Estratégica 2

Facilitari orientar I'accés del
ciutadaala informacidi serveis
pertenir curade la sevasalut

Linies Estratégica 3

Dotar d’eines SITIC als
professionals per realitzar una
assisténcia de qualitat

Linies Estratégica 5

Dotar d’'infraestructuresi
garantir la interoperabilitat
entre agents

Linies Estratégica 4

Respondre
amb eficiénciaa les necessitats
d'informacio, gestio i seguretat

| del sectori del Departament |

Linies Estratégica 6

Impulsari Projectar Catalunya
com un territori Innovador en
SITIC Salut

L'excel-lent feina feta fins ara, sumada a la necessitat de racionalitzar la despesa publica, han
potenciat el paper de I’Agéncia, que evolucionara cap a la nova Agéencia de Qualitat i Avaluacions
Sanitaries de Catalunya (AQUASC), configurant-se a partir de la integracié de determinades
funcions de I'Institut d’Estudis de la Salut i de '’Agéncia d’'Informacio, Avaluacio i Qualitat en Salut i

tindra I'objectiu de:

Generar coneixement rellevant per contribuir a la millora de la qualitat, 'avaluacio, la

seguretat i la sostenibilitat del sistema de salut

Facilitar la presa de decisions a la ciutadania, als professionals, als gestors de I'ambit de la
salut i als organs responsables de la planificacio en salut

| finalment, facilitar la integracidé dels professionals sanitaris en el sistema i la seva
corresponsabilitat en la consecucio de les finalitats comunes i la qualitat de I'atencio.




1. Introducci6

El Pla de Salut 2012-2015 planteja nous reptes centrats en una transformacié organitzativa que
ens avanca cap a un nou model assistencial, en el que sera fonamental la governanca del cicle
de vida de la informaci6: des de les TIC i la gestié del coneixement fins a I'avaluacié del sistema
de salut, per tal d’assolir una major integracio entre els diferents nivells assistencials.

La gestié de la informacio és fonamental per assegurar la integracio, la transparencia i
Iavaluacié del sistema sanitari de Catalunya, convertint-se en un element clau per poder oferir
un servei assistencial integrat a través d’una xarxa d’informacié compartida que doni transparéncia
al sector i faci possible I'avaluacié i la rendicié de comptes.

Aquests sOn precisament els tres ambits que conformaran I’AQUASC, que desplegara
'Observatori del Sistema de Salut de Catalunya i incorporara l'avaluaci6 no només de la
tecnologia sanitaria, si no també de les tecniques, dels processos i de la qualitat de I’atencié
prestada a la ciutadania com dues parts indissolubles de I'Agéncia.

Centrats exclusivament en I'ambit TIC, el Pla Estrategic que presentem és part d’aquest
objectiu. Un pla per a tot el sector pensat com l'impuls definitiu de les TIC al sistema sota un
model de governanca en clau de Salut, anic i participat, que posara a I'abast de tots els proveidors
els serveis necessaris que facin possible la continuitat de I'assisténcia.
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2. Objectius i enfocament metodologic

L’'objectiu del present document respon a l'encarrec de la direccido de 'AIAQS per tal de
presentar un balanc acurat de les diferents accions i projectes del Pla Estrategic SITIC 2008-
2011al mateix temps que es proposen grans linies estrategiques i accions a desenvolupar
dins d’un dels principals ambits de la nova AQUASC, el de I'Anella TicSalut.

Per tal d’assolir ambdos objectius s’han realitzat un total de 19 reunions amb diferents caps de
projecte i responsables en les que s’ha analitzat la perspectiva global de balanc de les linies del
Pla SITIC i avancat conjuntament en una perspectiva de futur, que ha permes una visio global i
acurada tant de les tasques assolides en cadascun dels projectes i linies, com dels principals
reptes de futur i tasques a endegar.

A traves d’aquest treball s’elaboren les principals linies estrategiques en consonancia amb
'ambit d’actuacié TIC de PAQUASC per tal de presentar un «road map» de referencia per
'’Agencia i pel Departament de Salut, amb l'objectiu de donar continuitat als esforcos
desplegats fins ara i avancgar cap a un horitzé que garanteixi un sistema de salut, no només
sostenible, sino també d'excel-lIéncia en el model i de referencia internacional.



2. ODbjectius i enfocament metodologic

A continuacio es presenta I’enfocament metodologic amb el que s’ha elaborat el document:

FASE 1 FASE 2 FASE 3

Realitzacio del Balang del Pla Reflexio sobre les futures Pla Estrategic SITIC 2012-
Estrategic SITIC 2008 - 2011 linies estratégiques 2015 de ’AQuUASC

1+ Definir els projectes SITIC a incloure * ldentificar els compromisos assumits  « Elaborar el document final del Pla

en el Balang com a reptes de futur durant el Estrategic SITIC 2012-2015 de
+ Dissenyar la fitxa tipus d’estat de g??%vgé%%amggitljel P ESIEEEE JREASE
situacio dels projectes - * Presentar el document final als
* Incloure la visié d’experts en el sector responsables de TAQUASC

* ldentificar els responsables de

cadascun dels projectes mitjancant entrevistes personals

(Josep Maria Canals)
» Validar els projectes a incloure en el

1
1
1
1
I
1
1
1
1
1
I
1
1
1
1
2 E Balang, el disseny de la fitxa tipus i el ’ Q?end?r | stellizgely slntrzv'slfzs famk? els
= llistat de responsables dels projectes erents r(?sponsa es de 1Agencia
S S aixi com d’altres persones (Ramoén
<) - Calendaritzar i realitzar les Roman, Xus Labordena, Anna Garcia-
: entrevistes amb els responsables de Altés, Cristiana Colls, Genoveva
: cadascun dels projectes Barba, Iria Caamifio, etc.)
1 . 0 . .z . q ;-
! '+ Elaborar les fIi[X?S d’estat de situacid6 . Redactar i validar les linies
: del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011 estratégiques del Pla Estratégic
'+ Validar el document de Balang del Pla |~ SITIC 2012-2015 de PAQUASC
: Estrategic SITIC 2008 — 2011
1
-l
2 N - Elaboraci6 dels plans d’accié
: 033: « Balang del Pla Balang del Pla + ldentificacio de linies concrets
=AM Estrategic SITIC 2008 — 2011 estrategigues _
L + Document final
. N Generalitat de Catalunya Agéncia d'Informacio,

V Departament de Salut =, Avaluacié i Qualitat en Salut
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3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011
Treball de camp

10

Un cop descrites les diferents activitats que conformen cadascuna de les fases definides a
I'apartat anterior, la primera tasca realitzada ha estat la identificacié dels principals projectes
estrategics SITIC i de les persones responsables del desenvolupament de cadascun d’ells
per a la posterior elaboracio del Balang 2008-2011. Mitjancant entrevistes s’ha recopilat tota la
informacio disponible sobre el desplegament de les diferents accions portades a terme,
validant els objectius inicialment establerts i contrastant les linies estrategiques de futur

vinculades a cada projecte.

En aquest sentit, 'Oficina Estrategica de 'AIAQS ha realitzat un total de 19 entrevistes tant
amb els diferents responsables dels projectes on es fa balan¢ de les actuacions, com amb els

professionals considerats mes adients per tracar les futures arees de I’Agéncia.

El conjunt de les sessions ha esdevingut un
procés participatiu on ha intervingut tot
'equip de treball de Deloitte. S’ha elaborat
una acta per a totes les entrevistes
mantingudes que ha estat validada per tots
els assistents a cada una de les entrevistes.

Deloitte

Deloitte

Exemple Il-lustratiu de les actes




3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Treball de camp

PERSONES ENTREVISTADES

Joan Guanyabens

DATA

Reunions de seguiment quinzenals

FUTURA AREA DE L’AGENCIA

Conseller Delegat

Cristina Garcia

Reunions de seguiment quinzenals

Gerencia

Cristina Colls

Dimarts, 11 d’octubre de 2011

Observatori del Sistema de Salut de Catalunya

Veba Barba Dijous, 13 d’octubre de 2011 Observatori del Sistema de Salut de Catalunya
Iria Caamifa Dijous, 13 d’octubre de 2011 Innovacié
Manel Garcia Divendres, 14 d’octubre de 2011 TIC Salut
Tomas Salas Dilluns, 17 d’octubre de 2011 TIC Salut
Ton Mestres Dilluns, 17 d’octubre de 2011 TIC Salut
Elisenda Carrau Dimecres, 19 d’octubre de 2011 TIC Salut
Ismael Cerda Dimecres, 19 d’octubre de 2011 TIC Salut
Cristina Ribas Dijous, 20 d’octubre de 2011 TIC Salut

Ana Garcia-Altés

Dijous, 20 d’octubre de 2011

Observatori del Sistema de Salut de Catalunya

Carlos Gallego Divendres, 21 d’octubre de 2011 TIC Salut
Joan Ustrell Dilluns, 24 d’octubre de 2011 TIC Salut
Xus Labordena Dimarts, 25 d’octubre de 2011 TIC Salut
Ramon Roméan Dimecres, 26 d’octubre de 2011 TIC Salut
Francesc Moya Dijous, 27 d’octubre de 2011 TIC Salut

Olinda Ania

Dijous, 27 d’octubre de 2011

Desenvolupament Professional

Anna Pérez

Dijous, 10 de novembre de 2011

TIC Salut

11




3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011
Linies Estratégiques 2008-2011- Grau d’assoliment

L.E. 1. FER DE LES SITIC UN ELEMENTS ESTRATEGIC EN SALUT

Pla d’Accié 1.1 Planificar inversions dels projectes estratégics del sector

Pla d’Accié 1.2 Identificar els plans d’inversié i la despesa SITIC dels agents del sector
Pla d’Accié 1.3 Dissenyar noves formules de finangament d’iniciatives SITIC
Pla d’Accié 1.4 Promoure al sector la qualificacié dels professionals i gestors en materia de SITIC

Pla d’Accié 1.5 Impulsar la modernitzacioé dels SITIC al sector

L.E. 2. FACILITAR | ORIENTAR L’ACCES DEL CIUTADA A LA INFORMACIO | SERVEIS PER TENIR

CURA DE LA SEVA SALUT

Pla d’Accié 2.1 Desenvolupar el Canal Salut com a mecanisme d’orientacié i d’informacio 100%
Pla d’Accié 2.2 Desenvolupar el projecte de Carpeta Personal de Salut 100%
Pla d’Accié 2.3 Implantar un sistema d’identificacio per ciutadans (Difondre el certificat digital) 100%

L.E. 3. DOTAR D’EINES SITIC ALS PROFESSIONALS PER REALITZAR UNA ASSISTENCIA DE QUALITAT -
Pla d’Accié 3.1 Implantar al conjunt del sector sanitari catala el programa d’HCCC 74%
Pla d’Accié 3.2 Desplegar el pla estratégic d’imatge digital 100%
Pla d’Accié 3.3 Implantar el projecte de recepta electronica a tot el territori 71%
Pla d’Accié 3.4 Desplegar el pla de Telemedicinai Teleassisténcia Médica 90%
Pla d’Accié 3.5 Implantar un sistema d’identificacié per professionals (certificacio digital) 100%

12



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011
Linies Estratégiques 2008-2011- Grau d’assoliment

L.E. 4. RESPONDRE AMB EFICIENCIA A LES NECESSITATS D’INFORMACIO, GESTIO | SEGURETAT DEL SECTOR

| DEL DEPARTAMENT

Pla d’Accié 4.1 Completar un sistema d’identificacié d’agents i informaci6 del sistema 75%
Pla d’Accié 4.2 Desenvolupar les estructures d’informacié necessaries per a la planificacio, gestié i avaluacié 67%
Pla d’Accié 4.3 Desenvolupar accions de millora dels processos interns i de relacié amb el sector 100%
Pla d’Accié 4.4 Desenvolupar les politiques de seguretat definides en I’ambit del Departament 80%
Pla d’Accié 4.5 Millora del Sistema i tecnologies de la informacié de la salut publica i planificacié sanitaria a Catalunya 67%

L.E. 5. DOTAR D’INFRAESTRUCTURES | GARANTIR LA INTEROPERABILITAT ENTRE ELS AGENTS

Pla d’Accié 5.1 Desplegar una xarxa de comunicacions de salut multicanal accessible a tots els agents 100%
Pla d’Accié 5.2 Promoure la comparticié d’infraestructures i serveis entre els agents 100%
Pla d’Accié 5.3 Desenvolupar I’Oficina d’Estandards i d’Interoperabilitat 100%

L.E. 6. IMPULSAR | PROJECTAR CATALUNYA COM UN TERRITORI INNOVADOR EN SITIC SALUT

Pla d’Accié 6.1 Promoure la inclusié del sector salut en les politiques d’innovacié SITIC a Catalunya
Pla d’Accié 6.2 Desenvolupar linies de col-laboracié de la industria

Pla d’Accié 6.3 Participar en projectes de col-laboracié nacional i internacional

Pla d’Accié 6.4 Facilitar I’extensi6 de les millors practiques d’innovacié

Pla d’Accié 6.5 Augmentar el reconeixement a nivell nacional i internacional (preséncia)

13



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 1.1 Planificar inversions dels projectes estratégics del sector

(&)
g El Pla d’Accié es composa de diversos Objectiu N/A Assoliment
) projectes estratégics 2008-11 Pla Acci6
o

OBJECTIUS ESTAT DE DESPLEGAMENT

Identificar un
pla d’inversio
en SITIC
reconeixent les
inversions i els
projectes que
seran
estratégics

Impulsar des
del
Departament
les inversions
necessaries
per a abordar
els projectes

14

Inversions TIC

Evolucié de la despesa TIC realitzada pel Departament de Salut i el Catsalut

2008 2009 2010 2011

16.612.034,22 € 21.834.214,80 € 21.448.353,40 € 19.873.626,78 €

21.834.215 € 21.448.353 €

\

e .
/ 19.873.627 €
6.612.034 €

2008 2009 2010 2011

» Lacrisiila contencié de la despesa han afectat aquest programa evitant que
hi hagi actualment una planificacié de grans inversions.

* Tanmateix, el desplegament del Pla Estrategic SITIC 2008-2011 ha
comportat la mobilitzacié d’'importants partides pressupostaries dins de la
Generalitat que han afavorit el desplegament de les TIC en I'ambit sanitari
de Catalunya

L’assoliment del Pla d’Accio es
mesura en termes qualitatius

FUTURES LINIES DE TREBALL

Mantenir les
infraestructures establertes
durant aquests tres anys tot
donant continuitat als serveis
ja implementats

Focalitzar I'atencié de la
despesa a la previsié de la
extensio de la Carpeta
Personal de Salut a tot el
territori catala un cop ha
finalitzat el pilot; i a
I'extensio final de ’HC3 a
tots els centres de la xarxa
SISCAT

Involucrar al Departament
de Salut i potenciar la
inversio i despesa en
innovacio i recerca



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 1.2 Identificar els plans d’inversid i la despesa SITIC dels agents del sector

(&)
o ElPla d’Accié es composa de diversos Objectiu N/A Assoliment
) projectes estratégics 2008-11
o
OBJECTIUS ESTAT DE DESPLEGAMENT
5 Despesai Inversio TIC
Report dels %) Serveis Informatics i Telecomunicacions CTTi
proveidors de b
salut a (@) Serveis Informatics i Telecomunicacions
Catalunya on - L
,: = Inversio
s’informa 8—
puntualment i @) TOTAL
de forma
periodica al
Departament de - ) »
Salut les seves 8 Despesai Inversio TIC Despesa 2010
Inversions en % Hospitals ICS 68.331.335,81 €
SITIC
$ Resta d’'Hospitals SisCat 58.492.529,19 €
5 TOTAL 126.823.865,00 €
O
Recollida
anual de les Despesai Inversio TIC Despesa 2010
dades
relatives a la I Departament i CatSalut 13.479.265,56 €
planificacio i g Centres SisCat 126.823.865,00 €
execucio de la )
inversio SITIC s TOTAL 140.303.129,56 €
del agents del 3
SR S PRESSUPOST SANITAT 2010 DESPESA | INVESRIO TIC
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10.177.000.000,00 €

Pla Accié

175.199.559,56 €

L’assoliment del Pla d’Accio es
mesura en termes qualitatius

2010

4.539.380,26 €

8.939.884,30 €
235.814,74 €
13.715.079,3 €

Inversié 2010

9.450.321,73 €
25.210.293,50 €
34.660.615,23 €

Inversié 2010

235.814,74 €
34.660.615,23 €
34.896.430,00 €

% TIC
1,72 %

FUTURES LINIES DE TREBALL

Continuar amb la tasca
d’identificacié dels plans
d’inversié i despesa SITIC
dels agents del sector

Focalitzar les inversions en
consolidar laisalut.cat i
especialment I'impuls de la
extensio de la Carpeta
Personal de Salut a tot el
territori catala



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 1.3 Dissenyar noves formules de finangament d’iniciatives SITIC

% El Pla d’Accié es composa de diversos Objectiu N/A Assoliment L’assoliment del Pla d’Acci6 es
© projectes estratégics 2008-11 Pla Accié mesura en termes qualitatius
[a
OBJECTIUS ESTAT DE DESPLEGAMENT FUTURES LINIES DE TREBALL

Identificar totes
les possibles
fonts de
finangament

SITIC ales que Departament de Hospitals / Fundacio6 Tic Empreses
pot tenir accés “Salut i Catsalut Salut o
el Departament, [ Seeesssin [ Cotsein @g TicSalut vour BS

Establiment de formules de financament innovadores

Fomentar i introduir de
forma definitiva la compra
publica de tecnologia i
sistemes

impulsant les

contribucions al ‘ ‘ ‘

pressupost .

global derivades Identifica linies Determinen reEjé?meé);tS Negocia

de fonts no d'interes per a necessitats de q acords segons Compartir el risc amb els

convencionals

Dissenyar les
formules de
financament
de les

desenvolupar
solucions
concretes

les linies
d'interés de
I'administracio

tecnologics i
homologa /
certifica
productes

el tipus de
soluci6 a
implementar

Projectes financats amb férmules innovadores

desenvolupadors de noves
tecnologies

inversions _ y
SITIC Consolidar la col-laboracio
realitzades Triatge Incentius en publlc—p_n_\fada promq\{e_nt la
pels agents Electrocardiograma RAIM q w)E Historia Clinica compartlcp, cooperacio i el
del sector urgencies Compartida treball conjunt

16



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 1.4 Promoure al sector la qualificaci6 dels professionals i gestors en matéria de SITIC

[}

g El Pla d’Accié es composa de diversos Objectiu N/A Assoliment

) projectes estratégics 2008-11 Pla Accid

o

OBJECTIUS ESTAT DE DESPLEGAMENT

Establir i Activitats formatives i de qualificacio
IS ) 2009 2010 2011
coneixement en
I'is de Ie_s noves 69 71 33
tecnologies dins
Pambit salut pels + Dins de les funcions de la Fundacié TicSalut, la 5
professionals del

sector

Potenciar les
habilitats a
través de
formacions,
cursos i jornades
a nivell nacional i
internacional

Promoure el
coneixement de
millors
experiencies i
d’accions
innovadores
arreu del territori

17

Activitats realitzades

organitzaci6 de congressos, jornades, tallers i altres

activitats representa una part fonamental del seu dia a dia. TicSalut

Durant el periode 2008-2011 s’ha superat la mitja de 50 cursos i jornades
organitzades per la Fundacio i impartides per ella mateixa o per altres
responsables rellevants del sector.

Les xifres representades a continuacié, detallen el treball realitzat per la
Fundaci6 en la tasca de promoure I'is de les TIC per a professionals i gestors,
formant i potenciant les habilitats professionals en aquest ambit concret.

Principals organismes responsables / organitzadors

* Fundacio TicSalut » Consorcis Hospitalaris

* ICS + Empreses tecnologiques
« ACCI10 « HIMSS

» AETIC » Fundacions privades

» CatSalut » Col-legis Professionals

* Administracions Publiques * Patronals Sanitaries

+ BIOCAT

L’assoliment del Pla d’Accio és
mesura en termes qualitatius

FUTURES LINIES DE TREBALL

Adaptar i profunditzar les
jornades de formacié i
cursos TIC tenint en compte
la nova situacio i els eixos a
desplegar del nou Pla de
Salut

Desplegar noves xarxes
nacionals i internacionals
per a la millora i potenciacié
de la qualificacié TIC dels
professionals i gestors



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 1.5 Impulsar la modernitzacié dels SITIC al sector

(&)
g El Pla d’Accié es composa de diversos Objectiu N/A Assoliment
) projectes estratégics 2008-11 Pla Acci6
o

OBJECTIUS ESTAT DE DESPLEGAMENT

Avancar en la
consolidacié d’un
servei de les
entitats que
configuren la xarxa
sanitaria de
cobertura publica,
amb la finalitat
d’avancar
conjuntament en la
millora de la qualitat
assistencial.

Impulsar les
experiencies i el
desenvolupament
delesTICiel
treball en xarxa dins
'ambit de salut

Potenciar
Catalunya com un
territori innovador
en TICi Salutila
seva preséncia
internacional

18

AIAQS

Fundacio6 TicSalut

L’AIAQS ha assolit els seus objectius estrategics amb finalitats i actuacions
vinculades al Pla Estrategic SITIC al monitoratge de la qualitat en la provisio de
serveis assistencials tot generar coneixement rellevant per contribuir a la millora
de la qualitat, seguretat i sostenibilitat del sistema de salut, facilitant la presa de

decisions

Facilitar el desplegament dels
sistemes i serveis que permetin
obtenir la informacié del sistema
de salut

Obtenir
informacié

Estructurar la informacio
disponible per permetre’n I'analisi i
Us en condicions optimes
d'accessibilitat i seguretat

-
=
5@
[CRE
T o
=
T T
O c
I}
o

Generar coneixement Util per a
ciutadans, professionals, gestors i
planificadors a partir de la
informacié i metodologies

Des de la seva creaci6 al 2006, la Fundacié és un agent modernitzador a través
de l'impuls de la TM i TAM, l'oficina d'Estandards i la publicacié anual del Mapa
de Tendéncies. Un altre element clau d’assoliment dels sues objectius és la
participacié en forums nacionals i internacionals:

Participacié de la Fundacio6 TicSalut en forums nacional i internacionals

2008 2009 2010 2011

23 106 115 48

L’assoliment del Pla d’Accio es
mesura en termes qualitatius

FUTURES LINIES DE TREBALL

Creacio de la nova
Agéncia de Qualitat i
Avaluacions Sanitaries per
tal de generar el
coneixement rellevant per
contribuir a la millora de la
qualitat, seguretat i
sostenibilitat el sistema de
salut de Catalunya

Creacio de I’Observatori
del Sistema de Salut de
Catalunya, com una
estructura capag d’integrar
les dades, la informacio i
el coneixement existent
per posar-lo a disposicié
de tots els agents del nostre
sistema de Salut

Impuls de I'avaluacié no només
de la tecnologia sanitaria, si no
també de les técniques, dels
processos i de la qualitat de
I’atencié prestada a la
ciutadania



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 2.1 Desenvolupar el Canal Salut com a mecanisme d’orientacié i d’informacioé

% Desenvolupar el Objectiu Posar en marxa 15 Assoliment g\’(i:rt:tJ:rI;nci?c’: Zﬁﬁ;eZEndizrzgit:gsents % o

E Canal Salut 2008-11 portals pel Canal Salut Pla Acci6 on funcionament 100%

OBJECTIUS ESTAT DE DESPLEGAMENT FUTURES LINIES DE TREBALL
Portals 2011 Incorporar nous portals (minim 4 portals nous/any) al

Facilitar 'accés als
ciutadans,
professionals i
entitats als serveis i
continguts
relacionats amb
temes de salut, per
a fomentar la
corresponsabilitat i el
bon Us del sistema
sanitari

Establir una
estratégia comu per
incrementar els
serveis i continguts
relacionats amb
temes de salut a
oferir i permetre un
accés global i
transversal dels
mateixos.

Oferir solucions
tecnoldgiques de
suport al sector salut
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1 -« Canal Salut

N

» Canal Cancer

3+ Donacio i transplantament
4 - Joc Patologic

5 < Vincat

6 < Parc Sanitari Pere Virgili

7 + Medicaments

8 -« Bioetica

©

» Seguretat dels pacients

10 -« TicSalut

11 - Institut Catala d’'Oncologia

12 -« Institut d’Assisténcia Sanitaria

13 - Oficina TIC dels Portals Salut

14 - Sistema d’emergéncies mediques

15 -« Departament de Salut

En funcionament
En funcionament
En funcionament
En funcionament
En funcionament
En funcionament
En funcionament
En funcionament
En funcionament
En funcionament
En funcionament
En funcionament
En funcionament
En funcionament

En funcionament

Canal Salut

Incrementar el volum de serveis publics electronics
prestats (minim 10% anual) a través e les diverses
funcionalitats (informacié, gestio, interaccio,
enviament, subscripcio i geolocalitzacio)

Integrar els serveis publics de les entitats
pertanyents al SISCAT, prioritzant aquells que donen
resposta als requeriments del Pla de Govern i
mitjancant solucions tecnoldgiques comunes que
facilitin 'accés i apliquin I'eficiencia global del
sistema

Garantir les condicions necessaries d'interoperabilitat
i seguretat

Oferir una visio6 transversal dels serveis i continguts

del Canal Salut:

+ Visi6 tematica de la salut i accés als continguts

+ Visio territorial de la salut i accés als organismes

» Visi6 personal i accés a serveis i comunitats
(Futura connexio del Canal Salut amb la Carpeta
Personal de Salut)

Abordar projectes ambiciosos d’assisténcia, e-
administracio i capacitat dels ciutadans



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 2.2 Desenvolupar el projecte de Carpeta Personal de Salut

Realitzar I'estudi d’'usabilitat i

27
65
60
55
89

[}
3 Carpse;?uZe_rsccl)Dnsal de 28%%‘:;“1’ comencar a desplegar la CPS
09_ i a tot el territori
OBJECTIUS ESTAT DE DESPLEGAMENT
2008 2011*
II’:;‘:tI:IttScri Usuaris amb accés 0 88.7
proactiva del " Accés de ciutadans 0 3
ciutadai c - i
corresponsabi- _Cg » Mitjancant id-Cat 0 2
i © .
litzar-lo en la = + Mitjangant eDNI 0
seva salut 'S
) Total de logins 0 1.0
@)
@ + Mitjana logins diaris 0
= * Dades a 23/12/2011
@©
0 Percentatge d’'usuaris que
_Fompntqr 2 o han accedit a la CPS 0,36 %
implicacio dels °
ciutadans en 8 Percentatge d’usuaris reals 0.45 %
la gestio de la -g que han accedit a la CPS :

seva salut

Potenciar les
actuacions
entre
professionals
i ciutadans

20

Desplegament

Com a usuaris reals s’entenen el majors de 16 anys i menors de 85

Incorporat el Pla de Medicaci6 dels ciutadans a les
funcionalitats de la Carpeta Personal de Salut

Regié Sanitaria Girona
» ABS Calella

» ABS Malgrat de Mar

» ABS Lloret de Mar

Assoliment
Pla Accié

Continguts futurs

S’ha realitzat I'estudi d’'usabilitat i
s’ha desplegatla CPS a3 ABSia
1.500 donants de sang

% 100%

FUTURES LINIES DE TREBALL

Potenciar I'estratégia per a facilitar la participacié dels
ciutadans en la gesti6 i cura de la seva salut.

Estendre la CPS atots els ciutadans de Catalunya

Incrementar les funcionalitats de la CPS, incorporant
serveis de tramitacio, de continguts de salut i autocura i
d’altres

Facilitar 'accés a la CPS a través dels diferents canals
(TDT, dispositius mobils, PC)

Continguts
personalitzables
de salut i
serveis
Realitzacio Comunicacio
de tramits i interaccio
i accés als Accés ala amb els
serveis informacié de professionals
salut del
ciutada
Participacio RECUISS |
en xarxes SEIVEIS
socials comuns
d’Internet



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 2.3 Implantar un sistema d’identificacié per ciutadans (Difondre el certificat digital)

% Sistema o Permetre la identificaci6 digital ) Existéncia d’'una densa xarxa de
3 d'identificacié pera OPiectiu dels ciutadans per a la utilitzacié Assoliment  istribucié de certificats digitals per % 100%
o ] 2008-11 T I Pla Accié " Ny . 2 Y
L ciutadans dels serveis publics de salut a la identificacié del ciutada
OBJECTIUS ESTAT DE DESPLEGAMENT FUTURES LINIES DE TREBALL
Xarxa de distribucié d’oficines d’expedicid ?ggﬁgs?“:g:nze afavoreixin
Distribuir el DNI Electronic 45 oficines a mobil?tgt E
cgrpﬂcat idCAT 227 entitats de registre
digital ala
ciutadania Cost d’adquisicié i utilitzacio pel ciutada 5 el
per a c_cg Expedicié 10,20 € roposar solucions per
permetre la = <. aquells col-lectius amb
. g DNI Electronic Lector  aprox 20 € necessitats que no disposen
i el Total 30,20 € ’accé i
|dent|f!c§10|o (%] . Distribucio oficines Distribuci6 entitats de d.a.cces A SIS
electronica T IdCAT 0€ DNl-e registre idCAT digitals
(amb = -~ _
col-laboracié i Volum de certificats expedits
amb CatCert) 8 * Actualment, !a Policia Nacional ha assolit la xifra de 25 milions de
DNI electronics EXDEdltS a tota Espanya. |ntegrar I’autentificacio de
DNI Electronic e El ciutada, de forma voluntaria, pot activar el certificat d’identitat als I’accés de la CPS i altres
Punts d’Actualitzacié del DNI (PAD), ubicats a les mateixes aplicacions dintre de I’Oficina
oficines d’emissié del document. Virtual de Tramits com a
idCAT 174.034 certificats porta d’entrada
Facilitar
laccés -
electronic % Carpeta Personal de Salut
d_elts . | z Usu,arls amb acces 88.688 Estat de desplegament Resoldre problemes de
clutadans ais ? Accés de ciutadans 315 discrepancia en territoris que
SRS o * Mitjancant id-Cat 260 Regi6 Sanitaria Girona comptin amb aplicacions
ESI?JItICS de 0 - Mitjangant eDNI 55 - ABS Calella implantades perd no amb
N . + ABS Malgrat de M P
*8 Total de logins 1.089 - ABS Ll;‘rgﬁe (,?Aarar Xar;f? d? distribucio de
o . M . o certificats
< Mitjana logins diaris 2 + Aproximadament 1.500 donants de sang
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3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 3.1. Implantar al conjunt del sector sanitari catala el programa HC3

% Historia Clinica o Connectar tots els centres ) Nombre de centres connectats a
9o Compartida de Objectiu sanitaris de la xarxa SISCAT a Assoliment o, sopre el total de centres % 24%
S) Catal _ 2008-11 'HC Pla Accio
& atalunya — HC3 3 SISCAT
OBJECTIUS ESTAT DE DESPLEGAMENT FUTURES LINIES DE TREBALL
2008 2011 Centres Crear la Xarxa d'Informacié de
. 1 EmEsEs [ Salut: iSalut.cat
Garantir la %) Centres connectats 353 470 e
continuitat = connectats , .
assistencial _5:.5 - Hospitals 15 5Q 400 - Incrementa'r el no,mbre d’usuaris
% que accedeixen a 'HC3
0 » Centres AP i AE 332 391 300 Millores d’usabilitat
o Noves funcionalitats
(0] . ]
Incrementar E Centres SM 0 = . W o
leficiencia &) « Centres SS 0 B .| oo Apllcar criteris d’|_n,teroperabllltat
del sistema O 38% 36% i estandarditzacié
0 S 0 1 ol H apsne om - Desenvolupar un Pla de Qualitat de
la Informacié i Comunicacid, Dades i
i Processos
reremce | |B
g o ©
la informacié S Mitjana accessos diaris 250 2.927 Incrementar el nombre de centres
2 gue publiquen a’'HC3 i la quantitat
8 Profes_smr]als gue han 10.017 145.622 d’informacié publicada
= accedit a 'HC3
Donar suport = Incrementar el nombre d ntr
al o HC3 consultades 65.629 1.390.588 sfn |e sg C(‘;‘me]ecfats ael,Hnge €s
professional
durar]t el 2009 2011* Total de centres connectats Connectar els centres sanitaris
pretes . . privats a 'HC3
assistencial I Pacients enregistrats = 7.985.697
= Total de Pensar en clau de procés
= Pacients amb informes - 5.585.098 centres que
g _ E'Lg'q”e” 2l Adaptar la HC3 per ser una eina de
Eacilitar Informes publicats 14.192.160  32.511.905 planificaci6 en Salut
laccés ala Centres publicant - 416 Desenvolupar eines que permetin la
informacio
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* Dades a 23/12/2011

comunicacié entre professionals



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 3.2. Desplegar el Pla Estratégic per la Digitalitzacio de la Imatge Médica

% Pla Estratégic per a . Digitalitzar tota la imatge ) S’ha digitalitzat =100% de la imatge
@, la Digitalitzaci6 de la 285%03';‘ radiologica i establir les bases Aslsokmgpt radioldgica i s’ha dissenyat el model de % 100%
09_ Imatge Médica i per a la resta d'Imatge Médica anccio digitalitzacié d’'ECG, espirometries i fotografia
OBJECTIUS ESTAT DE DESPLEGAMENT FUTURES LINIES DE TREBALL
2008
Centres digitalitzant 2011 .
Desplegar la . - Imatge Integrar Ia‘to_talltat Qe ]a_
infraestructura o Hospitals 60 radiologica imatge médica radiologica a
L. o digitalitzada la HC3
nEssseEllE [piE Q Centres AP 40 2011
ala i
digitalitzacié de 8 S’han portat a terme 12 projectes de Imatge
tota la imatge 4 digitalitzacio especifics pel subministrament radiologica
radioldgica a - de la infraestructura que garanteixi la digitalitzada | Establir les bases per a la
Catalunya digitalitzacié de la Imatge Radiologica N - P
digitalitzacio de la resta
d’imatge médica, prioritzant
S segons necessitats de la
T 'gn g DGRPS, Plans Directors i
stablir les =) Estudi itori 201 .
oEes T °© studis en repositor 010 S’ha completat el disseny del model de CatSalut.
digitalitzacio E Electrocardiogrames 45.000 ?ci)gt)galit;ﬁ;i?epserilrec\) r?:gfrtir:cardiografia,
de laresta = Fotografies 15.840 9 P
d’imatge c
medica - Promoure el desenvolupament
. , i desplegament de
. 2008 2011 Centres publicant IM a ’HC3 plataformes avancades:
O Publicaci6 d’estudis 40.000 1.024.207 * Telemedicina (Teleictus)
Integrar la I _ 2008 Hospitals » Xarxes de professionals
Imatge Médica :8 Estudis consultats - 14.587 (Radiologia, oftalmologia,
digitalitzada a = Professionals usuaris - 2.562 2011 Hospitals dermatologia)
la HC3 per a la > » CADs
?Egﬁsrijlfglgicm § Pacients amb estudis - 604.531 s AP . 2?1?;2? (;j; dgi:z r:jte
temps real Publicacions diaries 600 6.300 P
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3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 3.3. Implantar el projecte de recepta electronica a tot el territori

% Recepta Electronica opjecti PIESTIIS | AIEEEnel o2 e Assoli t de Receptes Mediques prescrites
Q2 ffEele electronica totes les Receptes ssolimen o - % 71%
o Rec@t 2008-11 N Pla Acci6 i dispensades de forma electronica 0
L Médiques

OBJECTIUS ESTAT DE DESPLEGAMENT FUTURES LINIES DE TREBALL

Desplegar el Portal del Ciutada i

= i Paeat Au aves millorar el Pla de Medicacio

raciitar facces a e-Prescripcio 4,42 % 100 % L L
informacié sobre Desplegar la prescripcio electronica en
as de e-Dispensacio 4,42 % 100 % AE idonar suport a 'AP i AE

medicaments
Implementar la PPA, millorar el
procediment de prescripcio per
contingéncia, incrementar els
filtratges de prescripcio i incorporar la
indicaci6 clinica

Garantir la
coordinaci6 entre

Grau de desplegament

la prescripci6 i B ABSones
d|spens‘ac.|0 [Pt L Implementar la DPA, millorar el
farmacéutica el it

Maig 2010 procediment de dispensacio per
contingéncia, incrementar els

filtratges de dispensacio i registrar les

electronicament

Facilitar el § Receptes Médiques en format paper
seguiment S 2008 2011
farmacoterapéutic B o N Incrementar els filtratges d’imputacié de
del pacient = * Total prescripcions 359.378 46.633.064 Mitjana de la despesa i I'emissi6 centralitzada del
o) . _ _ prescripcions Pla de Medicacio
\g_ Pacients prescrits 63.788 4.166.689 per dia: 110.469
Millorar la qualitat 9 * Metges prescriptors 288 9.980 Desplegar la Facturacié Electronica
assistencial S
= + Total dispensacions 965.379  178.434.474 b Desenvolupar un nou Quadre de
= Mitjana de Comandament i el Codi de Prescripcio
= » Pacients dispensats 181.230 3.913.621 dispensacions Farmaceéutica
Incrementar Ia’ ) @ . Oficines de farmaci 521 3.098 per dia: 385.222
seguretat en I'is Q) cines de frarmacia : Desplegar el projecte epSOS i el projecte
de medicaments d’Interoperabilitat entre CCAA
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3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 3.4. Desplegar el Pla Estratégic de Telemedicina i Teleassisténcia Médica

Desplegar el conjunt d’accions

% Telemedicinai

004 Teleassisténcia

& Meédica
OBJECTIUS

Facilitar 'accés
de les persones
als serveis
sanitaris

Adaptar les
prestacions
sanitaries a les
caracteristiques
de la poblacié

Cercar una
major
excel-lénciai
eficacia en el
tractament
dels pacients

Millorar de
I'eficiéncia en
la prestacio de
serveis

25

Experiencies

PETM i TMA

Objectiu e . Assoliment Mitjana del grau d’assoliment de
2008-11 _ens\}lr'zlteglques del PE de TMi Pla Acci6 les accions del PE de TM i TMA i 90%
ESTAT DE DESPLEGAMENT FUTURES LINIES DE TREBALL
100 - Reenfocar la finalitat del Pla de
2008 2009 2010 Experiéncies Telemedicina i Teleassistencia
80 1 +102 % Médica cap lainnovacio dels
Experiencies 43 70 87 60 - Centres processos assistencials
Centres 38 44 51 40 +34% (especialment en processos
- Especialitats enfopa_lts al tractament de la
Especialitats 20 25 26 +30 % cronicitat)
0 . .
) 2008 2009 2010 o -
arxa Teleictus irlai ili
X Teleict Garantir la interoperabilitat
D DI 2008-11 2012-15 entre els d|fferents Sistemes
Hospitals d’Informacié dels centres
Receptors sanitaris
Egﬁg'st?:z Avaluar préviament I_'extensié
del Pla de Telemedicina o
@ Proximes Teleassisténcia Médica a tot

incorporacions

Pla Estratégic de Telemedicina i Teleassisténcia Médica
* Promoure la realitzacié de projectes de forma coherent i

. 85 %
racional

« Difondre i valorar la Telemedicina 100 %

* Realitzar el seguiment estratégic i operatiu 100 %

» Assegurar la interoperabilitat 100 %

» Assegurar la definicié de politiques organitzatives i de gestio 67 %

» Potenciar el desenvolupament d'una xarxa de 100 %

telecomunicacions d'Us assistencial

el sector i garantir I'existéncia
d’'un Pla Director que regeixi
les accions a desenvolupar

Integrar la innovacié dintre dels
objectius dels projectes de TM
i TAM a desenvolupar

Potenciar la utilitzacié de
diversos serveis i plataformes
tecnologiques per tal de
compartir la informacié on-line



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 3.5. Implantar un sistema d’identificacié per professionals. Difondre el certificat digital

% Sistema o Permetre la identificacié digital dels . Existencia d’'una densa xarxa de

@ d’identificacio per a 283%03”1’ professionals per a la utilitzaci6 dels Aslsokmgpt distribucié de certificats digitals per % 100%

09_ professionals i serveis public de salut anccio a la identificacié del professional
OBJECTIUS ESTAT DE DESPLEGAMENT FUTURES LINIES DE TREBALL

Xarxa de distribucié d’'oficines d’expedicid Volum de certificats expedits
Distribuir el DNle 45 oficines DNle 25 milions (Espanya) Acordar la distribucié de
certificat digital z idCAT 227 entitats de registre idCAT 174.034 certificats certificats d’identificacié
alaals = T-CAT 73 entitats de registre  T-CAT 58.320 certificats per a col-lectius
professionals fa) professionals amb
per a permetre la - necessitats d'identificacio
seva identificacio I que generin una demana
electronica (amb =
col-laboracié B
amb els 8
Col-legis Distribucis ofici Distribucié entitats d Distribucié entitats d
. ISIriduclio oricines ISTrIoucIo entitats de IStribuclio entitats de
Professionals) DNlI-e registre idCAT registre TCAT
Valorar solucions

Facilitar accés Recepta Electronica tecnolc‘_)giques que afavoreixin
remot ala Unitats productives 1.206 la mobilitat
informacié per - Metges prescriptors 9.839
part dels = - .

i I g Oficines de Farmacia 3.096
protessionals, 0 Pacients prescrits 4.015.509
recolzant = o
politiques g Total prescripcions 43.110.166
orientades a la @ Pacients dispensats 3.765.934 Resoldre problemes de

iliacio de la o Total dispensacions 164.034.639 discrepancia en territoris que

concl . \8 p ki comptin amb aplicacions
vida laboral i O C . : .

S o Historia Clinica Compartida a Catalunya implantades perd no amb
familiar i facilitant < — — Iy
Feeiidia ce Mitjana d’accessos diaris 2.807 xarxa de distribucio de
professionals Professionals que han accedit a 'HC3 42.097 certificats
amb mobilitat HC3 consultades 1.137.588
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3. Balanc del Pla Estrateqic SITIC 2008 — 2011

L.E. 4. RESPONDRE AMB EFICIENCIA A LES NECESSITATS D’INFORMACIO, GESTIO | SEGURETAT DEL SECTOR | DEL

DEPARTAMENT
Pla d’Accié 4.1 Completar un sistema d’identificacié d’agents i informacié del sistema

g Sistema Integral o Creaci6 dels primers productes, entre els que ) Mitjana del grau
©  d’Informacié de la cz)ggzml"l’ destaquen, el Portal d’Informacioé SIIS a nivell APslso/let_ept d’assoliment de les linies % 28%
g Salut (SiiSCat) ) 1, és a dir, per a usuaris interns anccio de treball del projecte
OBJECTIUS ESTAT DE DESPLEGAMENT FUTURES LINIES DE TREBALL

Organitzar tota
lainformacio

decisions per a
tots els organs
del Departament
de Saluti el
CatSalut

100%

Consultoria estrategica

Elaboraci6 de productes

Identificacio i publicacio de
nous indicadors per assolir
els 374 previstos

Nous productes:

seva implantacio

Incorporacio de nous ambits:
transplantaments, informacio
de primaria i atencio urgent,

Z?prrgnsiglllé'f = llllllll.l.l.llllllll incorporacio de nous catalegs
integrar-la, e c d e?trugtgra: de productes,
normalitzar-la i "g —1 - . O 0’(_) ; eies d_lnlan?u;s, At
ampliar el seu S [ ] g Identificacio d’indicadors territorials, informes, etc.
abast en un = 1 = e
repositori © = % Connexié amb d’altres
accessible, ° s & lll.l.l.lllllll'l. projectes de salut relacionats
seqguri o o g = % com la Central de Resultats,
confidencial, per (¥ I -~ Desenvolupament de la plataforma tecnologica FObservatori, etc.
distribuir-la en o [ ] S
la forma més Q@ [ ] S e o .
comerer. | |8 |=[N5 (110000000RRRRRERREENNEND o garizatia Gl SIS 11
facilitant la 3 = o orga}pléz?tlu dgl(jSl!S Iddedlal
presade ] % 80% gestio del canvi derivada de la

o

] -

[

[

]

[

-l
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100%
Publicacio i difusio

recursos, professionals,
transport sanitari, avaluacio
de la despesa, etc.




3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 4.2 Desenvolupar les estructures d’informacié necessaries per a la planificacio, gestié i avaluacié

% QCI Departament de  opecti Definicié i desenvolupament d’'un andre de et \ Grau_ d’asspliment de les
o Salui 20%)%‘31';‘ Comandament Integral (QCI), per millorar la ;IZOA';T:‘?Q activitats vinculades al % 66%
L capacitat de lideratge, la implicacio i la participacio projecte
OBJECTIUS ESTAT DE DESPLEGAMENT FUTURES LINIES DE TREBALL
Identificant i consensuant la missid i els objectius estratégics particulars de
cadascuna de les unitats de negoci del Departament de Salut (DG, ICAM, APS,
IES, CATSALUT), per alinear el QCI amb el Pla de Govern 2012 — 2015 i els nous
" objectius estratégics
i Revisar el projecte de
o consultoria per tal d’alinear-
o lo amb el Pla de Govern i
Definir de D validant els indicadors per a cadascuna de les unitats de negoci del amb els nous objectius
manera Departament de Salut i arees CatSalut per associar-los als objectius estrategics estrategics
compartida particulars
amb
I'organitzacio
un Quadre de
Comandament
Integral per al Diagnostic del treball que s’ha elaborat a 'organitzacié en relacio als
Departament de indicadors existents i als instruments de gestio
Salut que doni 8
?oherepc_|a a - S Procés de reflexié participatiu amb totes les unitats de negoci de
LZ?;ri;[\?gllla dalti S lorganitzacié per a construir un sistema d'indicadors alineats amb els Facilitar la governanca
g objectius del Departament de Salut global dels Sistemes
; d’Informacié vinculats a la
= Seleccio d’indicadors que faci possible a I'alta direccié fer el eina del QCI
*§ seguiment dels objectius estrategics
©
<

Enfocament funcional del QCI que permeti abordar de forma
eficient la implantacié d’aquest sistema de gestio
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3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 4.3 Desenvolupar accions de millora dels processos interns i de relacié amb el sector

Projecte

OBJECTIUS

Registrar la
informacioé per
tal de millorar
la qualitat dels
processos de
planificacio,
gestio i
avaluacio dels
serveis
d’atencié
primaria i
urgéncies, tant
especificament
com en relacio
amb el conjunt
de serveis dels
sistema de salut
de Catalunya
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CMBD de Primaria i
Urgencies

Cronologia de desplegament del CMBD

Disseny d’un registre per tal de disposar
d'informacié sobre la morbiditat de la poblacio
atesa pels equips d’atencio primaria

Objectiu
2008-11

ESTAT DE DESPLEGAMENT

Elaboracio de I’eina
del CMBD de Primaria
i Urgencies amb els

Avaluacio dels
resultats del pilotatge

Assoliment
Pla Accié

Grau d’assoliment de les
activitats vinculades al % 100%

projecte

del CMBD amb
seu corresponent .
financament del
desenvolupament .
. o Ministeri
informatic
o
o
o
N
o (@)
o —
Q o
N N

Pilotatge del modul
d’informacié del CMBD de
primaria i urgéncies amb
determinats centres que
envien fitxes d’'informacio
a un repositori ofimatic

Analisi funcional,

técnic i

desenvolupament.

El sistema esta construit
i esta ara mateix en
situacié d’acceptacio

—— 2011

100%

FUTURES LINIES DE TREBALL

Desplegament del pilotatge
ala primaria, principalment
ICS via webservice i
implantaci6 definitiva una
vegada realitzades les proves
en fase pilotatge

Planificacio del pilotatge del
CMBD per a urgencies i
realitzacio dels posteriors
desplegaments vinculats a la
implantaci6 a tot el territori



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 4.4. Desenvolupar les politiques de seguretat definides en I’ambit del Departament

30

% Politiques de o Desplegar els diferents projectes pel ) Mitjana del grau de
9o e ?Jretat 283%‘3;'; desenvolupament de politiques de Aslsokmgpt desenvolupament del projectes % 80%
09_ g i seguretat anccio continus, i a curt, mig i llarg termini
ESTAT DE DESPLEGAMENT DELS PROJECTES
2010 2011 2010 2011
. I 10 0, 0, 191 imi 16
Normalitzacio Global 80% 80% Gestio i optimitzacio de processos de 80 % 90%
e Backups
» Classificaci6 i tractament 90% 90%
. ., Monitoritzaci6 de la seguretat i sistemes 50% 50 %
L « Organitzacio de la Seguretat 90% 90%
= . L, Tractament segur dels suports 50% 70%
= * Formacio i conscienciacio de la seguretat 40% 70%
o Configuracié segura de servidors i dispositius 0 0
O * Seguretat en desenvolupament 70% 75% e 80% 80%
* Adequacio a requisits legals 90% | 90% Implantacio del procés de gestié de canvis 90 %
* Adequacio a la LOPD B0%  85% = Segmentacio de la xarxa 100 % 100 %
* Auditoria Global - | 90% g Definicid i/o revisio de contractes de personal 90 % 100 %
< propi ’
= SR s Monitoritzaci6 i Gesti6 de Incidéncies de 100 % 100 %
= * Avaluaci6 continua del risc 80% 80% Seguretat
2 » Seguretat en accessos remots 90 % 90% Seguretat en accessos de tercers - 60%
(@] S
S » Millora de la seguretat fisica dels equips i " 80w Inventari d’'actius 60% 60 %
- instal-lacions Fortificaci6 del lloc de treball 50% 70%
Definicié-revisio contractes amb tercers 90 % Xifrat 80%  85%
e 2010 2011 Antivirus i Integritat del Software 100% 100 %
S
O «  Gestié d'usuaris - 80% Plans de continuitat de negoci 30% 50%



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 4.5. Millora del Sistema i tecnologies de la informacié de la salut publica i planificacié sanitaria a Catalunya

Y Sistema de o .
3 distribuci6 i gestié 28338‘3““ Desplegar el SIVAC a tot el territori Aslsc"'m?f‘t Ger;aléje:jr(iatodr?splegament del SIVAC % 80%
09_ de vacunes Lt HEV P
OBJECTIUS ESTAT DE DESPLEGAMENT FUTURES LINIES DE TREBALL

Sesemaupament svac [ S [o[ To s el A oL [ [ PP o

Donar suport als

processos
d’aprovisionament
i distribuci6 de
vacunes
configurant una
aplicacié

Estructurar els
processos
implantats i
harmonitzar la
forma de treballar
dels usuaris i dels
diferents
interlocutors
implicats

Optimitzar
I'execucio dels
diferents processos
i facilitar la presa de
decisions per tal de
millorar el
funcionament del
Departament

31

Desplegament d’activitats

Disseny mapa
processos

Construccié
SIVAC

Pilot Lleida i serveis
centrals

Desplegament
Territori

Business
information
& planificacio

Projecte en fase
de desplegament
pel territori

Introducci6 de noves
funcionalitats i Business
Intelligence

Desenvolupament final del
Roll Out del projecte, que
representa el 20% final



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 4.5. Millora del Sistema i tecnologies de la informacié de la salut publica i planificacié sanitaria a Catalunya

Projecte

OBJECTIUS

Integrar i donar
resposta ales
necessitats
d’informacio de
I’APS en quant a la
gesti6 dels
Programes de
Proteccio de la
Saluti els
laboratoris de
I’Agéncia

Proporcionar als
professionals un
conjunt de
funcionalitats que
permetin realitzar
les tasques de
gestio, avaluacio i
control

Possibilitar conéixer
I'estat dels elements
gue poden suposar
perills i riscos per
la salut de la
poblacié

32

Sistema d’informacio
de I’agéncia de
proteccid de la salut

Desplegament d’activitats

Objectiu

2008-11 qgue conformen el SIAPS

ESTAT DE DESPLEGAMENT

TR
eservorupament dorsiwps ——[F[e s a2 [e o] e [+l

Millores CEAPS
Formacié PIRAC-UGM
Execucié PIRAC-UGM
Validaci6 PROCER
Formaci6 PROCER
Execuci6 PROCER
Migracio El

Continuar execucié Campings, AliJ, plaguicides
Formaci6 SCIRI
Execuci6 SCIRI
Formacio SIVA
Execuci6 SIVA

Circuit de Refrigeracio

S| Laboratori

Reenfocament del projecte
d’acord al nou escenari

Desplegar els diferents programes

Assoliment

Pla Accio Grau de desplegament del SIAPS %

20%

FUTURES LINIES DE TREBALL

2011 2012

Implantar els programes dels
quals s’havia realitzat el pilot
segons el nou enfocament

Definir i planificar la
implantacié dels programes
que estan pendents de
realitzacio de les proves pilot

Elaborar un nou Pla de
Sistemes del que sera la nova
Ageéncia de Salut Publica



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 4.5. Millora del Sistema i tecnologies de la informacié de la salut publica i planificacié sanitaria a Catalunya

% Registre

004 epidemiologic de

& Catalunya
OBJECTIUS

Reestructuracio
organitzativa de les
aplicacions que
gestionen els
diferents ambits
d’epidemiologia

Potenciar la
comunicaci6 entre
els diferents
Sistemes
d’informacioé

Transportar totes

les aplicacions
actuals cap al RSA
(Registres Sanitaris
Agregats) per definir
i evolucionar
qualsevol registre

33

Desplegament d’activitats

Desplegar les diferents fases per a
la implementacio del Registre
Epidemioldgic de Catalunya

Objectiu
2008-11

ESTAT DE DESPLEGAMENT

FASES | ACTIVITATS

Assoliment

Pla Accio Grau de desplegament del REC %

100%

FUTURES LINIES DE TREBALL

2010 2011

1. Pla de reunions i requeriments HEEEEHHE

Elaboracio el pla de reunions

Reunions per a definir els requeriments

Dotar al repositori integrat de 9
funcionalitats noves

2. Desenvolupament de registres nananaan

Registre d’infeccions de transmissio sexual
Registre de malalties de declaracié individual
Registre de malalties de declaracié obligatoria
Registre de notificacié microbiologica

Registre de malalties relacionades amb el treball

Registre de malalties emergents

Registre de sensibilitat antibiotica agregada
3. Desplegament, migracio de dades i

implantacid
Registre d’infeccions de transmissio sexual

Registre de malalties de declaraci6 individual
Registre de malalties de declaracio obligatoria
Registre de notificacié microbiologica

Registre de malalties relacionades amb el treball
Registre de malalties emergents

Registre de sensibilitat antibiotica agregada

Finalitzacio de la fase de
desplegament del projecte

Desenvolupament del modul
BROTS i integracié amb el
SIAPS amb la intencié que
sigui una eina viva que s’equipi
amb moduls

Automatitzacio de les eines a
través de logaritmes que
detectin epidemies

Establiment d’'una eina de Bi
per a través d’indicadors tenir
capacitat d’analisi



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 5.1. Desplegar una xarxa de comunicacions de salut multicanal accessible a tots els agents

Projecte

OBJECTIUS

Potenciar i desenvolupar
el nucli basic de la
interoperabilitat del
SISCAT per garantir la
suficient viabilitat del
projectes del PE SITIC

Desplegar i garantir el
funcionament dels
diferents sistemes
d’interoperabilitat,
generant economies
d’escala i millores
qualitatives

Facilitar i millorar la
connectivitat dins del
sector salut puablic i
privat

Aprofitar al maxim les
capacitat que ofereix la
gestio del CTTI i el futur
desplegament de la
Xarxa Oberta de
Catalunya
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Anella TicSalut

Nombre d’institucions connectades a I’Anella TicSalut

Objectiu
2008-11

Agrupar tots els recursos humans,

materials i tecnologics referents a Aslsogmgpt
TIC i Salut anccio
ESTAT DE DESPLEGAMENT
Centres hospitalaris
Centres hospitalaris connectats a I'Anella TicSalut 48
Centres hospitalaris connectats a través d’altres centres 10

ICS (Vall d'Hebron, Bellvitge, Viladecans, Germans Trias i Pujol, Josep Trueta, Arnau de
Vilanova, Joan XXIIl, Verge de la Cinta), Hospital Clinic, CST-Terrassa, CSS VP-
Vilafranca, CSM-Matar6, Parc Tauli, Althaia, CS Anoia-lgualada, CSMS Calella —
Blanes, Campdevanol, GSS-Pallars, Fundacié Sant Hospital, Hospital de Santa Creu i
Santa Pau, Parc Salut Mar (Hospital del Mar, Hospital Esperanca), CS Mollet, FP Sant
Celoni, CS Garraf (Sant Antoni Abad, Sant Camil), Badalona Serveis Assistencials-
Hospital Municipal de Badalona, Fundaci6é Salut Emporda-Figueres, FP Sant Jaume
Olot, Germanes Hospitalaries Sagrat Cor Jesus-Sant Rafael, Platé FP, CSI (Moisés
Broggi, General), Matua Terrassa, Xarxa Assistencial Sant Tecla (Santa Tecla, VVendrell),
CH Vic-General Vic, Servei Salut Integrats Baix Emporda-Palamés, IAS-Santa Caterina,
Sagrat Cor (Hospital Universitari Sagrat Cor, Clinica de Ponent, Clinica Terres de I'Ebre),
FP H Puigcerda, Hospital Esperit Sant, SAGESSA (Sant Joan de Reus, Cambril, MQ
Reus, Mora d’Ebre, Santa Creu, Amposta), FH Comarcal Sant Bernabé-Berga, Aran
Salut-Vall d’Aran, F Puigverd/IUNA, Hospital Sant Joan de Déu, Hospital Sant Boi,
Gesti6 Pius-Valls, F Asil Granollers

Centres d’Atencié Primaria
Centres d’Atencio Primaria connectats a I’Anella TicSalut 33

Muatua MPS, Cap I'Escala (H.Figueres), EAP Albera Salut, SEMSA, Cap Vila Olimpica
(PAMEM), Cap Larrard (PAMEM), Cap Les Hortes, CAP Sarria, EAP Dreta Eixample,
EAP Vic, CAP Viceng Papaceit, Pius Hospital de Valls, CAP Alcover, Consorci Laboratori
Intercomarcal Igualada, OCATT, EAP Osona Sud-Alt Congost, CAP Amposta, Cap
Barceloneta, Hospital Puigcerda, Hospital de Sant Pau (Centre de Transfusi6 i Banc de
Teixits. Unitat Sant Pau), CAP Can Rull, Matua MATT Montblanc, EAP Sardenya,
Fundacié Sociosanitaria de Manresa, Consorci Laboratori Intercomarcal - Vilafranca
Hospital Sociosanitari Francoli, Hospital de Sant Joan de Déu de Esplugues, Hospital de
Sant Joan de Déu de Martorell, Centre Sanitari del Solsonées, Centre de salut Travessera
de les Corts Bcn, Consorci Sociosanitari de Vilafranca, Germanes Hospitalaries Sagrat
Cor Martorell, ABS Vilanova i la Geltra

Volum d'institucions pertanyents a
'Anella TicSalut

% 100%

FUTURES LINIES DE TREBALL

Consolidar de I'Anella com a
element facilitador i referent de
la gestid i Us de les TIC, a través
de la prestacio de serveis,
I'adquisicio de llicéncies, la
configuracié de solucions per
estacions cliniques i la introduccio
d’estandards semantics

Alinear el model de gestid dels
recursos humans, tecnologics i
materials que compren I'anella a les
linies mestres del Pla de Salut de
Catalunya

Definir politiques i normatives per
tal d’afavorir la gesti6 de la
informacié de forma compartida i
on line

Fomentar I'lis de les noves
tecnologies promovent el
desplegament de xarxes de serveis
en base a prioritats estratégiques



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 5.2. Promoure la comparticié d’infraestructures i serveis entre els agents

(&)
g Centre de Serveis Objectiu
= TicSalut 2008-11
o

OBJECTIUS

Marcar les pautes que han de
regir el funcionament de I’Anella
TICSalut

Realitzar el seguiment dels
serveis que proveeix I'Anella
TICSalut, analitzant nivells de
servei i dimensionament

Validar i prioritzar la definicio i
posada en marxa de nous serveis

Participar en la definicié dels
criteris que han de seguir els
Acords Marcs i Subvencions

Canalitzar les noves necessitats
gue en materia TICSalut
apareixen en el sector a
Catalunya

Actuar com a potenciador de les
tasques de I’Anella TICSalut tant
en el sector com a la resta de
I'Estat i internacionalment

35

Establir acords amb diferents

proveidors per a la comparacio

d’infraestructures

2008

2009

2010

2011

Assoliment
Pla Accié

ESTAT DE DESPLEGAMENT

Microsoft

ORACLE

Q]

invent

F.\ Adobe
W McAfee

CIire NA
I M

iISOFT

Acord amb Microsoft

Acord Marc Acord Marc
Oracle Programari HP
Acord Acord B
Marc
Marc Marc Sistema
Adobe McAfee ..
d’arxius

Acord Marc Anatomia Patologica

Acords de comparacio
d’infraestructures assolits

% 100%

FUTURES LINIES DE TREBALL

Clarificar el paper del
Centre de Serveis TICSalut
envers al CTTl i el seu
cataleg de serveis amb una
estructura i adequaci6 lligada
també als nous objectius del
Pla de Salut

Continuar I'extensio i el
desplegament dels
diferents projectes
estratégics i dels evolutius
previstos com una de les
funcions primordials del
Centre de Serveis TICSalut



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 5.3. Desenvolupar I’Oficina d’Estandards i d’interoperabilitat

Projecte

OBJECTIUS

Assolir la
interoperabilit
at dels
sistemes i
agents de salut
a Catalunya,
centrant-se en
el
desenvolupa
ment i
desplegament
d'estandards
de TIC per
Salut, sent
I'eina dels
agents del
sector sanitari
per fer Us
d'aquests
estandards)

36

Oficina d'estandards
i interoperabilitat

Projectes Formaci6 /Divulgacio

Homologacio

Crear i posar en funcionament la
Oficina d’Estandards i
Interoperabilitat

Objectiu
2008-11

ESTAT DE DESPLEGAMENT

41 Sessions,
workshops, ponéencies

12 Publicacions
(articles)

12 Tallers HL7
3 Tallers Snomed CT

6 Convocatories
d’examens per a
certificacié HL7

Formant parta 11
projectes

Desenvolupades 9
guies implementacio
Suport a 9 centres

Definit el procés
d’homologacié

Definit el procés
d’homologacio per a 5
dominis

Homologats 3
Sistemes

Informes
d’homologacio de 6
dispositius

Disposar d’estandards

Disposar d’estandards

v' Facilitat SNOMED CT a tots els centres del

v' Desenvolupats 4 subconjunts
v Traduits al catala 2 subconjunts
v Desenvolupades 6 guies d'aplicacio

v' Normalitzats 3 proveidors de salut amb les

Oficina d’Estandards i
Interoperabilitat en funcionament

Assoliment
Pla Accié

% 100%

FUTURES LINIES DE TREBALL

v' Membres de : HL7 , IHE, CONTINUA
ALLIANCE, AENOR, CEN TC251, coordinacio
del grup d’interoperabilitat plataforma evia,
grups de treball Ministerio Sanidad

v Acords de col-laboraci6é amb 5 empreses
v Desenvolupades 6 guies d’'implementacio

v' Facilitades normes HL7 per als professionals
del SISCAT

v Facilitades 15 beques de formaci6é HL7 per
professionals del SISCAT

v 8 Propostes de projectes competitius
v’ Participaci6 a 3 projectes competitius

Desenvolupament de
’homologaci6 de sistemes i
dispositius médics

Evolucié de la terminologia
clinica per assolir una major
estructuracio de la informacio.

Aveng cap a la reutilitzacié
de components, ja que
actualment no s’ha realitzat
cap actuacioé en aquest ambit

SISCAT

SNOMED CT

v Desenvolupament del servidor terminologic
v Serveis de Catalegs HC3
v Creat subconjunt de referencia probes de

Assolir el repte de que la
interoperabilitat passi a
formar de tots els
projectes, no nomes els
estratégics

laboratori LOINC

seves probes de laboratori a LOINC



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 6.1. Promoure la inclusié del sector salut en les politiques d’innovacié SITIC a Catalunya

(&)

g El Pla d’Accié es composa de diversos Objectiu
) projectes estratégics 2008-11
o

OBJECTIUS

Dotar al sistema
sanitari de cobertura
publica
d’infraestructures i
serveis de
tecnologies de la
informacio i
comunicacio (TIC),
gestionant la
informacié en mateéria
de salut generant
coneixement del
sistema.

Facilitar al
Departament de
Saluti al Servei
Catala de la Salut la
informacio
necessaria per a
I’avaluacié tant de
la qualitat de la
prestacio de
serveis com de les
tecnologies i de la
recerca
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N/A

Assoliment
Pla Accié

ESTAT DE DESPLEGAMENT

Fundacioé Tic Salut

INNOVACIO

Plade
Telemedicinai
Teleassisténcia

RELACIONS|
PROJECTES
INTERNACIONALS

Projectes, convenis,
congressos

OBSERVATORI

Mapade
Tendéncies

NORMALITZACIO

Oficina
d’Interoperabilitat i
estandards

Missié

La missi6 de la Fundacié
és la d’impulsar el
desenvolupament i la utilitzacié
de les tecnologies de la
informacié i lacomunicacio
(TIC)i el treball en xarxa en
I'ambit de la salut, avangant cap
aun model basat en I'atenci6
personalitzadai humana per a
tota la ciutadania

Activitats destacades

Elaboraci6 del mapa de tendencies

Organitzaci6 i participacié a I'e-Health Week

Col-laboracioé en l'organitzacié de salons i fires

Acords amb fundacions com I'HIMSS per col-laborar en 'ambit de les TIC i la salut

L’assoliment del Pla d’Accio es
mesura en termes qualitatius

FUTURES LINIES DE TREBALL

Alineacié de la col-laboracié
amb 'AQuUASC per tal de
reforcar el paper de les TIC al
sector Salut per tal d’assolir
els objectius establerts al Pla
de Salut 2012-2015

Establiment de sinergies amb
I'Observatori d’Innovacié en
Salut per promocionar bones
practiques en l'area TIC

Promoci6 de col-laboracions
amb actors rellevants del
sector, promovent la
comparticio, cooperacio i el
treball conjunt.



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 6.2 Desenvolupar linies de col-laboracié de la industria

[}

o ElPla d’Accié es composa de diversos Objectiu N/A Assoliment L’assoliment del Pla d’Acci6 es

B projectes estratégics 2008-11 Pla Acci6 mesura en termes qualitatius

o
OBJECTIUS ESTAT DE DESPLEGAMENT FUTURES LINIES DE TREBALL

000
Impulsar el rol o0
de laindustria i _ Introduir la compra pablica
IS’ITIC :E_H t T vitropath PP \gtr?thth de tecnologiai sistemes
assolimen Patologica F4-1 i fomentant un model de
dels objectius NovoPath comparticié compartint el
estratégics @ .l'l risc amb els
.',
SITIC del _ pa desenvolupadors de noves
Departament i tecnologies
en el %
desenvolupam 8: .
S FUJIFILM
salut a e .
Catalunya o Fuji
1 = PACS :

creant espais 0 . . RAIM —Udiat
que pgrmetin % UDIAT Potenciar la
Iaprpfltament _g Centre Diagndstic . . homogene.'l',tz_acié,_ Ny
de sinergies e} coordinacio i certificacio
entre diferents o de tots els serveis i

empreses amb
especialitzacio
ns diverses i
desenvolupant
linies de treball
conjunt amb la
industria SITIC
present a
Catalunya

38

Espirometria

Sibelmed’

SIBEL —Datospir 110

productes a nivell
d’interoperabilitat per
assegurar una coordinacio i
funcionament correcte de
tots els serveis a la
isalut.cat



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 6.3 Participar en projectes de col-laboracié nacional i internacional

(&)
g El Pla d’Accié es composa de diversos Objectiu N/A Assoliment L’assoliment del Pla d’Accio es
© projectes estratégics 2008-11 Pla Acci6 mesura en termes qualitatius
o
OBJECTIUS ESTAT DE DESPLEGAMENT FUTURES LINIES DE TREBALL
CLEAR - Telerehabilitacié MEDCAT - Monitoritzacio
©
g - =
EPSOS - Historia Clinica = MITRAL 3D - Valvules Mitrals
Participar en ©) . L
projectes de Home Sweet Home - Gent gran [= P_otenC|ar la coI-Iabo_ramo a
col-laboracié S Cloud Health - Telemedicina AP _nlvell europeu de pro;ectes
IriErErerial % innovadors relacionats amb
a nivell estatal MNEMOSYNE - Seguiment fragils o la TM i TAM i/o que
([T = g CUIDAT's afavoreixin_el Canyi de _
per potenciar, <y NEXES - Telemedicina [ model assistencial perseguit
St alalies o pel Pla de Salut 2012-2015
3 .
. - Medi-EU - Xarxa de suport
gspectes, la.‘. L Renewing Health - Telemedicina P
interoperabilitat =
i la z o
disponibilitat 8 RGS - Telerehabilitacié jocs virtuals e Continuar la participacié a
dela c nivell europeu i nacional
informacio c RTF - Intercanvi d’experiéncies S d'aquells projectes con
clinica del I L & EPSOS, o els de Historia
pacient en e 0 Clinica Digital, que
. ) o L FACE-Tool gial, q
Il?c i mglment EPSOS 2 - CPS amb mobilitat = afavoreixen el seguiment
d’atencié o} assistencial
DECIPHER - CPS amb mobilitat =
O SINEDIE
FATE - Detecci6 caigudes 8
=z
Momentum - Xarxa d’experts inn@sim

39



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 6.4 Facilitar I’extensio de les millors practiques d’innovacié

% El Pla d’Accié es composa de diversos Objectiu N/A Assoliment L’assoliment del Pla d’Accio es
© projectes estratégics 2008-11 Pla Acci6 mesura en termes qualitatius
o
OBJECTIUS ESTAT DE DESPLEGAMENT FUTURES LINIES DE TREBALL

Projectes rellevants

Atencié ala dependéncia

Localitzacio

Tot el territori

Consolidar I'observatori
d’innovacié com una eina
de referéncia pels
gestors en salut sota el

- () L , - X
Identificar les =) Esclerosi multiple Girona paraigiies de I'AIAQS com
millors © ., . a responsable organic, en
practiques i o Gestl[o_de LHIES Sabadell el que I'equip directiu
tendéncies de g— cliniques inclogui a tots els agents
futur en L 1 Gesti6 de la medicacio Barcelona rellevants (Dept., CatSalut,
matéria ICS, CHC, UCH, etc.) per
' - . Santa Coloma de ‘el

d’eSalut en s s A Gestio de visites al CAP o tal de r_nater_|fell|tzar en la
;atspec't[_e,sdc?m pilotatge seva direccio aquesta
a gestié dels voluntat d’eina del
processos conjunt del sistema.
assistencials i
administratius,
I'accessibilitat Projectes rellevants Localitzaci6 El resultat de les activitats
al sistema o - Atencié Primaria a . . de I'observatori sera la
les eines de 5 domicili Alt Pirineu i Aran publicaci6 en format web
suport de que e . de forma periddica de totes
disposen g conzuliz auline ZElEElore les experiéncies. Les que
professionals i 8 Rehabilitacié danys Tarragona es seleccionin com a
ciutadans c i

= cerebrals mlllors pels avaluadors, _

= Gesti6 del transport _ tindran un lloc preferent i

ch sanitari Girona seran _Ies que tindran

visualitzacio i
Projectes innovadors en Gesti6 de la diabetis Lleida disseminacié exterior en
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funcionament

Dades extretes del Mapa d’Innovacid i Salut

forums i altres actes



3. Balanc del Pla Estrategic SITIC 2008 — 2011

Pla d’Accié 6.5 Augmentar el reconeixement a nivell nacional i internacional (preséncia)

Projecte

OBJECTIUS

Difondre
I'estratégia
SITIC que
seguira el
sector sanitari
catala aixi com
els projectes o
practiques
innovadores al
sector en
materia
d’eSalut amb
la finalitat
d’identificar i
promoure
linies de
col-laboracié
interterritorials

41

El Pla d’Accié es composa de diversos

projectes estratégics

Exemples de presencia a nivell nacional i internacional

2008

AVANTE Primer
Salo perala

Autonomia Personal i

la Qualitat de Vida

Presentacié Mapa de

Tendéncies 2008

Congrés CARS
(Computer Assisted
Radiology and
Surgery)

Innova 360 - Global
Innovation

Congrés
Internacional HIMSS
- Orlando

Congrés WoHit
Copenhaguen

Xll Congres SEIS —
“Hacia acceso
electronico servicios
de salud y ss”

Objectiu
2008-11

2009

Presentacio Il Mapa
de Tendéncies 2009

Lliurament "Premios
Nacionales de
Informatica y Salud
2008"

epSOS Meeting -
HIMSS UE 2009
(Praga)

ler Foro AETIC &  AVANTE - Fira BCN -

TicSalut, Tecnologia
y Calidad de Vida

Mediterranean
Matchmaking Summit
- Living Labs Global

Bdigital Global
Congress 2009

IT Networking
Awards 2009

N/A

ESTAT DE DESPLEGAMENT

2010

E-Health Week /
WhoHit 2010 -
Barcelona

World Health Care
Congress - Brussels

Ehealth-National
Conference on New
Hospitals - Lisboa

Autonomia personal i
Qualitat de vida

2on Foro Aetic /
TicSalut SATECAV
2010

“Il Cittadino al Centro
del Sistema Salute” -
Milan

Regional Workshop
AAL

Assoliment
Pla Accié

2011

Continua European
Symposium 2011

Inforsalud 2011

Il Jornada R+D+l en
TIC i Salut a
Catalunya

Presentacio del
Programa de
Prevenci6 i Atencié a
la Cronicitat

RGS General
Assembly to be held
at TIC Salut premises

eHealth 2020 - What
Action Plan for
Europe

OMS - CC-CIM-FIC
NETWORK

L’assoliment del Pla d’Accio es
mesura en termes qualitatius

FUTURES LINIES DE TREBALL

Seguir potenciant el treball
en xarxa a nivell europeu
desplegat amb el Pla
Estrategic SITIC, participant
en el HIMSS i I'e-Health
Week com a marcs de
referéncia a nivell
internacional

Donar visibilitat als
projectes més innovadors
detectats per I'Observatori
d’Innovacio i Gestio a nivell
internacional a través de la
participacio en jornades o
I'organitzacio d’actes.



4. ldentificacio de linies
estrategiques 1 plans d’acci0



4. Identificacio de linies estratégiques i plans d’accio
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Un cop realitzat el balan¢ del Pla Estrategic SITIC 2008-2011, aquest segon bloc centra la seva
atencio en presentar I'estratéegia en materia TIC de la futura Agencia de Qualitat i
Avaluacions Sanitaries de Catalunya (AQUASC) pel 2012-2015, presentant sota un marc
conceptual clar, quines linies estrategiques i plans d’accié concrets han de marcar el seu
desenvolupament i tasques per aquest horitzé temporal.

La creacio de PAQUASC, dins d’'un context de racionalitzacio i simplificacio de I'estructura del
sector public de la Generalitat de Catalunya, representa I'aposta decidida que el Departament
de Salut té en la gestio de la informacio i en les estratégies en sistemes d’informacio |
tecnologies de la informacié i de les comunicacions pel conjunt del sector com components
fonamentals del sistema sanitari de Catalunya. Un impuls que ha de permetre disposar
d’informacié util per a l'assisténcia | la salut publica i per a la planificaci6, la gestio i
avaluacio dels serveis i recursos dels que disposa la sanitat a Catalunya.

El paper que tindra atorgat com a element clau d’interconnexio del sistema sanitari fa que la seva
missio sigui d’especial rellevancia.

Missio

Generar el coneixement rellevant per contribuir a la millora de la qualitat, seguretat i
sostenibilitat el sistema de salut de Catalunya.

La presa de decisions a la
ciutadania, als professionals, als
gestors de 'ambit de la salut i als
organs  responsables de la
planificacio en salut

La integracio dels professionals
sanitaris en el sistema i la seva
coresponsabilitat en la consecucio
de les finalitats comunes i la qualitat
de I'atencié




4. Identificacio de linies estratégiques i plans d’accio
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Al nou Pla de Salut 2011-2015 s’estableixen 3 grans arees que seran els engranatges on la
futura AQUASC realitzara totes les activitats previstes per a la consecucio de I'horitzé de futur
gue es cerca assolir. EI present document, en la seva vessant estrategica, es centra
exclusivament en el primer gran bloc d’activitat de 'AQUASC, 'Anella Tic Salut, de la que es
descriuen amb detall 3 linies estratégiques i 13 plans d’accié que contenen en el seu conjunt.

2. OBSERVATORI
DEL SISTEMA DE
SALUT DE
CATALUNYA

3. AVALUACIO




4. Identificacio de linies estratégiques i plans d’accio
Ambit de I’ Anella TicSalut SISTEMES

aes\ructures iSe r
@/"9

AGENTS
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4. Identificacio de linies estratégiques i plans d’accio

Ambit de I’Anella TicSalut

AGENTS

46

SISTEMES

L.E. 1

L.E.3

Transformar I'HC3 en una xarxa
d'informacio i serveis que
faciliti la integracio entre tots
els proveidors

Desplegar una xarxa
multicanal de comunicacio |
interaccido amb el ciutada

Garantir les infraestructures i
serveis necessaris per
consolidar el nou model
assistencial




4. Identificacio de linies estratégiques i plans d’accio
Ambit de I’Anella TicSalut

Sistema: iSalut.cat

Agents: Professionals
i proveidors

47

L.E. 1

Transformar I'HC3 en una xarxa d'informacio i serveis
gue faciliti la integracio entre tots els proveidors

Pla d’accié 1.1. Consolidar I'Anella per a la governanca de les TicSalut a
Catalunya

Pla d’accié 1.2. Desplegar a I'iSalut.cat tota la informacié assistencial, de
tots els ciutadans, on line i de qualitat

Pla d’accioé 1.3. Promoure la incorporacio de serveis al iSalut.cat

Pla d’accié 1.4. Estructurar i garantir la disponibilitat d'informacié sobre
salut publica i la dels diferents repositoris de salut

Pla d’accié 1.5. Posar en marxa el Registre de Professionals Sanitaris a
Catalunya

Pla d’accié 1.6. Promoure la concentracid de serveis i solucions de gestio
assistencial a I'Atencié Primaria, Hospitalaria, Salut Mental i Sociosanitaria




4. Identificacio de linies estratégiques i plans d’accio
Detall dels plans d’accio

1 Transformar I'HC3 en una xarxa d'informacio i serveis que faciliti la

Linia Estratégica

integracio entre tots els proveidors

Responsable

Consolidar I'Anella per a la governanca de
les TicSalut a Catalunya

Pla d’accio 1.1.

AQUASC

Descripcio

Consolidar I'’Anella TicSalut com I'agrupacié de tots els recursos humans, tecnologics i materials que fan referencia a les TIC i al
sector Salut, gestionant aixi les diverses infraestructures per a desplegar els serveis de I’Anella TicSalut

Accions especifigues a desenvolupar Resultat esperat / Impacte

1. Increment del nombre d’institucions que
S N _ pertanyen al’Anella TicSalut

1. Consolidacit de I'Anella com a element facilitador i referent de la 2. Model de gestié definit d’acord a les linies mestres

gestio i Us de les TIC, a través de la prestacio de serveis, I'adquisicio del Pla de Salut de Catalunya

de llicencies, la configuracié de solucions per estacions cliniques i la 3. Politiques i normatives que afavoreixin la gestio

|nt_roducpfo d’estandards seme}r)tlcs o compartida i on line de la informacioé definides i
2. Alineacio del model de gestio dels recursos humans, tecnologics i establertes

materials que compreén I'anella a les linies mestres del Pla de Salut 4. Ciutada actiu i corresponsable en la cura de la

de Catalunya . _ _ 3 seva salut facilitant informacié a través de les
3. Definicio de politiques i normatives per tal d’afavorir la gestio de la noves tecnologies

informacio de forma compartidai on line.

4. Fomentde I'is de les noves tecnologies promovent el
desplegament de xarxes de serveis en base a prioritats estratégiques Calendari

Temps necessari de realitzacié: 3 anys
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4. Identificacio de linies estratégiques i plans d’accio

Detall dels plans d’accio

Linia Estratégica

integracio entre tots els proveidors

1 Transformar I'HC3 en una xarxa d'informacio i serveis que faciliti la

Pla d’accio 1.2.

Desplegar a I'iSalut.cat tota la informacio

de qualitat

assistencial, de tots els ciutadans, on line i

Responsable

AQUASC

Descripcio
Disposar de la informacio assistencial, rellevant i de qualitat, dels ciutadans de Catalunya, procedent tant del propi ciutada com dels
centres assistencials, de la Sanitat puablica i de la privada, accessible via TICs i on line, de forma segura i dels serveis informacionals
per tal que es pugui compartir i la puguin emprar en els respectius ambits d’accid, el propi ciutada, els professionals dels centres i
proveidors SISCAT que I'han d’atendre i els gestors i planificadors del sistema sanitari catala.

Accions especifiqgues a desenvolupar

Resultat esperat / Impacte

1.

Consolidacié d’'un model unic d’Historia Clinica Compartida a
Catalunya
» Increment del nombre d’usuaris de 'HC3 a través de millores
d’usabilitat i noves funcionalitats
= Aplicacio de criteris d’interoperabilitat i estandarditzacio
» |ncrement del nombre de centres SM i SS connectats a 'HC3
= Connexi6 dels centres sanitaris privats a 'HC3
Consolidaci6 del desplegament del Pla Estratégic de Digitalitzacio
d’Imatge Medica
= |ntegracié de la totalitat d'imatge meédica radiologica a la HC3
= Establiment de les bases de digitalitzacio per a la resta d'imatge
medica
= Desenvolupament de plataformes avancades
Promocio de la certificaci6 digital per a professionals

1. 100% de centres sanitaris connectats a 'HC3
(incloent Sociosanitaris i Salut Mental)

2. Publicacio de dades de tots els centres sanitaris a
connectats a 'HC3

3. Digitalitzacio de tota la imatge medica

4. Publicaci6 de totes les imatges mediques

digitalitzades a 'HC3

Temps necessari de realitzacié: 3 anys
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4. Identificacio de linies estratégiques i plans d’accio

Detall dels plans d’accio

Linia Estratégica

integracio entre tots els proveidors

1 Transformar I'HC3 en una xarxa d'informacio i serveis que faciliti la

Pla d’accié 1.3. Promoure la incorporacio de serveis al

iSalut.cat

Responsable

AQUASC

Descripcio

Per tal de dotar a la isalut.cat dels serveis i sistemes necessaris per a la consecucié dels objectius del Pla de Salut, es posaran en
marxa politiques i serveis que de forma progressiva facilitin el treball entre nivells i proveidors i que sén pont i vincle d’'unié entre
els diferents sistemes d’informacio de les entitats del nostre sistema de salut.

Accions especifiqgues a desenvolupar

Resultat esperat / Impacte

1.

Definicio d’una plataforma per a la gestio integral de processos
assistencials

Potenciaci6 dels serveis de Telemedicina i Teleassisténcia medica

Implantacié de I'obligatorietat de compartir els resultats de
I'activitat feta a traves de ISALUT.CAT, amb agilitat, de forma
online, en qualitat i utilitzant els estandards definits als contractes de
serveis entre Catsalut i els proveidors

Incorporacié de serveis d’us comu entre nivells i proveidors

Apertura de lainformacio i serveis, de la isalut.cat per a la
utilitzacié particular i la integracié amb els sistemes d’informacio i les
estacions cliniques propies d’acord amb les necessitats de cadascun
dels actors involucrats.

1. Informacio de la isalut.cat disponible i compartida
pels proveidors de salut

2. Interconnexio de serveis entre diferents nivells i
entitats en base a protocols clinics (Derivacio i
programacio d’activitats, visites, consulta dels curs
clinic en linia o gestioé d’'un procés assistencial)

3. Nou model d’atencio a la Cronicitat implantat

Temps necessari de realitzacié: 3 anys
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4. Identificacio de linies estratégiques i plans d’accio
Detall dels plans d’accio

1 Transformar I'HC3 en una xarxa d'informacio i serveis que faciliti la

Linia Estratégica

integracio entre tots els proveidors

Responsable

Estructurar i garantir la disponibilitat
Pla d’accié 1.4. d'informacioé sobre salut publica i la dels
diferents repositoris de salut AQUASC

Descripcio
A partir de les tasques realitzades al Pla Estrategic 2008-2011 avancar en el desplegament total i el treball evolutiu previst pel SIVAC,
el SIAPS i el REC alineades amb les necessitats que la propia Agéncia de Salut Publica determini

Accions especifiques a desenvolupar Resultat esperat / Impacte

1. Consolidacio del Sistema de Gestio de Distribucio de Vacunes: . » o
= Desplegament del SIVAC a tot el territori 1. Sistemade Gesti6 de Distribucié de Vacunes
= Incorporacié de noves funcionalitats i Business Intelligence per a tot el territori
= Desenvolupament del Roll Out del projecte » _

2. Desplegament del Sistema d’Informacié de I’Agéncia de Proteccié || 2- !mplantacio del conjunt de programes que

de la Salut: comprenen el Sistema d’Informacié de I’Agéncia
= Implantacio dels diferents programes que han completat la fase de Proteccio de la Salut
de pilotatge d’acord amb les restriccions pressupostaries L o _
= Planificaci6 de la implantacié dels programes restants que 3. Aparicio de funcionalitats del Registre
comprenen el SIAPS d’acord amb les restriccions pressupostaries Epidemiologic de Catalunya alineades a noves
= Elaboracié d’un nou Pla de Sistemes necessitats

3. Consolidacio del Registre Epidemiologic de Catalunya:
= Augment del nombre de funcionalitat del repositori central

* Desenvolupament del modul BROTS Calendari
= Deteccio d'epidemies

= Establiment d’una eina de Business Intelligence

Temps necessari de realitzacié: 3 anys
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4. Identificacio de linies estratégiques i plans d’accio
Detall dels plans d’accio

1 Transformar I'HC3 en una xarxa d'informacio i serveis que faciliti la

Linia Estratégica

integracio entre tots els proveidors

Responsable

Pla d’accié 1.5. Posar en marxa eI_ Re_gistre de
Professionals Sanitaris a Catalunya

AQUASC

Descripcio

Creaci6 del Registre dels Professionals Sanitaris, impulsant les tasques necessaries per a la seva creacio legal a través d’'un marc
legal amb rang de decret, posant en funcionament les eines ja dissenyades i els sistemes d’'informacié que el suporta.

Accions especifiques a desenvolupar Resultat esperat / Impacte

1. Redacci6 de proposta per a la creacio de la normativa necessaria

2. Impulsar acords per tal de trametre al Govern la necessitat de _ _ o

1. Registre de Professionals Sanitaris desplegat
creacio i aprovacio de la normativa

3. Desplegament de les eines i els sistemes d’informacié previstos

per a la posada en marxa

4. Explotacio de les dades dels sistemes per al control i seguiment de

centres i professionals que realitzen la seva activitat a Catalunya Calendari

Temps necessari de realitzacié: 3 anys
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4. Identificacio de linies estratégiques i plans d’accio
Detall dels plans d’accio

1 Transformar I'HC3 en una xarxa d'informacio i serveis que faciliti la

Linia Estratégica

integracio entre tots els proveidors

Promoure la concentracio de serveis i Responsable

Pla d’accié 1.6. so_Iuc\lo.ns de ggstp _aSS|stenC|aI a IAtenuo
Primaria, Hospitalaria, Salut Mental i
Sociosanitaria

AQUASC

Descripcio

Fomentar l'adopcié de les solucions de gestié assistencials de I'ICS (Argos per a I'Atencié Hospitalaria i e-CAP per a I’Atencio
Primaria) per part del diferents proveidors assistencials, per tal d’avancar cap a un model Unic de treball que fomenti un servei
relacionant el pagament amb la utilitzacié de determinats serveis que aquests aplicatius ofereixin.

Accions especifiqgues a desenvolupar Resultat esperat / Impacte

1. Adquisicio de la plataforma de gestié assistencial
e-Cap per part de tots els proveidors d’Atencio

Primaria
1. Increment de les relacions, contactes i signatura d’acords amb L » ) )
proveidors de solucions tecnologiques de gestié assistencial per tal 2. Adquisicio de la plataforma de gestio ?SS'Stef‘f:'al
d’oferir condicions avantatjoses per a la seva implantacio, tant a Argos per part de tots els proveidors d’Atencio
I'’Administracié com als diferents proveidors, basades en el Hospitalaria

pagament per Us dels serveis que s’utilitzin de I’aplicatiu

Temps necessari de realitzacié: 3 anys
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4. Identificacio de linies estratégiques i plans d’accio
Ambit de ’Anella TicSalut

Desplegar una xarxa multicanal de comunicacio
iInteraccio amb el ciutada

Pla d’accié 2.1. Donar suport al desplegament d'infraestructures i serveis a
Sanitat Respon per a permetre la disponibilitat d'informacio

Pla d’accié 2.2. Consolidar el Canal Salut com la plataforma unica
d'interaccié amb tots els agents

Pla d’accié 2.3. Estendre i dotar de serveis a la Carpeta Personal de Salut
per a tots els ciutadans de Catalunya

Pla d’accié 2.4. Definir I'estratégia i implantar el projecte de Salut 2.0

Sistema: 1Salut.cat

Agents: Ciutadans
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4. Identificacio de linies estratégiques i plans d’accio

Detall dels plans d’accio

Donar suport al desplegament

Pla d’accioé 2.1. d'infraestructures i serveis a Sanitat
Respon per a permetre la disponibilitat
d'informacio

Responsable

Sanitat Respon/
AQUASC

Descripcio

informacio assistencial, rellevant, i de qualitat.

Oferir suport al desplegament de les infraestructures i serveis necessaris a Sanitat Respon per tal que aquest pugui interaccionar amb
la iSalut.cat com el primer nivell assistencial, de rellevancia i resolutiu d’'informacié per a la Ciutadania amb la possibilitat d’aportar

1. Determinacié de les infraestructures i nous serveis d’integracié a la
iISalut.cat

2. Definicié del model de relacio per a la implementacié d’aquests
nous serveis

3. Definicié del procés d’implementacié d’aquests nous serveis

1. Sanitat Respon integrat com a primer nivell
assistencial a la iSalut.cat a través de nous

serveis i infraestructures

Temps necessari de realitzaci6: 3 anys
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4. Identificacio de linies estratégiques i plans d’accio

Detall dels plans d’accio

Consolidar el Canal Salut com la
Pla d’accié 2.2. plataforma Unica d'interaccio amb tots els
agents

Responsable

AQUASC

Descripcio

corresponsabilitat i el bon Us del sistema sanitari.

Facilitar 'accés als ciutadans, professionals i entitats als serveis i continguts relacionats amb temes de salut, per a fomentar la

1. Incorporacio de nous portals al Canal Salut
2. Increment del volum de serveis electronic prestats

3. Integracio dels serveis publics de les entitats pertanyents al
SISCAT

4. Existéncia de les condicions necessaries d’interoperabilitat i
estandarditzacié

5. Oferir una visio tematica, territorial i personal dels serveis i
continguts del Canal Salut

6. Desenvolupament de projectes d’assisténcia, e-administracio i
capacitat dels ciutadans

7. Potenciacio de 'accés al Canal Salut a través de diferents canals
(TDT, dispositius mobils, PC)

1. Incorporacio de 4 nous portals al Canal Salut
cada any

2. Augmenten un 10% anual del volum de serveis
publics electronics prestats

Temps necessari de realitzaci6: 3 anys
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4. Identificacio de linies estratégiques i plans d’accio
Detall dels plans d’accio

Responsable

Estendre i dotar de serveis a la Carpeta
Pla d’acci6 2.3. Personal de Salut per a tots els ciutadans
de Catalunya i dotar de serveis AQUASC

Descripcio

Corresponsabilitzar al ciutada en la cura de la seva salut a través d’estendre I'accés a tots els ciutadans de Catalunya a un espai
virtual personal i intransferible on es posa a disposicid, a través d’Internet, dades rellevants referents al seu estat de salut i altres
serveis.

1. Potenciacié de I'estratégia per a facilitar la participaci6 dels

ciutadans en la gestid i cura de la seva salut i _
1. Accés de tots els ciutadans de Catalunya a la

Extensio de la CPS a tots els ciutadans de Catalunya CPS
Increment de les funcionalitats de la CPS _ _ _
2. Increment dels continguts i serveis de la CPS
Accés al Pla de Medicaci6

Incorporacié de Serveis de Valor Afegit

o g A w N

Potenciacio 'accés ala CPS a través de diferents canals (TDT,

dispositius mobils, PC)

7. Promocid de la difusié de certificats digitals per a ciutadans . . -
Temps necessari de realitzacio: 3 anys
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4. Identificacio de linies estratégiques i plans d’accio
Detall dels plans d’accio

oz Definir I'estratégia i implantar el projecte
Pla d’acci6 2.4. de Salut 2.0

Responsable

AQUASC

Descripcio

Prenent com a un punt de referencia central 'equip d’atencié primaria, configurar una nova realitat de model assistencial basat en les

potencialitats de les 2.0 i la personalitzacio dels serveis on-line de salut.

1. Analisi de les experiéncies en 2.0 realitzades dins I'ambit sanitari a
Catalunya i el seu enfocament estrategic

2. Promocio i pilotatge de projectes participatius amb utilitzacio de
les 2.0

3. Implantacio i desplegament d’eines 2.0 dins I'espaide la CPSi

amb d’altres canals de relacié i comunicacio.

1. Desplegament del projecte d’Equips d’Atencié
Primaria 2.0

2. Implementacio d’eines 2.0 al Canal Salut

Temps necessari de realitzaci6: 3 anys
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4. Identificacio de linies estratégiques i plans d’accio
Ambit de ’Anella TicSalut

Garantir les infraestructures | serveis necessaris per
consolidar el nou model assistencial

Pla d’accié 3.1. Gestionar les infraestructures necessaries per desplegar
els serveis de I'Anella TicSalut

Pla d’accié 3.2. Definir, promoure i certificar estandards d’interoperabilitat
alineats amb el model d’'iSalut.cat

Pla d’accié 3.3. Gestionar les necessitats d'informacié del Departament i
del sector

L.E.3

Sistema: Infraestructures
i Serveis

Agents: Professionals,

proveidors i
Ciutadans
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4. Identificacio de linies estratégiques i plans d’accio
Detall dels plans d’accio

Linia Estrategica

nou model assistencial

3 Garantir les infraestructures i serveis necessaris per consolidar el

Gestionar les infraestructures necessaries

Pla d’acci6 3.1. per desplegar els serveis de I'Anella

TicSalut

Responsable

AQUASC

Descripcio
Per potenciar una major integracio entre els diferents nivells assistencials i avancar cap al nou horitzé desitjat, cal estendre i
millorar els serveis i continguts de I’Anella TICSalut, garantint la participacio de tots els agents amb les capacitats TIC

necessaries i a un cost raonable.

Accions especifiques a desenvolupar

Resultat esperat / Impacte

1. Consolidacié de la infraestructura per a la governanga de I'’Anella
TicSalut a través del Centre de Serveis.

Definicié de pautes de funcionament de I'Anella

Seguiment dels nivells de servei i dimensionaments dels serveis
de 'Anella

Validacio i prioritzacio de la posada en marxa de nous serveis
Definicié de criteris que han se seguir els Acords Marcs i
Subvencions

Canalitzacio de les noves necessitats en matéria TicSalut a
Catalunya

2. Promocié de la identificacio digital de ciutadans i professionals
per a facilitar 'accés electronic als serveis publics de salut

1. Conjunt d’infraestructures consolidades que
estableixin un marc adequat de governanca de
'Anella Tic Salut.

2. Estesaatots els serveis electronics publics de
salut

Calendari

Temps necessari de realitzaci6: 3 anys
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4. Identificacio de linies estratégiques i plans d’accio
Detall dels plans d’accio

Linia Estrategica

nou model assistencial

3 Garantir les infraestructures i serveis necessaris per consolidar el

Pla d’accio6 3.2.

Definir, promoure i certificar estandards
d’interoperabilitat alineats amb el model
d’iSalut.cat

Responsable

AQUASC

Descripcio

Amb la finalitat d’establir els estandards d’interoperabilitat necessaris per a una homogeneitzacié del model iSalut.cat és necessari
consolidar I’estandarditzacio fins a incorporar-la en tots els projectes que es duguin a terme obrint una nova linia de definicié
d’estandards i certificacié de solucions per a tots aquells nous productes o solucions que vulguin interactuar amb el model a desplegar.

Accions especifiques a desenvolupar

Resultat esperat / Impacte

1. Consolidacié de I’Oficina d’estandards i interoperabilitat per a
tots els projectes TIC
= Homologacio de sistemes i dispositius medics
= Evolucié de la terminologia clinica
= Reutilitzacié de components
= |ncorporar la interoperabilitat en tots els projectes

2. Definicio de tots els estandards necessaris als proveidors de
tecnologia aplicada a I'ambit sanitari

3. Certificaci6 dels productes i aplicacions dins la i-Salut.cat

N

Consolidaci6 dels estandards
d’interoperabilitat com a element clau
d'homogeneitzacio dels projectes desenvolupats
en el marc de I'Anella TicSalut

Organ exclusiu de coordinacio i certificacié
Serveis i aplicacions amb accés i interaccié amb
eines TIC del model catala de salut certificades a
nivell d’interoperabilitat en la seva totalitat

Calendari

Temps necessari de realitzaci6: 3 anys
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4. Identificacio de linies estratégiques i plans d’accio
Detall dels plans d’accio

3 Garantir les infraestructures i serveis necessaris per consolidar el

Linia Estrategica _ :
nou model assistencial

Responsable

Pla d’accié 3.3. Gestionar les necessitats d'informacio del

Departament i del sector AQUASC

Descripcio

Garantir la disponibilitat d’informacié del Departament i del sector a través de la implantacio i la posterior consolidacio del seu
Us d’un conjunt d’eines que resolguin les necessitats d’informacié vinculades al desenvolupament de I’activitat professional

Accions especifiques a desenvolupar Resultat esperat / Impacte
1. Aveng en el desenvolupament del Sistema Integral d’Informacié . , .
de la Salut (SiisCat) fins a completar el desplegament dels diferents 1. Sistema Integral d'Informacio de la Salut desplegat
nivells previstos, a través de la realitzacio de les segiients tasques: atots els nivells i amb les noves funcionalitats
« Identificaci6 i publicacio de nous indicadors per assolir els previstes incorporades o
374 previstos 2. QClimplantati alineat amb els objectius del
- Construccié de nous productes d’informacid Pla de Govern 2012 -2015 , -
- Connexié amb d’altres projectes vinculats, com la CdR i 3. CMBD implantat a tot el territori per a I'atencié
I'Observatori primaria i realitzacio de totes les fases de
« Incorporaci6 de nous ambits: banc de sang, transport pilotatge a urgencies per a procedir al posterior
sanitari, despesa i pressupost desplegament definitiu
2. Alineacio del Quadre de Comandament Integral (QCI) amb el Pla
de Govern 2012 — 2015 els seus objectius estrategics, amb

I'objectiu de facilitar la governancga dels Sistemes d’Informacio

3. Implantacio del Conjunt Minim de Dades Basiques (CMBD) en Calendari
I'atencio primaria i planificacio i realitzacié del pilotatge per a les
urgencies. Temps necessari de realitzacio: 3 anys
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