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El servei de mediació hipotecària Ofideute 
arriba al Baix Penedès i al Vendrell 
 
El Servei d’assessorament sobre el deute hipotecari de l’Agència de 
l’Habitatge de Catalunya, l’Ofideute, s’amplia a partir d’ara al Baix 
Penedès i a la capital de la comarca, el Vendrell. La Generalitat enforteix 
la col·laboració amb els municipis per atendre les famílies amb problemes 
de pagament dels préstecs hipotecaris.  
 
El secretari d’Habitatge i Millora Urbana de la Generalitat, Carles Sala, l’alcalde 
del Vendrell, Martí Carnicer, i el president del Consell Comarcal del Baix 
Penedès, Joan Olivella, han signat aquest matí els respectius convenis per 
atendre, informar i assessorar les persones amb dificultats per abonar les 
quotes hipotecàries als bancs. La col·laboració entre la Generalitat i els 
municipis es farà a través de la Borsa d’Habitatge del Baix Penedès-el Vendrell. 
 
El servei d’Ofideute de la Generalitat funciona des de gener de 2010 per 
intercedir entre les famílies amb deutes hipotecaris i els bancs titulars dels 
préstecs.  Fins ara, Ofideute ha atès a prop de 4.000 famílies a tot Catalunya.   
 
A la demarcació de Tarragona, també s’han signat convenis amb el Consell 
Comarcal de l’Alt Camp, l’Ajuntament d’Amposta (Montsià), el Consell 
Comarcal de la Conca de Barberà i els consistoris de Reus (Baix Camp), 
Tortosa (Baix Ebre), i Valls (Alt Camp). D’aquesta manera, s’apropa el servei a 
les famílies que no poden assumir el pagament de les hipoteques amb 
l’objectiu de buscar solucions i evitar desnonaments. 
 
Ofideute ha iniciat 47 mediacions al Baix Penedès  
 
El desplegament del servei d’Ofideute en el territori ha estat progressiu i el 
nombre de famílies ateses s’ha anat incrementant des de juny de 2012 (vegeu 
el gràfic de l’annex 1).  
 
A la demarcació de Tarragona, s’han atès 336 persones, s’han iniciat 274 
mediacions i s’ha arribat a un acord pactat en 50 casos. Ara hi ha 187 
expedients oberts que s’estan estudiant, dels quals 28 són del Baix Penedès. 
En aquesta comarca s’han pactat 11 casos d’impagament amb les entitats 
financeres, de les 47 mediacions iniciades entre famílies i bancs.  
 
 
 
 

http://www.agenciahabitatge.cat/wps/portal/
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 1. Evolució de sol·licituds ateses per Ofideute 
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