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El servei Ofideute de mediacié hipotecaria
s’amplia a la comarca de la Segarra

e EIl servei d’assessorament i mediacié sobre el deute hipotecari de
I’Agéncia de I’Habitatge de Catalunya, Ofideute, arriba als municipis
de la Segarrra

e La Generalitat col-labora amb ajuntaments i ens comarcals per
atendre les persones amb dificultats per abonar les quotes
hipotecaries

El secretari d’Habitatge i Millora Urbana de la Generalitat, Carles Sala, i el
president del Consell Comarcal de la Segarra, Adria Marquilles, han signat un
conveni d’Ofideute per atendre, assessorar i informar les persones amb
problemes de pagament dels préstecs hipotecaris als bancs i, si cal, fer la
mediacié amb les entitats. La Generalitat col-laborara amb I'Area d’Accié Social
i Ciutadania del Consell Comarcal de la Segarra (Lleida), que cobreix els 21
municipis de la zona.
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Ofideute funciona des de gener de 2010 per intercedir entre les families amb
deutes hipotecaris i els bancs titulars dels préstecs, amb I'objectiu de buscar
solucions i evitar desnonaments. A la demarcacio de Lleida, aquest servei es
facilita des d’aquest any a les ciutats de Lleida, la Seu d’Urgell i als municipis
de I'Alta Ribagorga. Fins ara, la delegacio de I'’Agencia d’Habitatge de
Catalunya a Lleida ha atés onze families de la comarca: vuit families de
Cervera i tres de Guissona. Els bancs han acceptat una solucié pactada en tres
casos i en altres tres les mediacions estan en fase de tramit. El conveni signat
permetra apropar el servei d’assessorament als diferents municipis de la
comarca.

En el conjunt del territori lleidata, s’han atés 303 persones amb problemes per
pagar les hipoteques, s’han iniciat 155 mediacions i s’ha arribat a un acord
pactat amb els bancs en 38 casos d’'impagament. Pel que fa a Catalunya, fins a

finals de setembre d’aquest any Ofideute ha atés 5.815 families i s’han iniciat
2.960 mediacions, de les quals s’ha arribat a un acord pactat en 767 casos.
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