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1. La seguretat viaria a Catalunya: al capdavant dels paisos liders

1.1 La seguretat viaria a Catalunya en el context internacional

Catalunya ocupa una posicié de referent en I'ambit internacional en materia de
seguretat viaria, consolidada en una trajectoria rellevant en processos de
planificacio estrategica.

Des de I'any 1999, Catalunya ha aplicat plans de seguretat viaria en els quals ha involucrat
els diferents agents que interactuen en l'entorn. Aquestes estratégies han contribuit a
posicionar Catalunya en nivells similars a paisos que sén considerats referents en aquesta
materia, com és el cas d'Alemanya, els Paisos Baixos, el Regne Unit i Suécia.

Evolucié del marc estratégic de la seguretat viaria a Catalunya
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Tal com es pot observar en el grafic de sota, des que es va posar en marxa el primer Pla de
seguretat viaria a Catalunya s'ha aconseguit reduir el nombre de morts més d'un 60%.

Evolucié del nombre de morts de la UE Prenent com a referéncia el perl'ode

2001-2011 s'observa que el
comportament d'Europa ha estat
similar al de Catalunya pel que fa a la
reduccié en el nombre de morts. Tot i
aixo, I'any 2012 Catalunya enregistra
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1. La seguretat viaria a Catalunya: al capdavant dels paisos liders
1.2 Les principals dades de la seguretat viaria
Per poder fer una analisi de valor, cal tenir com a referent els elements que

condicionen la seguretat viaria, com és el cas de la mobilitat o dels dispositius de
seguretat.

n Mobilitat

En aquest context, la situacié de crisi econdmica ha influit també en la reduccié de la
mobilitat en termes vehicle-quilometre i en un estancament del nombre de conductors i del
parc de vehicles.

Evolucié dels index de mobilitat a Catalunya del
periode 2005-2012
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(*) Les dades disponibles més actualitzades corresponen a I'any 2011.
Font: Anuari estadistic d’accidents de transit a Catalunya 2012

n Modes de transport

Respecte als modes de transport que concentren una accidentalitat més alta des del 2005,
destaquen els vehicles lleugers, les motocicletes i els vianants, que suposen prop del 80%
del total de morts i ferits greus.

Evolucié del nombre de morts i ferits greus del periode
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Ciclomotors 790 620 460 346 310 244 187 171
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Font: Anuari estadistic d’accidents de transit a Catalunya 2012



1. La seguretat viaria a Catalunya: al capdavant dels paisos liders
1.2 Les principals dades de la seguretat viaria
L'evolucié quant a I'is dels sistemes de seguretat passiva ha estat important en els

ultims anys, si bé encara queda camp de millora en el qual s’ha de continuar
posant el focus.

Sistemes de seguretat passiva
Malgrat I'elevat Us dels sistemes de seguretat passiva, encara existeix potencial de millora,

sobretot pel que fa a I'Us del cinturd i dels sistemes de retencié infantil en zones urbanes i
interurbanes.

Us dels sistemes de proteccié en zones interurbanes i urbanes I'any 2012

Evolucié respecte 2011

-0,2 Respecte a I'any
2011, I'Gs dels
sistemes de
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Font: Anuari estadistic d'accidents de transit a Catalunya 2012

n Factors de risc

Les estadistiques posen de manifest que la velocitat i la toxicologia segueixen sent les
principals variables d'impacte i de risc en els accidents de transit. En aquest sentit,
I'evolucié des del 2005 és positiva, amb reduccions destacables en la velocitat mitjana en
autopista i en els positius per alcohol en morts.
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Font: Anuari estadistic d’accidents de transit a Catalunya 2012 6



1. La seguretat viaria a Catalunya: al capdavant dels paisos liders
1.2 Les principals dades de la seguretat viaria
Es important caracteritzar els principals trets de l'accidentalitat a Catalunya pel

que fa a quatre factors clau. Per aix0 ens preguntem com, quan i on es produeixen
els accidents més greus a Catalunya.

H Tipologia

Els tipus d’'accident que han enregistrat més victimes el 2012 son els encalgos, les
envestides frontals laterals, els fregaments i col:lisions laterals i les sortides de

via.

Accidents amb victimes per tipus d’accident I'any 2012

19% 3%

m Atropellament (13%)
Caiguda ala via (6%)
m Col-lisi6 frontal (3%)
Encalg (22%)
B Envestida (frontal lateral) (21%)
®m Fregament o col-lisi6 lateral (14%)
B Sortida de la via (altres) (13%)
Sortida de via amb atropellament (0,02%)
W Sortida de via amb bolcada (0,3%)
Sortida de via amb xoc o col-lisi6 (0,8%)

B Xoc contra objecte / obstacle sense sortida
prévia de via (4%)

Després de la
col:lisio de
vehicles en
marxa, els
atropellaments
(en zones
urbanes) i les
sortides de via
en zones
interurbanes
son els tipus
d’accident amb
més morts i

Font: Anuari estadistic d’accidents de transit a Catalunya " Altres(3%)

2012

Distribucié horaria

ferits greus

La franja horaria on es va enregistrar un nombre més alt de morts i ferits greus I'any 2012
va ser la tarda (de 14 h a 21.59 h). No obstant aix0, I'any 2012 el mati presenta un 11%
més d’accidentalitat respecte a les dades enregistrades I'any 2011.

Distribucio horaria de morts i ferits greus i variacio I'any 2012

B Mati B Tarda HNit

12%
Mati 1477 1158 1131 992 889 924 850 951 -36%
Tarda 1957 1711 1409 1180 1094 1078 1031 1049 -46%
Nit 731 550 476 397 445 344 265 259 -65%

Font: Anuari estadistic d’accidents de transit a Catalunya 2012

La disminucio de lI’accidentalitat a Catalunya es reflecteix també en I'analisi de
la distribucio horaria. La nit és la franja horaria en que, des del 2005, s’ha
reduit més el nombre d’accidents (-65%), mentre que I’horari de mati ho ha
fet un 36% i la tarda, un 46%.



1. La seguretat viaria a Catalunya: al capdavant dels paisos liders

1.2 Les principals dades de la seguretat viaria

1400

1200

1000

800

600

400

200

0

L'estacionalitat ha deixat de ser un factor determinant durant els Gltims anys. Pel
que fa al territori, I'area de Barcelona és, en termes absoluts, on s’han enregistrat
més de la meitat dels accidents I'any 2012.

ﬂ Estacionalitat

Si bé lI'any 2005 es detectava una certa estacionalitat en les époques de I'any més
calides -principalment a |'estiu—-, aquesta tendéncia s’ha aplanat durant els ultims
anys.

Evolucié del nombre de morts i ferits greus per temporada del
periode 2005-2012

m2005 L’estacionalitat
1 2006 ha deixat de ser
m2007 un factor

m2008 determinant en
2009 |'accidentalitat
12010 durant els

2011 (ltims anys
m 2012

Hivern Primavera Estiu Tardor

Font: Anuari estadistic d’accidents de transit a Catalunya 2012

n Territorialitat

Catalunya si que presenta una distribucié territorial dels accidents, en termes absoluts,
esbiaixada cap a l'area de Barcelona, que concentra el 60% dels accidents. Per la seva part,
el 40% restant es distribueix de manera forca equitativa a les comarques de Girona, Lleida i
Tarragona.

Distribucio territorial de morts i ferits greus I'any 2012

M Barcelona MGirona MLleida M Tarragona

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Variacid

Barcelona 2438 1919 1703 1540 1476 1372 1249 1343 -45%
Girona 593 532 471 360 367 374 337 325 -45%
Lleida 499 413 313 246 241 242 249 283 -43%
Tarragona 635 555 529 423 344 358 311 303 -52%

Tot i que la distribucio territorial s’ha
mantingut forga estable des del 2005,
Tarragona és la demarcaciéo en qué més ha
disminuit el nombre de morts i ferits greus des

del 2005 (-52%), per sobre de la mitjana . ) .
catalana Font: Anuari estadistic d’accidents

de transit a Catalunya 2012 8




1. La seguretat viaria a Catalunya: al capdavant dels paisos liders
1.2 Les principals dades de la seguretat viaria

Assoliment dels objectius dels plans de seguretat viaria

Aqguest apartat recull I'analisi del compliment dels objectius establerts en els plans
de seguretat viaria aprovats fins a I'actualitat.

Objectius dels plans de seguretat viaria Assoliment

Pla de

-15% deis _ o/ | .
w88 morts i ferits greus de 3 1 ! 7 /0 2010 01

(2010) (2013)
viaria

e ['any 2010 @ 246 168

e, 50% dcies -57,2% @ pos  wors

(2000) (2010)
victimes mortals de

891 381
'any 2000 @’

| '300/0 de les _41150/0

Morts Morts
o~ (2000) (2007)
victimes mortals de 891 521

any 2000 @

-15 % o -13,1% @ "o e

e . . greus greus
ey Ryl morts i ferits greus de ~ (2000) (2004)
I'any 2000 @ . 5.145 4.471

' Notes: :
' «No s’ha incorporat el Pla de seguretat viaria 1999-2001 atés que aquest no preveia un !
i objectiu general quantificat. I
i * L'indicador d’assoliment del Pla de seguretat viaria 2011-2013 fa referéncia a les i
' dades de 2013 a 24 hores en via interurbana (Ultimes dades disponibles). !

________________________________________________________________________________________
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2. Mirant al futur: reptes i tendéncies per al Servei Catala de Transit

Son moltes les organitzacions publiques i privades que, conscients de l'impacte
social i economic que representen els accidents de transit, treballen en la millora
de la seguretat viaria.

Si bé és cert que aquesta tasca s'ha realitzat des de fa més de 20 anys, la intensitat s'ha
incrementat en els Gltims 10 anys.

Organitzacions internacionals com la Unié Europea, I'OCDE i I'OMS han considerat els
accidents de transit i les seves conseqléencies com una problematica de salut generadora
d'un gran impacte economic, tant a nivell macro com micro. Es per aixd que els paisos
estan orientant les politiques publiques a millorar la seguretat viaria.

En aquest context, a partir de les linies de treball dels organismes esmentats en el paragraf
anterior i de les politiques desenvolupades per alguns paisos que son considerats referents
en aquesta materia -Irlanda, els Paisos Baixos, el Regne Unit i Suécia-, es poden apreciar
les tendéncies seglients :

Aplicar i promoure
la normativa
“Visio zero" i “sistema segur" [ISO 39001

en un marc de mobilitat  Coordinacid » Seguiment i
sostenible i segura Repte en |a reduccio - Legislacio avaluacio

del nombre de ferits . compliment de les * Recerca
greus normes » Promocid

Eficacia i eficiéncia basades en

- Orientacio a resultats « Finangament

Politiques de foment de Politiques adrecades a

I'educacioé i la formacio col:lectius vulnerables

viaries
Compromis

Integracio de fonts de
dels diferents Impuls de la dades i millora de la

Ambits: tecnologia disponibilitat d’aquestes
nacional, Necessitat de aplicada a les dades per a la presa de
comarcal i local planificacio i infraestructures [N@ECISIONS

amb identificacio i al vehicle

competéncies d'objectius
quantitatius
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2. Mirant al futur: reptes i tendéncies per al Servei Catala de Transit

2.1 Tendéncies marcades per organismes internacionals

En I'ambit internacional hi ha diferents organismes que marquen la tendéncia a
seguir en matéria de seguretat viaria i que serveixen de referéncia a I'hora de
dissenyar l'estratégia de cada un dels paisos.

Fonamentalment existeixen tres organitzacions internacionals amb autoritat, que
capitalitzen el thought leadership en matéria de seguretat viaria:

- THE WORLD BANK
Working for a World Froe of Poverty

» Decenni d'accio » Llibre Blanc del « Identificacié de
per a la Transport, 28 best practices en
seguretat viaria marg 2011 materia de

2011-2020 . seguretat viaria
* “Cap a un espai

« Declaracié de europeu de
Moscou: 10 anys seguretat viaria”
per salvar 5

milions de vides * Resolucio del
Parlament

Europeu sobre
seguretat viaria

L'Organitzacié Mundial de la Salut

Les Nacions Unides i els estats membres, conscients del desafiament a qué s'enfronta el
mon, i avalats per I'éxit de la Primera Conferéncia Ministerial Mundial sobre Seguretat
Viaria, organitzada pel Govern de la Federacié de RuUssia el novembre de 2009, va
proclamar oficialment el Decenni d’acciéo per a la seguretat viaria 2011-2020 el marg
de 2010.

L'objectiu de la Década és aturar i reduir el nombre de victimes d'accidents de transit a
escala mundial per a l'any 2020 procurant que una adequada formacié en seguretat
viaria arribi a totes les persones.

Les recomanacions que estableix el decenni d’accid s'articulen sobre la base de cinc pilars:

Gestio de la . - : . . . Resposta
seguretat Vies i mobilitat| | Vehicles meés Usuaris meés després dels

A més segures segurs segurs )
viaria 9 9 9 accidents

i [ [ [ my -




2. Mirant al futur: reptes i tendéncies per al Servei Catala de Transit

2.1 Tendéncies marcades per organismes internacionals

En el context internacional, les directrius comunes dels organismes internacionals
se centren en la reduccié del nombre de ferits greus i en la prioritat dels col-lectius

vulnerables.

La Unio Europea

La Comissié Europea considera que, en el marc de les orientacions politiques, cal

emprendre una série d'accions:

« Definir un marc de cooperacié estructurat i coherent, basat en les millors

practiques de tots els estats membres

- Adoptar una estratégia sobre lesions i primers auxilis per abordar la necessitat de

reduir el nombre de ferits en accidents

« Millorar la seguretat dels usuaris més vulnerables de les vies, en concret, els

motociclistes

En aquest context, i amb I'objectiu per al 2020 de reduir a la meitat el nombre de victimes
mortals a les carreteres de la Unid Europea, la Comissid ha publicat una série d'orientacions
en materia de seguretat viaria a titol de marc general perque les accions concretes es
puguin dur a terme a escala europea, nacional, regional o local entre el 2011 i el 2020.

La Comissié ha determinat set objectius:

Millora de Més Més seguretat
I'educacidéi la compliment de de les
formacio dels les normes de infraestructu-

usuaris circulacio res viaries

Promocio de

I’Gs de les Millora dels
tecnologies serveis
més d'emergéncia i
modernes per atencio
augmentar la després de
seguretat lesions
viaria

Vehicles més
segurs

Proteccio dels
usuaris més
vulnerables

13



2. Mirant al futur: reptes i tendéncies per al Servei Catala de Transit

2.1 Tendéncies marcades per organismes internacionals

Les estrategies definides per aquests organismes son ambicioses, pero Catalunya
parteix d'una posicio privilegiada que fa que aquest repte es pugui assolir.

Per la seva banda, la Resolucié del Parlament Europeu sobre seguretat viaria del setembre
de 2011 va concretar tres objectius quantitatius per a I'horitzé temporal 2020:

Reduccié del nombre
de ferits greus (sobre la
base d’una definicio
pendent de ferits greus

Reduccié de morts
(vianants i ciclistes) en

accidents de carretera

Reduccié del nombre
d’infants morts en
accidents de carretera

Addicionalment, la Comissidé defineix el Llibre Blanc del transport 2011: full de ruta cap
a un espai unic europeu de transport, per una politica de transports competitiva i
sostenible, en el qual es fixen les linies de treball fins al 2020 per aproximar I'objectiu de

"0 morts" en el transport per carretera.

En concret, les linies que es proposen sén les seglients:

Estratégia per a ferits
greus

Visio zero

Tecnologia
intel-ligent envers la
mobilitat

Formacid i educacio

El Banc Mundial

Usuaris vulnerables

Mobilitat urbana
integrada

El Banc Mundial ha identificat les millors practiques que han de desenvolupar les entitats
gue tinguin I'aspiracié de ser liders en matéria de seguretat viaria.

Per aix0, ha determinat set funcions a exercir i que han de ser presents en la definicid de la
seva estratégia i en la implantacié d'un model de govern i de gestio:

Orientacioé a
resultats

Recerca Coordinacio

Seguiment
i avaluacio

Finangament Promocio

Legislacio
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2. Mirant al futur: reptes i tendéncies per al Servei Catala de Transit
2.2 Les millors practiques destacables dels paisos de la Unié Europea
Els paisos considerats com a best practice en matéria de seguretat viaria basen les

seves estrategies en els pilars de I'’educacio i I'assegurament del compliment de les
normes.

A I'hora d'identificar millors practiques en matéria de seguretat viaria, el criteri emprat per
guiar I'analisi és el de la posicié que ocupen quant a nombre de morts per milié d'habitants.

En aquest sentit, els paisos que s'han pres com a referéncia han estat els seglents:

NORUEGA . it

IRLANDA

Per a cada un dels paisos seleccionats s'han analitzat els principals elements que
caracteritzen els seus plans estratégics quant a dues dimensions:

- Arees d'intervencié
- Tipus de seguiment que es fa del Pla

En les pagines seglients es presenten, a manera de fitxa-resum, les principals conclusions
gue s'han obtingut de I'analisi de cada un dels paisos.
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2. Mirant al futur: reptes i tendéncies per al Servei Catala de Transit

2.2 Les millors practiques destacables dels paisos de la Unié Europea

Paisos amb politiques de seguretat viaria ratificades pels seus bons resultats i amb
objectius alineats amb les directrius marcades pels organismes internacionals.

H N ..

Suecia Estrategia de seguretat viaria 2013-2020
[ B
Visio: Estratégia Visid Zero

Principals arees
d'intervencio:

1

Tipus de seguiment:

* Usuaris i comportaments més segurs: sistema de seguretat viaria construit
al voltant de I'individu i les seves limitacions

* Circulacié en ciutat a 30 km/h

* Vehicles i carreteres més segures:
o Informacio sobre les condicions de seguretat dels vehicles
o Revisié dels limits de velocitat
o Us de rotondes per evitar accidents amb ferits greus en cruilles
o Carrils 2 +1 separats per mitjanes tipus barreres

Avaluacions anuals

Regne Unit

N
AN

Estratégia de seguretat viaria 2020

Visié:

Principals arees
d'intervencio:

2

Tipus de seguiment:

Sistema segur

* Educacio:
o Seguretat per als infants: controlar la circulacio, facilitar transports
publics i millorar I'accessibilitat de les escoles
o Campanyes per a la promocio de I'Us de dispositius de retencié
* Vigilancia i control:
o Enduriment de proves de conduccio
o Enduriment de sancions
* Millora d’infraestructures:
o Noves tecnologies, control de zones conflictives
* Altres:
o Conscienciacio sobre limits de velocitat
o Seguretat dels ocupants dels vehicles
o Proteccié de vianants

Avaluacions anuals i revisions del programa cada tres anys
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2. Mirant al futur: reptes i tendéncies per al Servei Catala de Transit

2.2 Les millors practiques destacables dels paisos de la Unié Europea

Aquestes millors practiques serveixen de guia per donar suport al procés de
reflexio del Servei Catala de Transit, que es traduira en una estratégia basada en
llicons apreses, prioritats politiques i la situacio actual de I'accidentalitat.

Holanda

Estratégia de seguretat viaria 2001-2020

Visié:

Principals arees
d'intervencio:

3

Tipus de seguiment:

Sostenibilitat de la seguretat

* Educacio:
o Promocid de la seguretat viaria a través d'educacio i informacié
publica
o Programes per a conductors professionals
* Tecnologia en els vehicles:
o Reduccio de risc per als usuaris més vulnerables: adaptacid
intel-ligent de velocitat, pilot automatic assistent de velocitat...
* Millora de les infraestructures:
o Reclassificacio dels diferents tipus de carretera especificant el nivell
de seguretat

Avaluacions anuals i informe complet cada quatre anys

I Irlanda

Estratégia de seguretat viaria 2013-2020

Visié:

Principals arees
d'intervencio:

4

Tipus de seguiment:

Sistema segur

* Educacio: implantar mesures de conscienciacio i sensibilitzacié per garantir
comportaments segurs

* Tecnologia i infraestructures: donar suport al desenvolupament de vehicles
i carreteres més segurs

* Compliment:
o Enfocament eficag i eficient sobre els comportaments de risc com
I'excés de velocitat i I'abus d'alcohol i consum de drogues
o Extensio de I'ds de cameres a la xarxa de carreteres
Proves d'alcoholémia i drogues
o Augment de la vigilancia i noves sancions per als conductors de
vehicles que no compleixin la normativa
o Nou sistema per a la inspeccié de vehicles

O

Revisid anual i avaluacio intermedia de |'estratégia el 2016
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2. Mirant al futur: reptes i tendéncies per al Servei Catala de Transit

2.2 Les millors practiques destacables dels paisos de la Unié Europea

== Dinamarca Estrategia seguretat viaria 2020

Visio: Estrategia Visid Zero

Principals arees * Circulacid especial per a:

d'intervencio: o Petit ciclomotor: 30 km/h
o Ciclomotors grans: 45 km/h
o Els vehicles amb remolc: 70 i 80 km/h (a les autopistes)
o Els autobusos i camions: 70 i 80 km/h (a les autopistes)

Accions d'infraestructura:

Analisi del risc dels mitjans de transport i grups d'edat
Tractament dels trams d’alta concentracié d’accidents
Moderacié del transit

Exigencia de zones de seguretat a les carreteres

Evitar els conductors fantasmes

Mesures més segures per a les bicicletes

Evitar el gir a la dreta que provoca accidents a camions i ciclistes

O O O O O O O

Tipus de seguiment: Avaluacions del Pla cada quatre anys

: = Noruega Visié, estratégia i objectius per a la seguretat viaria 2006-2015

Visio: Estratégia Visio Zero

Principals arees * El sistema de carreteres fomentara el comportament viari segur i protegira
d'intervencio: contra les conseqtiiéncies d'accions erronies.

Es treballara en les arees d'accié seguents :

* Mesures destinades a usuaris de la via
* Mesures en el sistema de carreteres i transit
6 * Mesures destinades a vehicles
* Mesures destinades a motos de neu
* Mesures relatives a I'ordenacid del territori
* Mesures per promoure els modes de transport més segurs
* Altres mesures per assegurar el tractament lesié/rescat

Tipus de seguiment: Avaluacions anuals




2. Mirant al futur: reptes i tendéncies per al Servei Catala de Transit

2.2 Les millors practiques destacables dels paisos de la Unié Europea

E Finlandia

Estratégia de seguretat viaria 2006-2010 amb ampliacié a 2014

Visio:

Principals arees
d'intervencio:

7

Tipus de seguiment:

Sistema segur

* Educacio:
o Introduccié d'un sistema de punts de penalitzacio aplicable al dret
de conduir

o Promoure I'Us del sistema alcolock
o Crear un sistema d'avaluacio per a la salut del conductor
* Vigilancia i control:
o Control de la velocitat
o Augment i desenvolupament de la vigilancia del transit
o Enduriment de sancions per la conduccid sota la influéncia de
begudes alcoholiques i drogues
* Millora de les infraestructures:
o Millorar la seguretat a les cruilles de vianants i la seguretat per als
ciclistes en zones urbanitzades
o Millorar la planificacié de la seguretat del transit sistematic i
intersectorial

Avaluacions anuals
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2. Mirant al futur: reptes i tendéncies per al Servei Catala de Transit

2.3 L’oportunitat per al Servei Catala de Transit

Els éxits aconseguits en matéria de seguretat viaria a Catalunya avalen la bona
feina del Servei Catala de Transit. Cal continuar treballant per reduir la distancia
amb els paisos del top 8, i fins i tot superar-los.

Els anteriors processos de planificacié estratégica han posicionat Catalunya com a referent
internacional en matéria de seguretat viaria. En aquest sentit, ara per ara el Servei Catala
de Transit pot acreditar una série d’'assoliments i té un conjunt de reptes que es
descriuen a continuacio:

Assoliments
- Tendéncia clarament decreixent en el nombre de victimes mortals des de I'any 2000
- Tendéencia decreixent en I’accidentalitat dels col-lectius més joves
- Millora en el nivell de seguretat de la xarxa viaria catalana
- Millora dels percentatges d'Us del cinturd de seguretat, sistemes de retencié infantil i
casc
- Tendéencia decreixent en la velocitat mitjana

Reptes i arees de millora
- La zona urbana encara té un significatiu potencial de millora respecte al nombre de
victimes mortals.
- La zona interurbana també presenta potencial de millora en morts i ferits greus.
« S'observa oportunitat de millora en el consum d'alcohol, drogues i psicofarmacs.

« La proteccié als col-lectius vulnerables ha de continuar sent una prioritat (vianants,
ciclistes i motociclistes).

 Hi ha cami per recorrer en la coordinacié amb les diferents administracions i agents
socials involucrats en la seguretat viaria. En el nou escenari estrategic caldra aprofundir
en la participacié activa, més implicacid, coordinacid i coresponsabilitats de tots aquests
agents.

« Oportunitat de millora en la informacio i la comunicacié amb les persones usuaries de la
via i establiment de campanyes especifiques dirigides a grups amb conductes de risc.

« Cal continuar desenvolupant les accions d’educacio, formacio i conscienciacié en
seguretat viaria de les persones al llarg de la seva vida.

«Aprofundir en el coneixement en investigacido (R+D+i) i tecnologia constitueix el primer
pas per prendre decisions i poder planificar futures linies d‘actuacio.

En aquest sentit, es fa necessari dissenyar un Pla Estratégic de Seguretat Viaria 2014-
2020 que introdueixi transversalitat a tot el territori, repliqui mesures amb bons resultats,
impliqui la ciutadania i comuniqui els resultats i recursos utilitzats.

20



2. Mirant al futur: reptes i tendéncies per al Servei Catala de Transit
2.3 L’oportunitat pel Servei Catala de Transit
Assolir els objectius del Pla estratégic requereix recolzar-se en actuacions de

seguretat viaria innovadores com també aprofundir en les linies de treball més
efectives per reduir I'accidentalitat i els seus efectes.

Les palanques d'éxit per al disseny del Pla estratégic sén:

7
Com assenyalen les millors practiques en
matéria de seguretat viaria, I’educacio i la
formacio al llarg de tota la vida de 'usuari
son determinants per reduir 'accidentalitat

projecte tractor, alinear la visié amb els
paisos amb millors resultats i amb el
context europeu, buscant sinergies
amb paisos i regions properes a
Catalunya i millorant el coneixement de
millors practiques en zones urbanes

\

Amb la creacio de I'Observatori com a )

/" J
El context de crisi economica fa N
necessari rendibilitzar o P
inversié, ser transparent amb Per maximitzar l’eficiencia i
els resultats obtinguts lideratge de les actuacions és
treballar sobre factors de necessari poder tenir la maxima
risc i realitzar avaluacions de ) capacitat de decisio en tots els
resultats, d’acord amb la elements que conformen la

/ P

normativa ISO 39001 seguretat viaria
J
\_ D

> 4

- 3 - Fer Us eficient de les eines

Fer cqn;p I;r la. norm._atl va vig egt/?,ls d tecnologiques tant en vehicles

usuaris de la via, continuant amb I'Us de com a nivell de senyalitzacié.

radars i punts de control com a

mecanismes dissuasoris. )
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3.1 Model de seguretat viaria
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3.3 Linies estrategiques i projectes tractors




3. El Pla Estrategic de Seguretat Viaria 2014 - 2020
3.1 Model de seguretat viaria

Els objectius del Pla estratégic 2014-20 s’han definit d’acord a les directrius de la
Unidé Europea i suposen un primer pas cap a l'objectiu d’assolir la visio 0 I'any
2050.

L'objectiu prioritari que es fixa el Pla estratégic de la Seguretat Viaria 2014-2020, el qual
esta alineat amb la fita que ha establert la Unié Europea pel mateix periode, és assolir
I'any 2020 una reduccié del 50% en el nhombre de morts a les vies catalanes
respecte I'any 2010. A aquest objectiu general hi van associats un conjunt d’objectius
especifics per a diferents segments d’usuaris. L'horitz6 2020 és una primera fita en el
repte d’assolir la visi6 0 I'any 2050, la qual planteja la desaparicié total de
mortalitat en les vies catalanes.

Objectiu general

Visié 0:
0 morts
0 ferits greus amb
seqlieles de per
vida

Objectiu general
.- .
Reduccié del nombre de morts del 50% respecte el
2010

\. J

Objectius especifics

« Reduccié del 40% ferits greus amb seqieles de per
vida*

« Reduccié del 60% del nombre d’infants morts

« Reduccid del 20% de morts i ferits greus en motoristes

Posada en marxa del « Reduccié del 30% de morts per atropellament
Pla estratégic de » Reduccié del 20% del nombre de morts i ferits greus “in
seguretat viaria 2014- misio” i “in itinere”
2020 « Reduccié del 10% de morts en gent gran
« Promoure I'Us de bicicletes sense que augmenti
\__ l'accidentalitat Y,
(*) Cal normativa que homogeneitzi a la Uni6é Europea la 23

consideracio de ferit greu.



3. El Pla Estrategic de Seguretat Viaria 2014 - 2020
3.1 Model de seguretat viaria

Assolir els objectius prioritaris per al 2020 és la rad de ser del pla estrategic. Per
aixo el Pla defineix un esquema d’objectius, linies estratégiques i projectes que
impulsen lI'estratégia i que al seu torn giren al voltant de dos eixos: la persuasio i
la dissuasio.

Els dos eixos sobre els qué es construeix |'estratégia 2020 sén la persuasio, orientada a
tots els elements que formen part de la mobilitat i la dissuasié, que s’orienta a les
mesures que causen directa o indirectament |'accidentalitat, o els factors de risc causal, de
les mesures de control policial per evitar els accidents i la infraccié comesa i detectada.

Aquests dos ambits configuren el marc
sobre el qué es defineixen els elements
que componen el pla estrategic i que Reduccié del nombre de morts
finalment es concreten en un conjunt de del 50% respecte el 2010
projectes, I'execucié dels quals ha de dur a n

assolir I'objectiu de reduccié del 50% de |

la mortalitat a la xarxa viaria catalana

el 2020.

Objectius especifics |

s O Bk Nk N N O

Persuasio

De dalt a baix, el pla estratégic es
composa doncs per projectes que
s’agrupen en linies de treball
estratégiques, les quals al seu torn
s’'agrupen en objectius estrategics, els
quals estan alineats i sustentats amb Ia
visid i els valors del Servei Catala de
Transit.

=

Objectius estratégics

On

O1 02

Respecte als wvalors que guien
I'orientacié estratégica en matéria de
seguretat viaria a Catalunya, cal destacar
que a qualsevol societat aquests valors
necessariament son dinamics de manera
que es puguin adaptar als requeriments
que vagin sorgint en el context.

Valors

2
S
v
~
Q
S
v
[e;
&
9
X0

Dissuasio

Ser comprensiu

amb els més
vulnerables

Anticipacio als
problemes
VES

Autoavaluacio
dels nivells
d’eficacia i
d’eficiéncia

Aplicacio
permanent de
mesures
d’autoproteccio

Aplicar criteris
formatius -
autoaprenentatge

Prevenir la
infraccio

Maxima atencio en
el
desenvolupament
de la circulacié

Recerca de la
millor actuacio
possible per a una
mobilitat segura

Mantenir la
convivencia

Reaccidé davant
dels
esdeveniments i
incidents

Ser model
d’una circulacié
de qualitat

Aceptar les
responsabilitats

24



3. El Pla Estratégic de Seguretat Viaria 2014 - 2020
3.2 Visio i objectius estratégics

Disseny d'un Pla Estrategic de Seguretat Viaria alineat amb els objectius actuals i
inspirat en les orientacions i millors practiques internacionals.

El marc estratégic que es proposa per articular el Pla Estratégic de Seguretat Viaria es
compon dels seglients elements:

+ Valors, que son els principis que orienten totes les accions que es duen a terme
per a la societat. Els valors han de ser coherents amb la visié i amb els objectius
estratégics.

+ Visid, que concentra l'aspiracié del Servei Catala de Transit quant a les seves
actuacions en mateéria de seguretat viaria.

+ Objectius estrategics, que son les fites plantejades per I'organitzacié i que
ajuden a suportar la Visio.

Amb aquests elements, proposem el segliient marc estratégic de partida per a la reflexio
del Servei Catala de Transit:

Cadascun dels objectius del ﬁ . 23 linies
pla estrategic es fonamenta i estratégi-
en un conjunt de raons i ques
oportunitats que justifiquen Ln

| 51 projectes
torn, per fer possible el seu Prajectes tracto% tractors

la seva prioritat. Al seu

assoliment, els objectius es —
desp!e’guen, a traves d’una . & 1. Protegir els usuaris de la mobilitat i
relacio de linies ~ control efica¢ de les conductes de risc
estrategiques i de projectes 'Q)% 2. Impulsar un espai continu de seguretat

tractors que es recullen en N viaria (zones urbanes i interurbanes)
I'esquema segient i es N 3. Involucrar i coordinar entitats ptubliques
descriuen a les pég ines $ i privades en la millora de la mobilitat
posteriors. Q segura
4. Disposar de les estructures, instruments
N 09 i mecanismes de gesti6 de seguretat
c viaria que permetin la consecuci6 de
QSJ resultats
'x 5. Facilitar I'aprenentatge de la mobilitat
~ 11larg del cicle vital
o segura al llarg del cicle vita
6. R+D+i ala seguretat viaria

“Garantir que la mobilitat de les persones es faci amb la maxima
seguretat, reduint el nombre, la gravetat i les conseqiiencies dels
accidents i treballant amb la major eficiéncia.”

Proteceié d Compromis o Proactivitat en.la
roteccio de institucional per Transparéncia en recerca de solucions

col-lectius > . it e
ala creaci6 d'un resultats ids de pioneres per ser

vulnerables entorn segur recursos capdavanters a nivell
europeu




3. El Pla Estratégic de Seguretat Viaria 2014 - 2020

3.3 Linies estratégiques i projectes tractors

| Objectius | Linies estratégiques Projectes tractors

Reduccié del consum

Desenvolupar accions preventives d'informacio i de controls

. 1.1.1 \ . s »
1.1 d'alcohol, drogues i d'alcoholemia, drogues i psicofarmacs en la conduccié
"~ psicofarmacs durant la 1.1.2 Estudiar la possible implantacié del alcolock per a determinats
conduccio """ col-lectius
Vigilancia i control dels Supervisar el compliment de la norma, mitjangant campanyes
comportaments de risc i 121 especifiques de vigilancia i control sobre aquests comportaments,
Protegir els en especial de la velocitat """ proposant reformes normatives i millorant l'eficacia i eficiéncia del
usuaris de la L2 com a principal factor procediment sancionador en matéria de transit
ili i causal de lesivitat en els . .
1 mobilitat i ) 1.2.2 Pla contra la velocitat excessiva
control eficag de accidents
les conductes de Impulsar entorns i actituds de convivéncia i respecte mutu entre
risc 13 Proteccié dels usuaris més 1.3.1 conductors de turismes, vehicles pesants, motoristes, bicicletes i
"~ vulnerables de la mobilitat vianants
1.3.2 Millorar la seguretat dels motoristes
. , Potenciacid del Servei d'Informacid i Atencié a les Victimes de
Millora continua de 1.4.1 "
. iy P Transit
1.4 l'atencio a les victimes de = - - ; =
N Incorporacié de les noves tecnologies al sistema d’atencié
transit 1.4.2 N 5 S
___________ d’emergencies en els accidents de transit
Crear un forum representatiu de seguretat viaria que analitzi la
211 sinistralitat a la xarxa viaria dins de I'Observatori de Seguretat
Millora de la seguretat en "7 Viaria i que faciliti I'intercanvi de millors practiques sobre seguretat
2.1 els desplagaments en la viaria
zona urbana Impulsar la redaccid, el seguiment i I'avaluacié de resultats dels
2.1.2 Plans locals de seguretat viaria en el mon local per tal de reduir
l'accidentalitat urbana
B 2.2.1 Elaborar normes técniques de seguretat viaria a incorporar en el
Ir)FggraC|<|) del Ia‘fs.egu.r’etdat ™" desenvolupament dels plans d'ordenacié del sol
viaria en la planificacié de : - - N
2.2, 5 _p o Col-laborar amb organismes privats que tenen activitat en I'ambit de
I'is del sol i de la mobilitat o i A . . ;
2.2.2 la planificaci6 del sol i la mobilitat (p.e. col-legis professionals) en la
difusié de millors practiques en aquesta matéria
2.3.1 Disseny més segur de les infraestructures viaries (avaluacions
""" d'impacte de seguretat viaria, auditories de seguretat viaria)
Impulsar un = = . 5 2 - = S
- - Utilitzacié de sistemes intel-ligents de transport i gestié del transit:
espai continu de iy N -
e gestié de la demanda de transit amb suport ITS, millora de la
seguretat viaria 2.3.2 o ] . 8o
(RS (s b informacidé disponible sobre l'estat de transit de tota la xarxa,
interurbanes) sistemes cooperatius (comunicacions V2V, V2I)
Aconseguir una xarxa Millora en la regularitat en els temps de desplagament per carretera
2.3 viaria més segura i eficient 5 3 3 (grans desplagaments i afectacions previsibles, eurovinyeta i
per als usuaris " pagament per Us, protocols d'atencié a les afectacions de transit,
etc.)
Impuls dels programes d’actuacions preventives, d'inspeccions de
2.3.4 seguretat viaria, de conservacio i ajut a la vialitat i d’actuacions en
els trams de la xarxa viaria existent amb més risc d’accidentalitat
2.3.5 Impuls dels programes de condicionaments, variants,
""" desdoblaments i nous eixos viaris
Promocié d'un canvi en el
transport modal cap a
2.4 modes més sostenibles i 2.4.1 Fer més competitiu el transport public respecte al transport privat
segurs (cotxe electric,
transport public)
Reorientacio de la Incorporar a l'activitat de les Comissions, la fixacié dels
Comissié Catalana de 3.1.1 compromisos / objectius i la responsabilitat del seu seguiment i
Bl Transit i Seguretat Viaria i exigencia de resultats d'altres organitzacions publiques i privades
"~ la Comissi6 Instaurar estructures de coordinacié i seguiment amb el Servei
Interdepartamental per la  3.1.2 Catala de Transit. Creacié de grups de treball en funci6 de la
) Millora de la Seguretat problematica viaria
I“"°":1‘_:ra"' Foment d'acords amb 3.2.4 Promoure lactivitat de les associacions d'accions de foment de Ia
coorcinar altres organitzacions seguretat viaria
CLlAlELS (associacions) per
3 publiques i 3.2 . Definir un pla d'actuacions en col-laboracié6 amb associacions i
" desenvolupar accions . E ; R . Y
privades en la - - 3.2.2 establir mecanismes formals de coordinacié i seguiment (Comissio,
- conjuntes que millorin la . S hy
millora de la . sessions de treball, traspas d'informacid)
- seguretat viaria
mobilitat segura
Impuls de la . 0z .
I~ N Promoure I'elaboracié de plans de seguretat viaria a les empreses
3.3 responsabilitat viaria en 3.3.1 . oA X R s
, orientats a la prevencié, conscienciacié i informacié
I'empresa
Promocié d'una preséncia Creaci6 de I'observatori de Seguretat Viaria per tal d'incidir en
3.4 activa de I'SCT en l'ambit  3.4.1 I'ambit urba, projectant les politiques del SCT a nivell europeu i

internacional

global i esdevenir un referent en la mobilitat segura
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3. El Pla Estratégic de Seguretat Viaria 2014 - 2020

3.3 Linies estratégiques i projectes tractors

| Objectius | Linies estratégiques Projectes tractors

Disposar de les
estructures,
instruments i
mecanismes de
gesti6 de
seguretat viaria
que permetin la

Millora continua del marc
legal de seguretat viaria

4.1.1

Millorar el marc legal de seguretat viaria

4.1.2

Gestionar les competéncies de seguretat viaria a Catalunya

4.1.3

Elaboracié d'un "Pla de Seguretat Viaria" sobre la base d'un nou
marc de responsabilitat compartida

4.1.4

Creaci6 i posada en marxa de I'Autoritat del Transit per implantar
l'estratégia de seguretat viaria a Catalunya

4.2

Implantacié de
mecanismes orientats a
assolir I'excel-lencia en la

4.2.1

Implantar sistemes de gestié de la seguretat viaria d'acord amb la
normativa ISO39001

4.2.2

Establir objectius de seguretat viaria en els plans d’actuacié de
cada administracié publica i de la resta d'institucions implicades, en
el marc del Pla Estratégic 2014-2020 i realitzar seguiment dels
compromisos

Realitzacié de plans de seguretat viaria (PSVs) amb indicadors

consecucié de gestio 423 objectius i de qualitat per la presa de decisions de seguretat viaria
resultats , X T
4.2.4 Informaci6 als usuaris sobre l'estat del transit
425 Optimitzar el procediment sancionador en matéria de transit i
millorar la seva eficiencia
4.3.1 Promocionar la demanda d'elements de seguretat activa i passiva
a2 incorporats als vehicles
Promocié d'un parc de = === -
4.3 vehicles segur Realitzar campanyes per conscienciar als usuaris sobre la
4.3.2 importancia del bon manteniment técnic dels vehicles a efectes de
prevencié de la seguretat viaria
Potenciacié de I'educacio per a la mobilitat segura i altres mesures
. L, 5.1.1 de prevencié del risc de transit mitjangant la participacié dels
Desplegament i promocio centres educatius
d'un curriculum de
5.1 mobilitat segura que 5.1.2 Assegurar la formacié en seguretat viaria com a prevencié de riscos
" acompanyi les persones laborals in misio i in itinere
en la seva trajectoria com
a usuaris de la mobilitat 5.1.3 Impuls d'un model de valors i competéncies d’educacié per a la
" mobilitat segura
Facilitar 5 -
I'aprenentatge Realitzar campanyes de comunicacié sobre factors de risc

de la mobilitat
segura al llarg

Disseny d'estratégies de
comunicacié que fomentin

5.2.1

(velocitat, alcohol/drogues i sistemes de seguretat passiva) en
paral-lel a les accions de vigilancia i control

Mantenir accions de sensibilitzacié per generar una opinié favorable

del cicle vital 5.2 5.2.2 > “
una cultura de la a la seguretat viaria
seguretat viaria . L oa
9 Desenvolupar una politica de transparencia en relacié amb les
5.2.3 P o . ;
politiques de seguretat viaria executades i els resultats aconseguits
5.3.1 Impuls de les mesures per potenciar que els conductors tinguin les
Millora de les """ competéncies necessaries per conduir i circular amb seguretat
5.3 competéncies dels Creaci6 i desenvolupament de processos perqué les persones que
conductors 5.3.2 presenten factors i/o conductes de risc no provoquin accidents de
transit
6.1.1 Creacié d'especialitzacions académiques
6.1.2 Col-laboraci6 continuada amb Universitats i Instituts Cientifics
Incorporacié i promocid - - : T o
6.1 P K P 6.1.3 Convocatoria de premis de R+D+i en Transit i Seguretat viaria
del coneixement extern
6.1.4 Creaci6 d'una Catedra de Seguretat Viaria
6.1.5 Recerca amb la Catedra d’educacié i formacié viaria
Analisi i Presa de Decisions L, . , " h . -
6.2 combinades entre negocis  6.2.1 FIreacm t}ifals S|stenjes d'Informacié combinats (accidents, mobilitat,
. X informacié de sancions, etc.)
R+D+iala interdependents
seguretat viaria oz . Creaci6 del HighWay Lab com a inici de set de dades per
Promocié del sector privat . X ! L S . B eRa
6.3 . . ” L 6.3.1 investigadors. Continuacié com a Laboratori Fisic Disseny i definicio.
i activacié economica - A
Col-laboracio amb el sector privat
Proactivitat en la
aa realitzacié d’actuacions de aasn Destinaci6 de recursos per desenvolupar coneixement basat en la
“" prevenci6 basades en 77 modelitzacié
modelitzacid i prognosi
Pz Do, Desenvolupament de diverses accions orientades a promocionar les
6.5 Lobbying, Pla de 6.5.1

Publicacions i Branding

actuacions d'R+D+i impulsades pel Servei Catala de Transit
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1 Protegir els usuaris de la mobilitat i
control eficag de les conductes de risc
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Linies estrategiques Projectes tractors

Reducci6 del consum 1.1.1 Desenvolupar accions preventives d'informacio i de controls
1.4 d'alcohol, drogues i d'alcoholémia, drogues i psicofarmacs en la conduccié
psicofarmacs durant la 1.1.2 Estudiar la possible implantacié del alcolock per a determinats
conduccié """ col-lectius
Vigilancia i control dels Supervisar el compliment de la norma, mitjangant campanyes
comportaments de risc i 1.2.1 especifiques de vigilancia i control sobre aquests comportaments,
en especial de la velocitat proposant reformes normatives i millorant I'eficacia i eficiéncia del
L2 com a principal factor procediment sancionador en materia de transit
cau.sal CELSRIENE G EB 1.2.2 Pla contra la velocitat excessiva
accidents

Impulsar entorns i actituds de convivéncia i respecte mutu entre
Proteccié dels usuaris més 1.3.1 conductors de turismes, vehicles pesants, motoristes, bicicletes i

vulnerables de la mobilitat vianants
1.3.2 Millorar la seguretat dels motoristes

Potenciacié del Servei d'Informacid i Atencio a les Victimes de

1.3

Millora continua de 1.4.1 N
' e P Transit
1.4 l'atencid a les victimes de = z : ; =
S Incorporacié de les noves tecnologies al sistema d'atencié
transit 1.4.2

d’emergencies en els accidents de transit
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La feina realitzada pel Servei Catala de Transit i les dades estadistiques dels ultims 8 anys
mostren una tendéncia positiva dels principals indicadors de seguretat viaria. No
obstant, cal seguir monitorant de manera vigilant aquests indicadors, que en alguns
casos presenten repunts els Ultims anys, malgrat la reducci6 en el nombre de
desplacaments que s’esta experimentant com a conseqiiéncia de la crisi economica.

Raons i oportunitats que fonamenten |‘objectiu

7 Vigilancia de I'accidentalitat i gravetat de col-lectius vulnerables en vehicles
(ciclistes i motociclistes) i de vehicles lleugers

En aquests mitjans de locomocio s’ha produit un lleuger repunt del nombre de
morts i ferits greus en el periode 2011-12. Més concretament, d’acord amb les
dades de I'anuari estadistic d'accidents de transit a Catalunya 2012, el nombre de
morts i ferits greus en accidents ha augmentat un 16% per a les motocicletes,
mentre que ho ha fet en un 7% per a les bicicletes i vehicles lleugers.

Pel que fa a la tendéncia en el nombre de morts i ferits greus en la série historica
2005-12, s’‘observen diferents comportaments: han disminuit un 55% en el cas
dels vehicles lleugers i un 8% en les motocicletes. En canvi, la bicicleta és I'Unic
vehicle en qué augmenten els morts i ferits per aquest periode, concretament un
30%.

7 El percentatge de positius en toxicologia en les persones mortes en accident
ha experimentat un lleuger repunt en els darrers dos anys

D’acord a les dades de I'Institut Percentatge de positius en les proves
de Medicina Legal de Catalunya, toxicologiques entre els morts en accident
el nombre de positius en (periode 2005-2012)

toxicologia entre els morts en 70
accident ha disminuit 12 punts

percentuals entre 2005 i 2012.

No obstant aix0, en el periode 50 \v"/\

2010-12 s'observa un canvien \’g
la tendencia d’aquest index, que /\ /\

augmenta 2,6 punts. Aquest 30 N ~

augment s’explica per ———

I'increment de la preséncia
de drogues entre els morts |, %
per accident, que en aquest

periode ha passat del 7,5% al 0
10,7%.

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
=o—Alcohol =®=Drogues =#—Psicofarmacs =#~Total

Font: Institut de medicina legal de Catalunya
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7 La velocitat continua sent el principal factor de risc i concurrent en els

accidents
. . % de vehicles que superen els
Juntament amb la toxicologia, la limits de velocitat*

velocitat segueix sent el

principal factor de risc en els 45,0%

accidents de transit. Si bé la 40,0% !

velocitat mitjana en les vies 35 0%

catalanes ha disminuit e

significativament en el periode 30,0%

2005-12, els indicadors de 25,0%

nombre de vehicles que 20,0%

superen els limits de 15,0%

velocitat de les vies encara

presenten forgca marge de 10,0%

millora. 5,0% 9,5% 18%
0,0% __

Autopista  Carretera Autovia
(*) Dades de I'anuari estadistic 2012, Dades del 2on semestre 2011 per les
velocitats de les autopistes i del 2on semestre 2012 per velocitats en carretera i
autovia.

7 Elevats percentatges d’utilitzacié dels diferents sistemes de proteccié tot i
presentar encara potencial de millora

L'Gs dels sistemes de seguretat passiva en persones implicades en accidents ha
augmentat en els darrers 8 anys. Especialment destaca l'increment de I'Us del cinturd
de seguretat i dels sistemes de retencid infantil, que alhora eren els sistemes que
presentaven major potencial de millora. No obstant aix0, segons les dades de I'anuari
estadistic, a I'any 2012 encara hi havia un 4,3% d’implicats en accidents que no duien
el cinturd de seguretat i/o el casc en les zones urbanes i un 2,4% d’implicats que no
duien algun d’aquests sistemes en les zones interurbanes. En el cas del casc en
ciclomotors i motocicletes existeix menys marge de millora: un 0,5% dels implicats no
duien el casc en accidents de zona urbana i un 1,4% no el duien en els de zona
interurbana.
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Linies estrategiques i projectes tractors

Per tal de reduir I'accidentalitat i els seus efectes cal dissenyar i dur a terme mesures
dirigides a protegir els usuaris de la mobilitat, prevenir els comportaments de risc i millorar
els serveis d’atencid a les victimes. A continuacié es descriuen les linies estrategiques i els
projectes tractors previstos en el marc d’‘aquest objectiu:

1.1 Reduccio del consum d'alcohol

’ ,drogues i psicofarmacs durant la

conduccio

Es continuara treballant en les campanyes
d’'informacio i de vigilancia com a mesures
dissuasories per evitar el consum durant la
conduccid, i s’estudiara la implantacio de
I'alcolock per determinats col-lectius.

1.1.1 Desenvolupar accions
preventives d'informacio i de controls
d'alcoholémia, drogues i psicofarmacs
en la conduccié

En el periode 2014-2020 caldra intensificar
les accions preventives de sensibilitzacio
com també els controls dissuasoris per
reduir el nombre de conductors sota els
efectes de l'alcohol, drogues i
psicofarmacs.

Pel que fa als controls preventius, es
contempla analitzar la metodologia actual
de mostreig en I’'execucié de controls per tal
d’adaptar-la a la metodologia establerta pel
projecte promogut per la Unié Europea
DRUID ("Driving Under Influence of alcohol
and Drugs) en aquells ambits sobre els que
el Servei Catala de Transit té competéncies.

Finalment cal proposar el desenvolupament
del marc normatiu dels controls preventius
de drogues, aixi com estudiar els efectes de
les drogues en la conduccid i estudiar el
possible establiment o no d’'un barem
d’intolerancia.

1.1.2 Estudiar la possible implantacio
del alcolock per a determinats
col-lectius

L'alcolock és un dispositiu connectat al
sistema d’arrencada del vehicle que
incorpora tecnologia d‘analisi d’alcohol a
I'alé. Aquest sistema impedeix que el vehicle
es pugui engegar si el conductor es troba
sota la influéncia de I'alcohol i té un efecte
positiu en la prevencio i rehabilitacio.

En el marc de les actuacions del Servei
Catala de Transit en el periode 2014-20 es
desenvolupara una linia de treball
centrada en la implantacié de I'alcolock
a determinats col-lectius. Alguns dels
col-lectius prioritaris serien infractors
reincidents, persones en procés de
rehabilitacio d’addiccio alcoholica o
conductors de transport comercial.

El programa ha de preveure tasques de
seguiment sobre la participacié dels
individus i la realitzacié de programes
educatius complementaris.
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Vigilancia i control dels
comportaments de risci en
especial de la velocitat com a
principal factor causal de lesivitat
en els accidents

El compliment dels limits de velocitat no
només requereix que els conductors no
sobrepassin els limits legals establerts, sind
gue aquests limits siguin adequats a les
caracteristiques de les vies i a les condicions
mediambientals.

1.2.1 Supervisar el compliment de la
norma, mitjancant campanyes
especifiques de vigilancia i control
sobre aquests comportaments,
proposant reformes normatives i
millorant I'eficacia del procediment
sancionador en matéria de transit

D’acord als seus principis i valors, el Servei
Catala de Transit no té vocacié de control ni
sancionadora en vers als usuaris de les vies.
No obstant aix0, aquestes mesures es
contemplen com a altim recurs quan la
resta d’accions preventives i dissuasories no
es mostren efectives. En aquests casos cal
assegurar que les accions realitzades
(onades denunciadores, controls
dissuasoris, etc.) so6n eficaces a I’hora de
reeducar el comportament dels usuaris
infractors. Aquest objectiu requereix
avaluar els resultats i impacte del model
sancionador actual i prendre decisions per
millorar la seva efectivitat en funcio dels
resultats de I'avaluacio.

1.2.2 Pla contra la velocitat excessiva

Aquest pla haura d’integrar les actuacions
en matéria de prevencio i control de la
velocitat en un Pla especific que concreti i
calendaritzi les actuacions definides i
contempli mecanismes d’avaluacio de
I'impacte. Algunes de les accions prioritaries
contemplades en el pla serien:

« Identificar i analitzar els trams amb
major freqiiéncia d’excés de la
velocitat de la via.

- Augmentar la cobertura del control de
la velocitat i estendre la implantacio del
control de velocitat per trams.

- Intensificar les campanyes de
vigilancia de la velocitat i les onades
denunciadores.

- Intensificar les campanyes
d’informacié i sensibilitzacié integrals
per la reduccié de la velocitat i la utilitzacid
dels dispositius de control de velocitat dels
vehicles.

* Reduir el 20% del nombre d’infractors
per velocitat excessiva, respecte al 2010.
(en relacié a la mobilitat global)

* Pla d’ubicacié dels aparells de
velocitat en funcid de criteris
d’accidentalitat, ris o d'excés de velocitat
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Proteccio dels usuaris més

vulnerables de la mobilitat
Vianants, ciclistes i motoristes soén els
usuaris que presenten major vulnerabilitat
en cas d’accident a la via. Per aquest motiu
el Servei Catala de Transit ha anat
impulsant en els darrers anys iniciatives
orientades a millorar la proteccié d‘aquests
usuaris, mitjancant la prevencio del risc
d’accident com també la reduccié de
Iimpacte de |'accidentalitat. Per continuar
aprofundint en aquest objectiu, cal que els
diferents agents que tenen competéncia i
influéncia en el disseny i construccié de
I’entorn de la mobilitat (Departaments de
la Generalitat, municipis, estudis
d’arquitectura, etc.) s’involucrin i prenguin
consciencia de la necessitat d‘implementar
solucions innovadores que millorin la
seguretat d’aquests usuaris.

1.3.1 Impulsar entorns i actituds de
convivéncia i respecte mutu entre
conductors de turismes, vehicles
pesants, motoristes, bicicletes i
vianants

Una de les mesures més efectives per la
creacié d’entorns segurs és la pacificacié
del transit, que consisteix en una reduccié
de la velocitat en les zones on conflueixen
els desplacaments de diversos usuaris de les
vies.

Les mesures de pacificacié requereixen una
série d’actuacions sobre la via i sobre els
elements que la integren (estrenyiment de
la calgada, amplitud dels passos de
vianants, construccié del carril bici, reduccio
de la velocitat, etc.).

En paral-lel, és necessari construir un
sistema d’informacio per les tipologies
d’usuaris més freqlients (vianants, ciclistes i
motoristes) que proporcioni informacio
sobre I'exposicid al risc dels diferents
col-lectius.

En aquest sentit, en el periode 2014-2020,
des del Servei Catala de Transit es
continuara promovent, en col-laboracié amb
les administracions locals, la reduccié de la
velocitat en vies amb concurréncia de
diversos modes de desplagcament:
vehicles, motocicletes, vianants i ciclistes i
acompanyar aquestes mesures dels canvis
normatius necessaris.

En aquesta linia cal analitzar la possibilitat
d’'implementar els denominats “Shared
spaces” a les zones urbanes.

1.3.2 Millorar la seguretat dels
motoristes

El parc de motocicletes de Catalunya és
molt elevat, com també la seva convivéncia
amb la resta d’usuaris. Reduir
|'accidentalitat requereix conéixer el seu
patré de mobilitat i d’accidentalitat de
manera adequada per a poder dissenyar
mesures ad hoc per aquest col-lectiu.

Aguest projecte contempla varies linies de
treball:

« Aprofundir en I'estudi dels accidents
amb implicacié de motocicletes,
identificant parametres com la causalitat,
trams, condicions de seguretat de la via,
etc. com també realitzar estudis sobre
I'exposicié al risc dels usuaris de
motocicleta i realitzar una analisi de la
Xarxa viaria amb major exposicio al risc.
Incorporar millores en el procés de la
investigacio dels accidents per part de
la Policia de la Generalitat de Catalunya-
Cos de Mossos d’Esquadra.

« Augmentar els controls PREMOT amb
banc de poténcia. Incorporar aquests
controls també a I’'ambit urba,
especialmente amb els ciclomotors i motos
125 cc.
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« Aplicar mesures per la reduccié del risc
d’accident i les seves conseqgliéncies:

» Estudiar la implantacio de carrils BUS-
MOTO, promoure |’'extensié de zones
avancades per motos als nuclis urbans,
implantacié de Sistemes de Proteccié de
Motociclistes (SPM) a les carreteres, etc.

= Realitzar campanyes especifiques per al
foment de I'Us d’equipaments de
seguretat entre els motoristes:

o Campanyes de comunicacio i
sensibilitzaci6 integrals en
col-laboracié amb altres
administracions i organitzacions
privades per promoure conductes de
conduccié segura.

o Mantenir les campanyes de vigilancia
de I'Gs del casc per reduir el potencial
de I'1,4% d’accidentats que no
utilitzen el casc en zona interurbana i
el 0,5% en zona urbana.

Millora continua de I'atencio a les
B victimes de transit
El plantejament per aquest nou Pla en
relacio amb les victimes és continuar amb
I'impuls de les Oficines d’Atencié que,
pioneres en la seva creacid, proporcionen a
victimes i familiars d’un accident de transit
un servei d’ajuda i assessorament.
A més, es treballara per posar en marxa el
sistema d’analisi georeferenciat del temps
d’accés a les persones accidentades.

1.4.1 Potenciacio del Servei
d'Informacio i Atencid a les Victimes de
Transit (SIAVT)

El marg de 2012 es va posar en marxa el
SIAVT. Aquest servei de suport i orientacié
a les victimes i familiars d’accidents de
transit és un element de recolzament
important en el procés de recuperacid
davant d’un accident.

En aquest sentit, cal avangar en el
desplegament del SIAVT, incorporant-hi

les associacions de victimes de transit
en la propia prestacio del servei i
millorant els processos de seguiment de la
recuperacié personal i social de les victimes
a mig i llarg termini.

1.4.2 Incorporacio de les noves
tecnologies al sistema d’atencio
d’emergéncies en els accidents de
transit

La manera en qué les victimes d’accidents
de transit reben I'atencié dels serveis
d’emergéncia determina les probabilitats i la
gualitat de la seva supervivéncia. En aquest
sentit és clau continuar desenvolupant un
model de provisio de serveis d’atencio
d’urgéncia a les victimes de transit
orientat a lI'eficacia i rapidesa en la
prestacio de I'assistencia. La introduccié
de I'e-call i la millora de la coordinacié dels
recursos d’assisténcia per optimitzar els
temps de resposta sén mesures que van en
aquesta linia.
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Impulsar un espai continu de seguretat
viaria (zones urbanes i interurbanes)

Linies estrategiques Proj s tractors

Crear un forum representatiu de seguretat viaria urbana que analitzi
la sinistralitat en via urbana dins de I'Observatori de Seguretat

. 211 ) ¥ s s
Millora de la seguretat en Viaria i que faciliti I'intercanvi de millors practiques sobre seguretat
2.1 els desplagaments en la viaria urbana
zona urbana Impulsar la redaccid, el seguiment i I'avaluacié de resultats dels
2.1.2 Plans locals de seguretat viaria en el mdn local per tal de reduir
I'accidentalitat urbana
. 221 Elaborar normes técniques de seguretat viaria a incorporar en el
Integracio de Ia_s_egu_rfetat " desenvolupament dels plans d'ordenacié del sol
viaria en la planificacié de : . - e
2.2, 0 R . Col-laborar amb organismes privats que tenen activitat en I'ambit de
I's del sol i de la mobilitat e g AT . . -
2.2.2 la planificacié del sol i la mobilitat (p.e. col-legis professionals) en la
difusié de millors practiques en aquesta matéria
Disseny més segur de les infraestructures viaries (avaluacions
2.3.1 o o o
d'impacte de seguretat viaria, auditories de seguretat viaria)
Utilitzacié de sistemes intel-ligents de transport i gestié del transit:
2.3.2 gestié de la demanda de transit amb suport ITS, millora de la
" informaci6 disponible sobre l'estat de transit de tota la xarxa,
sistemes cooperatius (comunicacions V2V, V2I)
Aconseguir una xarxa Millora en la regularitat en els temps de desplagament per carretera
2.3 viaria més segura i eficient 5 33 (grans desplagaments i afectacions previsibles, eurovinyeta i
per als usuaris "~ pagament per Us, protocols d'atencié a les afectacions de transit,
etc.)
Impuls dels programes d‘actuacions preventives, d'inspeccions de
2.3.4 seguretat viaria, de conservacio i ajut a la vialitat i d'actuacions en
els trams de la xarxa viaria existent amb més risc d‘accidentalitat
Impuls dels programes de condicionaments, variants,
2.3.5 ! . -
desdoblaments i nous eixos viaris
Promocié d'un canvi en el
transport modal cap a
2.4 modes més sostenibles i 2.4.1 Fer més competitiu el transport public respecte al transport privat

segurs (cotxe electric,
transport public)
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La creacié d’entorns de mobilitat segurs ha de tenir una visié transversal, més enlla de les
caracteristiques de la zona de mobilitat (urbana o interurbana). Al seu torn, ha de ser capag
d’alinear a tots els actors responsables de la planificacié de la mobilitat per treballar de
manera coordinada i homogénia, amb l'objectiu de generar un entorn de mobilitat
continu, en queé l'usuari tingui la percepciéo que existeix un criteri homogeni en
I'ordenacié de la mobilitat i en els elements de seguretat quan es desplaga per diferents
vies.

Raons i oportunitats que fonamenten I'objectiu

7 En zones urbanes es produeix un major volum de desplacaments de
col-lectius vulnerables (com vianants i ciclistes) i, per tant, és on es ddna la
major interaccié entre usuaris i espai public.

Els efectes del context economic i la tendéncia creixent de la ciutadania a adoptar
habits i modes de transport més sostenibles han fet augmentar el nombre de
desplagcaments dels col:lectius vulnerables (especialment vianants i ciclistes).

A titol d’exemple, les dades del Barometre anual de la bicicleta a Catalunya 2012
indiguen que més de 500.000 catalans utilitzen la bicicleta cada dia o gairebé
cada dia. Aquesta xifra s’ha doblat en el periode 2006-2012.

Pel que fa als desplagaments que es realitzen caminant, dades com les de
I’Enquesta de la mobilitat en dia feiner a la Regié Metropolitana de Barcelona
confirmen aquesta tendéncia. D'acord amb aquest informe, els desplagaments a
peu havien augmentat un 139% en el periode 2004/2011.

7  Existeix marge de millora en la seguretat dels trams d’alta concentracié
d’accidents

D’acord a l'estudi EuroRAP Distribucio de trams segons el seu risc a Catalunya
2012, en el qué hi participa

el Servei Catala de Transit, 100%
els trams de la xarxa 80%
via‘nria_l catalana ) 60%
considerats de risc han

disminuit significativament 40%
en la série historica 2001- 20%
2011. No obstant aixo0, en el 0%

darrer periode (2009-11),
un 5% dels trams
analitzats es consideraven m Molt elevat m Elevat m Moderat
de risc molt elevat, un 6 %
de risc elevat i un 16% de
risc moderat.

2001-03 2009-11

H Baix m Molt Baix

Font: Estudi EuroRAP
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7 Existeix un elevat nombre de desplacaments des dels diferents nuclis urbans
a les capitals que concentren activitat economica

Si bé indicadors derivats de la mobilitat en transports de motor com el consum de
carburant/Km o els milions de vehicles/Km mostren una clara tendéncia a la baixa
en la série historica 2005-12, les darreres dades de mobilitat disponibles indiquen
que la mobilitat amb vehicle de motor privat no disminueix
significativament. A tall d’'exemple, segons dades de I'enquesta de la mobilitat en
dia feiner a la Regié Metropolitana de Barcelona, el nombre de desplagaments en
aquest tipus de vehicle es mantenia estable en el periode 2007-11.

7 Potenciar la col-laboracié entre el Servei Catala de Transit i les policies de
Catalunya per establir protocols per homogeneitzar les actuacions de
vigilancia, control i recollida de la informacié d’accidents de transit

Si bé s’han realitzat avencos en la coordinacidé dels cossos policials i el Servei Catala
de Transit mitjangant la creacié d’'un grup de treball, existeixen ambits relacionats
amb la seguretat viaria sobre els que es poden obtenir millors resultats si es continua
millorant aquesta cooperacid. Algunes de les linies de treball on existeixen majors
oportunitats de millora serien I’'hnomogeneitzacioé de |'operativa policial i els protocols
d’intercanvi de dades com també la recollida de dades d’accidents en I'ambit
municipal.

Promoure un espai continu de seguretat viaria també requereix homogeneitzar els
elements d’ordenacio i regulacié del transit entre les zones urbanes i interurbanes.
Aix0 implica alinear aspectes com el marc normatiu i la gesti6 i execucié que es fa
d’aquest marc des de les diferents administracions i cossos policials.

7 Hi ha un estancament del nombre d’usuaris de transport puablic

L'Gs del transport public en detriment dels mitjans de transport privats disminueix el
risc de I'accidentalitat. Si bé el nombre de viatgers en transport public ha augmentat
un 8,7% en la série historica 2003-2012 segons l'informe “Les xifres del transport
public a Catalunya (2012)”, en el periode 2011-12 ha disminuit un 3,6%.
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Linies estrategiques i projectes tractors

Aguesta linia estratégica contempla el desenvolupament d’un conjunt d’iniciatives
orientades a mantenir les condicions de seguretat a tota la xarxa viaria de Catalunya, més
enlla de la tipologia de via i zona de mobilitat (urbana i interurbana) com també a
incorporar la visio de la seguretat viaria en la planificacié del sol des d’un punt de vista
transversal, tenint en compte als usuaris més vulnerables i la potenciacié del transport
public com a via per a la disminucio del risc d’accident.

Millora de la seguretat en els
desplacaments en la zona urbana

Els projectes emmarcats en aquesta linia
estratégica estan orientats a millorar la
coordinacio i establir la
corresponsabilitat entre els diferents
agents de la seguretat viaria que actuen
en I'ambit urba i I'interurba per tal de
generar a l'usuari la percepcié de continuitat
entre els elements que ordenen i regulen la
seguretat de les diferents vies.

2.1.1 Crear un forum representatiu de
seguretat viaria urbana que analitzi la
sinistralitat en via urbana dins de
I'Observatori de Seguretat Viaria i que
faciliti I'intercanvi de millors practiques
sobre seguretat viaria urbana

Esta previst que aquest forum, que
s’emmarca dins de les accions a realitzar
per part de I'Observatori de Seguretat
Viaria, tingui un caracter multidisciplinari i
estigui integrat per representants
d’agents publics i privats que tenen
competéncies o influéncia en mateéria de
seguretat viaria a Catalunya (diferents arees
i nivells de les administracions publiques,
entitats socials, organitzacions privades i
professionals, etc.).

2.1.2 Impulsar la redaccié, el seguiment
i I'avaluacio de resultats dels Plans
locals de seguretat viaria en el mon
local per tal de reduir I'accidentalitat
urbana

Aguest projecte esta alineat amb la visio del
Servei Catala de Transit com a organ
facilitador i integrador dels agents de la
seguretat viaria en un marc estrategic
comu.

Mitjangant I'Observatori de Seguretat Viaria,
es donara suport en la redaccio dels
plans i es col-laborara amb els ens
locals en fer el seguiment del resultat i
impacte de les mesures aplicades com
també en el disseny de campanyes de
comunicacio.

55 Integracio de la seguretat viaria en
gl la planificacio de I'is del sol i de la

mobilitat
El transport motoritzat requereix més espai
pels desplacaments a diferéncia d’altres
modalitats de desplacament, amb les
corresponents consequéncies significatives
pel que fa a contaminacié, congestio,
accidentalitat i les seves respectives
traduccions en termes economics.
Com millorar aquests aspectes des de la
planificacié és la linia de treball que es vol
desenvolupar per aquest nou periode, en
coordinacié amb els diferents agents
implicats.
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2.2.1 Elaborar normes técniques de
seguretat viaria a incorporar en el
desenvolupament dels plans
d'ordenacio del sol

La planificacié de I'Us del sol és el primer
pas per disposar d’'una xarxa viaria segura.
En la presa de decisions sobre els usos del
sol cal tenir en compte els modes de
transport que empraran els usuaris
(vehicles, vianants, motos, bicicletes), els
motius dels desplagaments (oci, treball,
estudis, activitat fisica, etc. ) i els diferents
moments temporals (mati, nit, cap de
setmana).

En linia amb el que preveu la llei 9/2003 de
la mobilitat i el Decret 344/2006 de
regulacié d’estudis d’avaluacio de la
mobilitat generada que la desenvolupa, cal
avangar en la introduccié de normativa
técnica que estableixi les mesures de
seguretat viaria necessaries en funcié
de la tipologia del pla urbanistic.

2.2.2 Col-laborar amb organismes
privats que tenen activitat en I'ambit de
la planificacié del sol i la mobilitat (p.e.
Col-legis Professionals) en la difusio de
millors practiques en aquesta matéria

Com a accié complementaria a la introduccio
de normes de seguretat viaria en I'ordenacio
del sol, des del Servei Catala de Transit es
promoura I'is de bones practiques per
part dels professionals en aquesta
materia.

En aquesta linia s'impulsara l'organitzacié de
sessions i la participacié en seminaris en
col-laboracié6 amb organitzacions
professionals i administracions publiques per
a la difusio i conscienciacio sobre la
seguretat viaria aplicada a al planificacio
urbanistica.

Aconseguir una xarxa viaria més

segura i eficient per als usuaris
La missio del Servei Catala de Transit
segons aquest Pla estratégic és garantir que
la mobilitat de les persones es faci amb la
maxima seguretat i aconseguir-ho amb la
maxima eficiencia. Aixo implica utilitzar i
fomentar I’Gs de tots els instruments de
seguretat que estiguin a I'abast del
Servei Catala de Transit per millorar la
seguretat com també assolir una millora
continua de la qualitat percebuda per
l'usuari.

2.3.1 Disseny més segur de les
infraestructures viaries (avaluacions
d’'impacte de seguretat viaria,
auditories de seguretat viaria)

En les fases de planificacid i projectes de les
infraestructures viaries catalanes les
administracions competents promouran
I'impuls de I'aplicacié dels procediments
relacionats amb les avaluacions
d’'impacte de la seguretat viaria i les
auditories de seguretat viaria definides
en la Directiva 2008/96/CE.
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2.3.2 Utilitzacié de sistemes
intel-ligents de transport i gestio del
transit: gestio de la demanda de transit
amb suport ITS, millora de la
informacio disponible sobre I'estat de
transit de tota la xarxa, sistemes
cooperatius (comunicacions V2V, V2I)

L'Gs de noves tecnologies i sistemes basats
en la difusio i intercanvi d’informacio sobre
|’estat de les vies tindra un impacte
significatiu en la gestié de la seguretat
viaria durant els propers anys.

El Servei Catala de Transit, en tant que
organitzacio que aspira a ser referent en
mateéria de prevencio d’accidents, vol ser
pioner en l'aplicacié i impuls d’aquestes
eines en benefici de la seguretat dels
usuaris.

Aquest projecte implica millorar els
sistemes de monitoratge i difusio de
I'estat del transit en temps real com
també els protocols i infraestructura de
comunicacié entre els vehicles i els sistemes
d’informacié del transit del Servei Catala de
Transit (V2I) i la cooperacié i intercanvi
d’informacié entre vehicles (V2V) per tal
d’optimitzar la gestié de la demanda de les
vies, minimitzar la congestié i millorar la
qualitat del servei a l'usuari.

Aquesta millora de la gestié de la informacio
disponible s’ha de traduir en la creacié
d’un Sistema d'Informacié de Mobilitat i
Transit capacg d’oferir informacio de qualitat
perque |'usuari pugui prendre les decisions
més oportunes sobre el seu trajecte tant
abans d’iniciar el viatge com durant el
mateix.

Per a la creacio d'un sistema d’informacié de
mobilitat i transit de qualitat, cal vetllar
també perqué aquest incorpori totes les
fonts d’informacié possibles. En aquest
sentit, cal valorar la incorporacio
d’informacid proveida per empreses del
sector privat que realitzen la seva activitat

en el camp de la geolocalitzacié i I'analisi del
transit.

Per ultim, més enlla que el sistema pugui
oferir a l'usuari informacio sobre el transit
en viatges que es produeixen amb origen i/o
desti fora del territori catala, el sistema
d'informacié ha de garantir que la
informacié

sobre I'estat de la circulacié i el temps del
trajecte cobreix com a minim la part del
trajecte que transcorre en territori catala.

2.3.3 Millora en la regularitat en els
temps de desplagcament per carretera
(grans desplagcaments i afectacions
previsibles, eurovinyeta i pagament per
us, protocols d'atencio a les afectacions
de transit, etc.)

Una gestiod eficag de la demanda de transit
és aquella capac de regular i incidir en les
decisions dels usuaris per tal
d’optimitzar la distribucio i concentracio
de I'Gs de les vies. Per aconseguir-ho, el
Servei Catala de Transit té al seu abast
instruments que influeixen en la variabilitat
de la demanda (peatges, politiques de preus
variables en el pagament per Us, informacio
a l'usuari, procediments de resolucio
d’incidents, etc.).

El Servei Catala de Transit por utilitzar
directament aquests instruments o bé
promoure la seva execucié amb |'objectiu de
millorar el control sobre la demanda i al seu
torn millorar la qualitat del servei percebut
per l'usuari (reduint congestions, millorant
temps de trajecte, etc.).
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2.3.4 Impuls dels programes
d’actuacions preventives, d’inspeccions
de seguretat viaria, de conservacio i
ajut a la vialitat i d’actuacions en els
trams de la xarxa viaria existent amb
més risc d’accidentalitat

Per tal de mitigar els riscos d’accidentalitat
gue es desprenguin de les analisis de
seguretat de la xarxa viaria catalana, les
diferents administracions competents
impulsaran i preveuran en els seus
pressupostos I'execucié d’actuacions
preventives, d’actuacions de
conservacio i ajut a la vialitat i
d’actuacions en els trams de la xarxa viaria
existent amb més risc d’accidentalitat en el
marc del Pla estrategic.

2.3.5 Impuls dels programes de
condicionaments, variants,
desdoblaments i nous eixos viaris

En linea amb el projecte 2.3.4 les
administracions competents promouran
contemplar en els seus pressupostos la
planificacié d’actuacions de millora de
les condicions de seguretat de les
carreteres.

>4 Promocio d’un canvi en el
g transport modal cap a modes més

sostenibles i segurs (cotxe eléctric,
transport public)
L'aposta per un sistema de transport
sostenible requereix desenvolupar politiques
actives d’inversié i promocid de I'is del
transport public i que desincentivin I'Us del
transport privat.

2.4.1 Fer més competitiu el transport
public respecte al transport privat

El potencial del transport public per captar
usuaris que habitualment es desplacen amb
mitjans privats depén en bona mesura de la
seva capacitat per oferir un servei
competitiu a lI'usuari.

En aquest sentit, cal impulsar mesures de
millora del nivell de servei del transport
public, en coordinacié amb les autoritats de
transport i les administracions competents.

Per a la planificacio d’aguestes mesures, cal
aprofundir abans en les analisis
comparatives sobre competitivitat entre els
mitjans de transport publics i privats en
relacié a parametres com el temps de
trajecte i el preu.

Entre les mesures a implantar en

coordinacié amb les administracions

competents destaquen:

* Millora de I'adaptacio de I'oferta a la
demanda.

+ Extensid dels sistemes tarifaris integrats.

« Millora de la correspondéncia intermodal i
intramodal i estructuracié de la xarxa per
mitja de noduls de distribucié de passatge.

+ Reduccié dels temps de trajecte dels
autobusos: optimitzacio d'itineraris i
impuls del desplegament de nous carrils
BUS i BUS-VADO.
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Involucrar i coordinar entitats publiques i
privades en la millora de la mobilitat segura

Linies estrategiques Projectes tractors

3.1

Reorientacié de la
Comissié Catalana de
Transit i Seguretat Viaria i
la Comissio
Interdepartamental per la
Millora de la Seguretat

3.1.1

Incorporar a l'activitat de les Comissions, la fixacié dels
compromisos / objectius i la responsabilitat del seu seguiment i
exigéncia de resultats d'altres organitzacions publiques i privades

3.1.2

Instaurar estructures de coordinacid i seguiment amb el Servei
Catala de Transit. Creacié de grups de treball en funcié de la
problematica viaria

3.2

Foment d'acords amb
altres organitzacions
(associacions) per
desenvolupar accions
conjuntes que millorin la
seguretat viaria

3.2.1

Promoure l'activitat de les associacions d'accions de foment de la
seguretat viaria

3.2.2

Definir un pla d'actuacions en col-laboracié amb associacions i
establir mecanismes formals de coordinacié i seguiment (Comissid,
sessions de treball, traspas d'informacid)

Impuls de la . s .
- . Promoure l'elaboracié de plans de seguretat viaria a les empreses
3.3 responsabilitat viaria en 3.3.1 . i . . -
. orientats a la prevencio, conscienciacio i informacio
'empresa

3.4

Promocié d'una preséncia
activa de I'SCT en l'ambit
internacional

3.4.1

Creacid de l'observatori de Seguretat Viaria per tal d'incidir en
I'ambit urba, projectant les politiques del SCT a nivell europeu i
global i esdevenir un referent en la mobilitat segura
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A Catalunya existeix un teixit ric d’agents, tant publics com privats, que realitzen actuacions
relacionades amb la mobilitat i la seguretat viaria. En linia amb el que s’ha anat
desenvolupant fins a la data, el Servei Catala de Transit té la voluntat dimpulsar la
participacio activa i la corresponsabilitat dels diferents actors per tal de reduir la sinistralitat
a la xarxa viaria catalana.

Raons i oportunitats que fonamenten I'objectiu

7

Oportunitat de millora en els mecanismes de coordinacié amb els agents
responsables de fomentar la seguretat viaria

Iniciatives com la Comissio Interdepartamental per la Millora de la Seguritat Viaria
contribueixen a alinear les actuacions que diferents Departaments de la Generalitat
realitzen en I'ambit de la seguretat viaria. El Pla Estratégic 2014-2020 té l'oportunitat
d’emfatitzar en les mesures de coordinacid, no només entre Departaments de la
propia administracié siné també amb altres ens publics i amb entitats i agents privats.
Amb tot, un enfocament integrador de les mesures desenvolupades pels diferents
agents sota el paraiglies d’'un mateix marc estrategic ha de contribuir a maximitzar
I'impacte de les accions en la millora de la seguretat viaria del territori.

Involucracié del sector empresarial en la millora de la seguretat viaria

| o N L~
Les autoritats de transit de B
referéncia internacional han 2NN
incorporat a la seva estratégia L'actual marc estrategic de seguretat
una filosofia de responsabilitat viaria del Regne Unit, contempla
compartida, en qué I'extensi6 de la seguretat a empreses i

organitzacions. El Pla recull I'impacte que
té en la seguretat viaria general, |'actitud
de les empreses en aquesta mateéria. En
aquest sentit, es contemplen mesures

organitzacions, empreses i els
propis usuaris contribueixen a
implementar les mesures de

seguretat viaria a nivell nacional i perqué les empreses utilitzin la seva

local. Els plans estrategics de experiéncia per incorporar i millorar la
seguretat viaria de paisos com seguretat en els seus processos de
Finlandia, Regne Unit, Irlanda o logistica i en altres tipus de transit per
Holanda contemplen aquestes questions laborals.

dinamiques. \ y

L'Autoritat Irlandesa aborda aquesta qiestio revisant i fent més restrictiu el marc
regulatori de prevencid de riscos laborals per impulsar que aquestes mesures es duguin
a terme dins de les organitzacions. El Pla també destaca els beneficis per a I'empresa
de la implantacié d’aquestes mesures en termes de reduccié de I'accidentalitat,
absentisme, manteniment dels vehicles, costos de carburants i d’assegurances.
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7 Marge per la generacié de sinérgies amb entitats del teixit associatiu que
realitzen actuacions en I'’ambit de la Seguretat Viaria a Catalunya a I’hora
d’'implantar el Pla Estratégic de Seguretat Viaria

La implicacié de la societat civil en
la problematica de la inseguretat
viaria és fonamental per aprofitar
l'expertise i coneixement sectorial
que tenen moltes d'aquestes
organitzacions en aquesta materia.
Des de la implicacio de les
associacions de victimes, a
associacions d’usuaris de la
bicicleta, vianants, etc; i des de
I'ambit d’actuacié de cadascuna
d’elles es pot aprofitar per arribar a
determinats col-lectius als que
I'administracid li costa arribar. Cal
definir intervencions que poden
anar des d’accions de formacio,
comunicacié i sensibilitzacié a
intervencions més concretes en
funcio de la finalitat social
d’aquestes organitzacions.

(

Altres
entitats

Associacions

d’usuaris de
bicicleta

Associacions

Associacions
de victimes

de vianants

servei catala de

Transit

Entitats de o
Associacions

de prevencio
d’accidents

promocié del
transport
public

.

7 Oportunitat del Servei Catala de Transit per posicionar-se a nivell

internacional

La bona evolucié de les xifres d’accidentalitat experimentades en la darrera década

situen el sistema de seguretat viaria catala a l'alcada dels paisos capdavanters a nivell
europeu i internacional. Per tal de continuar per aquest cami, és important que el
Servei Catala de Transit segueixi aprofundint en el posicionament i la col-laboracio en
projectes amb organismes internacionals a I'avantguarda de la seguretat viaria, tant
amb entitats europees (ETSC, POLIS, ERTICO-ITS Europa, etc. ) com amb altres
organismes internacionals (OMS, Banc Mundial, etc.)
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Reorientacié de la Comissio
Catalana de Transit i Seguretat
Viaria i la Comissio
Interdepartamental per la Millora
de la Seguretat viaria

La Comissié Catalana de Transit i Seguretat
Viaria és |I'organ de participacid i consulta
del Servei Catala de Transit que actua com
a forum de debat i analisi en materia de
transit i seguretat viaria. Esta constituit com
a organ col-legiat on hi participen entitats
publiques i privades vinculades amb el
transit i la seguretat.

D’altra banda, la Comissid
Interdepartamental per la Millora de la
Seguritat viaria és I'0rgan de coordinacio
entre els Departaments de la
Generalitat en materia de transit i
seguretat viaria. En la linia de la Comissid
Catalana de Transit i Seguretat Viaria,
aquest organ realitza funcions de seguiment
i proposta de mesures de seguretat viaria a
les administracions.

El nou marc estratégic 2014-2020
contempla que ambdds drgans guanyin
protagonisme en mateéria de seguretat
viaria, funcionant de manera més
dinamica i augmentant el seu grau de
participacio i assessorant en les
politiques de seguretat viaria.

3.1.1 Incorporar a l'activitat de les
Comissions, la fixacio dels compromisos
/ objectius i la responsabilitat del seu
seguiment i exigéncia de resultats
d'altres organitzacions publiques i
privades

Més enlla del seu paper com a organs de
generacio de debat i d’idees orientades a
millorar la prevencié i dissuasié de les
causes de l'accidentalitat, les comissions
son un instrument rellevant per assegurar
I'acompliment de I'objectiu de coordinacio
de les entitats publiques i privades en la
millora de la mobilitat segura.

Actualment, ja realitzen funcions
relacionades amb el seqguiment del
compliment dels objectius estrategics del
Pla de seguretat viaria i amb el seguiment
de projectes que impliquen la participacié de
diverses administracions relacionades amb
el transit.

Aguest projecte esta orientat a potenciar les
actuals funcions de les Comissions,
introduint un major dinamisme i agilitat
en el seu funcionament i augmentant la
participacio de les propies Comissions i dels
seus grups de treball assessorant en la
definicio de les politiques de seguretat
viaria.

3.1.2 Instaurar estructures de
coordinacié i seguiment amb el Servei
Catala de Transit. Creacio6 de grups de
treball en funcié de la problematica
viaria

Aguest projecte contempla la revisio i
definicido d’'un model de governanga per a
la coordinacio i seguiment amb el
Servei Catala de Transit. Alguns dels
elements a replantejar serien els actuals
mecanismes de seguiment i reporting entre
el Servei i les Comissions.

D’altra banda, s’establirien grups de
treball ad hoc centrats en I'estudi de
problematiques concretes relacionades amb
la seguretat viaria:

 Seguretat laboral viaria

» Mobilitat segura

* Ensenyament

« Comunicacio vers la sensibilitzacio ..etc.
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Foment d’acords amb associacions
per desenvolupar accions
conjuntes que millorin la seguretat
viaria

Una millor coordinacié amb organitzacions
privades que realitzen activitats en I'ambit
de la seguretat viaria ha de contribuir a
millorar I'impacte dels projectes contemplats
en el Pla Estratégic de Seguretat Viaria. En
aquest sentit, les associacions sén un actor
a considerar pel Servei Catala de Transit
atesa la seva capacitat per donar suport i
complementar la implantacié de |'estrategia
de seguretat viaria.

Els projectes que depenen d’aquesta linia
estratégica van dirigits a aprofundir en el
suport de les administracions a les
associacions en la realitzacié d’actuacions
relacionades amb la prevencié de
I'accidentalitat i a millorar les sinérgies que
es poden generar entre l'univers
d’organitzacions i el propi Servei Catala de
Transit.

3.2.1 Promoure l'activitat de les
associacions d'accions de foment de la
seguretat viaria

Des del Servei Catala de Transit es
preveuen impulsar mesures que fomentin i
incentivin l'activitat d’associacions en
matéria de seguretat viaria. En el marc
d’aquest projecte, algunes de les accions
prioritaries serien:

+ Adoptar el rol de facilitador per tal de
consolidar i optimitzar el treball que estan
desenvolupant el conjunt d’entitats en
I'ambit de la seguretat viaria a Catalunya.

- Assessorar a les entitats en la
realitzacio de projectes relacionats amb la
seguretat viaria.

* Promoure que les administracions que
donen suport a entitats (mitjangant
subvencions o ajudes en espécie)
incorporin en els seus plans la dedicacio
de recursos a organitzacions que
realitzin projectes de seguretat viaria.

En el marc d’aquest projecte, des del Servei
Catala de Transit es promoura la generacio
d’espais de participacio ciutadana centrats
en la seguretat viaria.

3.2.2 Definir un pla d'actuacions en
col-laboracié amb associacions i establir
mecanismes formals de coordinacio i
seguiment (Comissio, sessions de
treball, traspas d'informacio).

Per tal d'aprofitar al maxim els recursos
existents en el territori amb capacitats per
contribuir al desplegament de I'estratégia
del Servei Catala de Transit és necessari
involucrar al teixit associatiu en les
actuacions planificades. Algunes de les
accions que caldria realitzar en aquest sentit
serien:

« Comunicar el Pla de Seguretat Viaria al
mapa d’associacions i definir actuacions
concretes del Pla en qué hi participin
aquests actors.

- Identificar oportunitats de generacio
de sinergies i col-laboracio entre les
associacions del territori.

» Establir mecanismes de seguiment del
desplegament del Pla de Seguretat Viaria i
de posada en comu d’informacio entre el
Servei Catala de Transit i les entitats.
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Impuls de la responsabilitat viaria
a lI'empresa

Dur a terme politiques integrals de
prevencio i dissuasidé de les causes
d’accidents requereix involucrar i compartir
responsabilitats amb agents publics i privats
en l'execucié de |'estratégia de seguretat
viaria.

En aquest sentit, les empreses sén un
actor que pot contribuir a
complementar les actuacions dels
agents publics en I'ambit de la
seguretat viaria i a reforgar la prevencio
de l'accidentalitat entre els seus
treballadors.

La major part dels trajectes per carretera,
especialment en dies feiners, responen a
I'anomenada mobilitat obligada per motius
laborals (“in itinire” i “in mision™). De fet,
una part significativa dels accidents laborals
es produeixen a la carretera. La implicacio
de les empreses en |'aplicacié de mesures
preventives i de conscienciacié ha d‘ajudar
a reduir el nombre d’accidents en la
mobilitat per motius laborals.

3.3.1 Promoure l'elaboraci6 de plans de
seguretat viaria a les empreses
orientats a la prevencio, conscienciacio
i informacio

La contribucié de les empreses amb activitat
a Catalunya a la seguretat viaria passa
perque incorporin aquesta materia en els
seus plans de prevencio de riscos
laborals. Per tal de fomentar aquesta
practica, algunes de les accions a realitzar
des del Servei Catala de Transit serien:

- Aprofundir en la investigaci6 sobre la
realitat dels accidents de transit en
I’entorn laboral.

« Comunicar i sensibilitzar a les
empreses sobre la conveniéncia
d’elaborar plans de prevencié de riscos en
la mobilitat obligada.

- Assessorar a les empreses en
I'elaboracié dels plans i proporcionar guies
i material de suport.

 Encoratjar a les empreses a l’'elaboracié i
execucié de plans mitjangant incentius
economics i/o fiscals.

Promocio d'una preséncia activa
Bl del Servei Catala de Transit en

I'ambit internacional
En els darrers anys , Catalunya s’ha situat al
nivell dels paisos europeus capdavanters en
I'ambit de la seguretat viaria. En aquest
sentit, el Servei Catala de Transit té la
capacitat d’assolir un posicionament i
reconeixement del sistema de seguretat
viaria de Catalunya a nivell internacional.
Aquesta linia estrategica esta orientada a
augmentar els graus de col-laboracio i
participacio entre el Servei Catala de Transit
i les autoritats internacionals referents en
seguretat viaria i assolir el reconeixement
com a sistema de referéncia internacional.

3.4.1 Creacio de I’'Observatori de
Seguretat Viaria per tal d'incidir en
I'ambit urba, projectant les politiques
del Servei Catala de Transit a nivell
europeu i global i esdevenir un referent
en la mobilitat segura

Amb l|'objectiu de promoure el
posicionament del Servei Catala de Transit a
escala internacional, les principals
actuacions a dur a terme en el marc
d’aquest projecte serien:

* La creacidé d'un Observatori de
Seguretat Viaria, encarregat de la
recollida de dades, analisi d’'informacio i
investigacioé relacionada amb el transit i la
seva seguretat. L'observatori basaria la
seva activitat en tres linies de treball:
1.Estudi de la mobilitat en I'ambit urba.
2.Projeccié de Servei Catala de Transit a

escala internacional.
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3. Generacio d'un benchmark de bones
practiques en base als objectius del Pla
2014-2020 en que es recullin les millors
intervencions desenvolupades, tant per
institucions publiqgues com privades i de
I'ambit del teixit associatiu.

La generaci6 d'un benchmark respon a la
necessitat de mantenir i millorar la situacié
de la seguretat viaria a Catalunya
incorporant en el pla d’activitats dels
propers anys mesures innovadores,
aplicades en altres sistemes de seguretat
viaria de referencia internacional, que
hagin demostrat la seva efectivitat a I’'hora
de reduir la sinistralitat a les carreteres.

En I'exercici d'identificar aquestes
actuacions caldra col-laborar amb
autoritats i organitzacions internacionals
de seguretat viaria com també analitzar,
mitjancant un estudi de benchmarking,
I'efectivitat de les mesures i I'aplicabilitat
en el territori catala.

Promoure la realitzacié de projectes de
recerca en col-laboracié amb autoritats
internacionals en matéria de seguretat
viaria.

Promoure la participacio del Servei
Catala de Transit en esdeveniments
internacionals com el Dia Europeu de la
Seguretat Viaria o la Setmana de la
Seguretat Viaria Global de les Nacions
Unides.

Promoure la celebracié a Catalunya
d’esdeveniments d’interés
internacional relacionats amb el transit i
la Seguretat Viaria.



Disposar de les estructures, instruments i
mecanismes de gestio de seguretat viaria
que permetin la consecucio de resultats

DIES 31 I 1@
RESTRICCIONS
CANIONS

es estrategiques Projectes tractors

4.1.1 Millorar el marc legal de seguretat viaria

4.1.2 Gestionar les competéncies de seguretat viaria a Catalunya

Millora continua del marc

4.1 Elaboracié d'un "Pla de Seguretat Viaria" sobre la base d'un nou

legal de seguretat viaria 4.1.3 marc de responsabilitat compartida
Creaci6 i posada en marxa de I'Autoritat del Transit per implantar
4.1.4 S S
l'estrategia de seguretat viaria a Catalunya
4.2.1 Implantar sistemes de gesti6 de la seguretat viaria d'acord amb la
normativa ISO39001
Establir objectius de seguretat viaria en els plans d’actuacié de
4.2.2 cada administracié publica i de la resta d'institucions implicades, en
Implantacié de el marc del Pla Estratégic 2014-2020 i realitzar seguiment dels
mecanismes orientats a compromisos
assolir 'excel-lencia en la Realitzaci6 de plans de seguretat viaria (PSVs) amb indicadors
gesti6 i) objectius i de qualitat per la presa de decisions de seguretat viaria

4.2.4 Informacio als usuaris sobre I'estat del transit

Optimitzar el procediment sancionador en matéria de transit i
millorar la seva eficiéncia

Promocionar la demanda d'elements de seguretat activa i passiva
incorporats als vehicles

Realitzar campanyes per conscienciar als usuaris sobre la

4.3.2 importancia del bon manteniment tecnic dels vehicles a efectes de
prevencio de la seguretat viaria

4.2.5

4.3.1

Promocié d'un parc de
vehicles segur
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Perqué el sistema catala de seguretat viaria continui gaudint d’una posicié de referéncia i
mantingui el cicle de resultats favorables, cal dotar al Servei Catala de Transit d‘instruments
i procediments de gestid orientats a I’excel-léncia. D’altra banda, una millora en I'autonomia
de gestid i execucié passaria per millorar el marc legal i I'actual marc de competéncies en
materia de seguretat viaria i posar en marxa, sobre una nova base legal, una autoritat de
transit a imatge de les autoritats capdavanteres a escala internacional.

Raons i oportunitats que fonamenten |‘objectiu

v

Gestionar les competéncies a Catalunya en matéria de seguretat

D’acord a la Llei organica 6/1997 de 15 de desembre, van quedar excloses de
transferéncia a Catalunya les facultats d’execucié de la legislacio de I’Estat en materia
de:

a) Expedicio, revisio i bescanvi dels permisos i llicéncies de conduccio6 de
vehicles de motor i ciclomotors, com també la seva anul-lacid, intervencio i
suspensio derivada d’expedients sancionadors.

b) Verificacio de les proves reglamentaries per a I’'obtencio dels permisos de
conduccio.

c) Matriculacié i expedicié dels permisos o llicéncies de circulacié com també
I'anul-lacid, intervencid i revocacié d’aquests permisos i |'autoritzacio de
transferéncies, duplicats, baixes de vehicles i I’expedicié de permisos temporals.

No obstant aixd, hi ha marge per promoure reformes dins d’allo previst per la llei. En
aquest sentit, des del Servei Catala de Transit es fomentara la millora del marc legal
assessorant en la revisié dels marc normatiu de seguretat viaria urbana (per exemple,
ordenances municipals de circulacid) per tal d’'homogeneitzar-lo amb el conjunt del
marc legislatiu de la seguretat viaria. Dins del marc de la responsabilitat compartida
col-laborarem amb l'administracio de I'Estat per gestionar al millor possible les seves
actuals competéncies.

Dotar-se d’uns estandards en matéria de seguretat que permetin enfocar
I’'actuacio del Servei Catala de Transit a resultats mesurables

El Servei Catala de Transit té vocacio de ser una entitat lider en matéria de seguretat
viaria. En aquest sentit, és conscient que tenir una orientacid a I'excel-léncia en la
gestio té impacte directe en els resultats sobre 'accidentalitat i els seus efectes. Per
aixo0, el Servei Catala de Transit té com a objectiu treballar en una dinamica de millora
continua dels procediment de gestid i adaptar-los als estandards i millors practiques
internacionals. En aquesta linia, en els darrers anys s’han introduit millores de gestid
com ara l'avaluacié dels plans de seguretat triennals. El proper repte en la millora de
la gestid és adaptar els procediments del Servei a la normativa ISO39001.
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7 Aplicacié de les millors practiques internacionals en matéria de transit i
seguretat viaria

En el periode 2014-2020 el Servei Catala de Transit vol augmentar la seva
participacio i col-laboracié en organismes internacionals i autoritats del transit.
Aquesta experiéncia ha d’afavorir la identificacié d’actuacions efectives de seguretat
viaria aplicades amb éxit a altres paisos. En aquesta linia, la posada en marxa de
I’Observatori de la Seguretat Viaria ha de permetre millorar el coneixement sobre
bones practiques internacionals i adaptables a I’entorn de la mobilitat a Catalunya.

7 Orientacié6 a la qualitat del servei i la satisfaccié de I'usuari amb accions que
anticipin situacions de risc d’accidentalitat

Contribuir a generar un entorn de mobilitat segura ha de ser compatible amb la
prestacié d’un servei de qualitat. Per aconseguir-ho cal recolzar-se en instruments i
tecnologies que permeten millorar la gestié de la demanda i influir en les decisions
dels usuaris mitjancant la comunicacié i difusié d’informacio sobre I'estat del transit i
les situacions que augmenten el risc d’accident a les vies.

51



3. El Pla Estratégic de Seguretat Viaria 2014 - 2020

3.3 Linies estratégiques i projectes tractors

Millora continua del marc legal de
seguretat viaria

El marc legal de seguretat viaria ha de
contemplar tant la regulacié de les
actuacions orientades a millorar el transit i
reduir l'accidentalitat, com també establir el
model de distribucié de competéncies i rols
més optim per maximitzar I'eficacia de les
politiques en Seguretat Viaria. En aquest
sentit, I'articulacié d’una autoritat catalana
de seguretat viaria construida sobre la base
d’un nou marc legal alineat amb les
directrius europees i amb el marc normatiu
dels paisos capdavanters en aquesta
mateéria, ha d’esdevenir un instrument amb
capacitat per impulsar politiques de
Seguretat Viaria que permetin realitzar
avengos importants en la reduccié de
I'accidentalitat a Catalunya.

4.1.1 Millorar el marc legal de seguretat
viaria

D’acord a la llei organica 6/1997, de 15 de
desembre, de transferéncia de
competéencies en matéria de transit, I'Estat
atorga a Catalunya competéncies executives
de la legislacié de I'Estat perd no contempla
la capacitat legisladora en aquest ambit.

No obstant aix0d, si que existeix marge per
promoure reformes dins d’allo previst per la
llei. En aquest sentit, des del Servei Catala
de Transit es fomentara la millora del marc
legal assessorant en la revisié dels marc
normatiu de seguretat viaria urbana (per
exemple, ordenances municipals de
circulacio) per tal d’homogeneitzar-lo amb el
conjunt del marc legislatiu de la seguretat
viaria.

4.1.2 Gestionar les competéncies de
seguretat viaria a Catalunya

Aquest projecte contempla el lideratge del
Servei Catala de Transit per millorar la
gestié de les competéncies en matéria de
transit. En el marc de la Comissid
Interdepartamental i de la Comissid
Catalana de Transit i Seguretat Viaria, i
fonamentalment a través dels grups de
treball, incidirem i perfeccionarem les
competencies en seguretat viaria per tal
d’arribar a I'objectiu genéric previst per a
I'any 2020.

4.1.3 Elaboracié d'un "Pla de Seguretat
Viaria" sobre la base d'un nou marc de
responsabilitat compartida

La revisié del marc normatiu de seguretat
viaria ha de dotar a la Generalitat de
Catalunya i al Servei Catala de Transit de
major capacitat executiva en mateéria de
transit i seguretat viaria. Aquest nou
marc legal ha de constituir el fonament
d’una estratégia de seguretat viaria amb
visié transversal i un abast més ampli que
els actuals Plans de Seguretat Viaria
triennals, alineada amb les Directives
Europees i amb els objectius i linies de
treball dels paisos referents en seguretat
viaria.
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4.1.4 Creacio i posada en marxa de
I'Autoritat del Transit per implantar
I'estratégia de seguretat viaria a
Catalunya

Perqué la Generalitat de Catalunya disposi
de les eines necessaries per poder desplegar
integrament una estratégia de seguretat
viaria propia, caldria articular una
Autoritat Catalana de Transit a imatge de
les autoritats referents a nivell internacional
en seguretat viaria.

Assolir-ho implica ampliar el marc de
competéncies existent i definir un full de
ruta per a la posada en marxa del nou
organisme que tingui en compte la
implantacié de totes les dimensions
requerides en un projecte d’aquestes
caracteristiques: model de govern i model
de finangcament, vessant tecnologica,
definicid de procediments i operacions,
estratégia de comunicacio, etc.

4.2 Implantacié de mecanismes
B orientats a assolir I'excel-léncia en

la gestio

Per obtenir uns bons resultats en matéria de
seguretat viaria no n’hi ha prou amb definir
politiques publiques efectives o comptar
amb una infraestructura segura. En aquest
sentit, cal que el sistema de seguretat viaria
de Catalunya estigui suportat en un model
de gestio6 orientat a I’excel-léncia que
incorpori les millors practiques en els
processos clau del sistema: definicid del
marc estrategic i del pla operatiu,
coordinacio entre organismes, sistemes de
comunicacio i informacié als usuaris,
optimitzacio del procediment sancionador,
etc.

4.2.1 Implantar sistemes de gestio de la
seguretat viaria d'acord amb la
normativa ISO39001

Identificar els gaps actuals que tenen els
sistemes de gestid del Servei Catala de
Transit respecte als requisits que
s’estableixen en la ISO 39001 i elaborar una
fulla de ruta per a I'adaptacio del
sistema de gesti6 a la norma esmentada i
la posterior certificacio pels organismes
establerts. Per dur a terme aquest projecte
caldra identificar els rols i responsabilitats
dels membres de I'equip que liderin el
projecte en relacié a les tasques de gestid,
planificacié, execucid i avaluacio dels
resultats de |'aplicacié de la norma i
preveure una assignacio pressupostaria a
aquest efecte.

4.2.2 Establir objectius de seguretat
viaria en els plans d’actuacié de cada
administracié puablica i de la resta
d’institucions implicades en la mobilitat
i la Seguretat Viaria, en el marc del Pla
Estratégic 2014-2020 i realitzar
seguiment dels compromisos

En linia amb els objectius del pla estratégic
que preveuen la millora de la coordinacié
amb la resta d’agents que realitzen
actuacions de foment de la seguretat viaria,
el Servei Catala de Transit promoura i
assessorara a aquests agents en la
incorporacio d’objectius quantificables
en els seus plans d’accio. Per tal
d’assegurar I’'execucid efectiva d’aquests
objectius, es promoura que s’incloguin en
un Pla aprovat pel Govern.

Aquest projecte ha de contribuir a assolir un
sistema de seguretat viaria catala amb
responsabilitats compartides, en que tots els
agents amb capacitat d’influir en la
seguretat i prevencio de l'accidentalitat
treballin sota un marc estratégic comu.
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Més enlla de promoure I'establiment
d’objectius, el Servei Catala de Transit
realitzara funcions de seguiment de I'estat
d’avangament dels objectius estratégics
mitjangant I'establiment d’un sistema
d’indicadors homogeni.

4.2.3 Realitzacio de plans de seguretat
viaria amb indicadors objectius i de
qualitat per la presa de decisions de
seguretat viaria

Des de 1999, Catalunya ha realitzat 5 Plans
triennals de Seguretat Viaria. Aquests plans
estableixen les linies de treball que
contribuiran a assolir els objectius
estratégics del Servei Catala de Transit a
mig termini com també el programa
d’activitats anual per a tot el periode.

L'elaboraci6 dels Plans de Seguretat Viaria
s’ha mostrat una eina efectiva a I'hora
d’establir i limitar el camp d’actuacié del
Servei Catala de Transit i dels agents
col-laboradors en la millora del transit i la
seguretat. Si bé aquests plans ja
contemplen la definicié d'indicadors
vinculats a cada accio, en el periode 2014-
2016 es pot aprofitar I'oportunitat que
brinda la creacio prevista de I'Observatori de
la Seguretat Viaria per construir un
sistema d’indicadors robust i avaluable,
gue permeti al Servei Catala de Transit
obtenir informacid de valor sobre el
funcionament de les politiques publiques i
orientar a la presa de decisions i la millora
continua de la gestio.

4.2.4 Informacio als usuaris sobre
I'estat del transit

Aguest projecte té per objectiu millorar la
qualitat del servei prestat pel Servei
Catala de Transit als usuaris, com també
reduir la probabilitat d’accidents gracies a
una millor informacid de l'usuari i millor
distribucio de la demanda.

El desenvolupament d’'un sistema de dades
sobre |'estat del transit que doni cobertura
a tot el territori catala implica impulsar la
coordinacié de les diferents administracions
per homogeneitzar I'intercanvi d’informacid i
col-laborar amb els agents privats que
distribueixen aquesta informacid als usuaris.

Quant a la gestié de la comunicacio, cal
preveure tant procediments de difusié
d’informacié a temps real (comunicacio
directa de dades al public, intercanvi de
dades amb proveidors privats) com la
informacié previa de les previsions de
transit, cercant la disminucié de la
insatisfaccié dels usuaris afectats i
|'orientacidé a la demanda.

Pel que fa als continguts d’informacié a
difondre, cal tenir en compte el concepte
d’informacié minima universal, que fa
referéncia a aquell nivell d'informacié minim
al qué el ciutada, en tant que usuari de la
via, té dret a accedir. Un altre element
innovador a contemplar és la incorporacio
de la informacié multimodal, que ofereix
als usuaris informacioé sobre les alternatives
d’intercanvi intra i intermodal, preveient
també el canvi de mode de transport vehicle
privat-mode public durant el trajecte.

54



3. El Pla Estratégic de Seguretat Viaria 2014 - 2020

3.3 Linies estratégiques i projectes tractors

4.2.5 Optimitzar el procediment
sancionador en mateéria de transit i
millorar la seva eficiéncia

Aqguest projecte s'emmarca en la linia de
I'optimitzacio i millora constant de I'activitat
i satisfaccid de les parts interessades en el
procediment sancionador (ISO 9001:2008).
Optimitzar I'eficiéncia del procediment
sancionador requereix aplicar millores en
procediments com la notificacié d’inici de
I'expedient, I'agilitacié de I'execucié del
procés i la millora de la qualitat. Algunes de
les fites i actuacions necessaries sota aquest
projecte serien:

+ Millora de la gesti6 en el procediment
sancionador, assolint objectius
quantificables com per exemple:

» Increment del nombre de notificacions
lliurades, per tal d'assegurar el
coneixement per part de les persones
interessades de la informacid pertinent.

» Reduccié del temps transcorregut entre
la comissié de la infraccid i la recepcio de
la notificacid.

» Reduccio del nombre d’al-legacions,
recursos i altres reclamacions.

Impuls d’actuacions d’intercanvi
d’informacio i col-laboracié entre els
paisos membres de la UE en benefici de la
seguretat viaria i de lluita contra la
impunitat d’alguns conductors.

Millora constant de la qualitat amb Ila
renovacié periodica de la certificacié 1SO
9001:2008 en I'ambit del procediment
sancionador de transit i estudi de
I'ampliaci6 del seu abast.

Promocio d’un parc de vehicles
segur
L'antiguitat mitjana del nostre parc de
vehicles és de gairebé 11 anys, per la qual
cosa es requereix un adequat manteniment
d'aquests vehicles. No obstant, s’ha detectat
que, motivat per la crisi econdomica, al
voltant d'un 18% dels vehicles que han de
passar la ITV no ho estant fent, amb el
conseqlient increment del risc que aixo
suposa. Es per aixo que cal impulsar les
inspeccions técniques de vehicles amb
campanyes de vigilancia i d'informacid.

4.3.1 Promocionar la demanda
d'elements de seguretat activa i passiva
incorporats als vehicles

En els darrers anys, els fabricants de
vehicles han realitzat importants avencos en
materia de seguretat, incorporant nous
dispositius com els avisadors acustics del
cinturd de seguretat, sistemes de control de
velocitat o els sistemes ADAS (Driver
Assistance Systems) que alerten de canvis
de carril, detecten angles morts, etc. No
obstant aix0, I'Us d’aquests sistemes no esta
generalitzat.

A més de continuar promovent la instal-lacio
d’aquests dispositius als vehicles de série,
és fonamental que els conductors que
disposen d’aquests sistemes els utilitzin,
com també fomentar la seva demanda
mitjangant:

« Campanyes de comunicacio i
sensibilitzacié en coordinacié amb altres
agents (altres administracions, fabricants
d’elements de seguretat passiva, etc.).

+ Generar incentius economics i/o
fiscals per afavorir la demanda d’aquests
dispositius.
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4.3.2 Realitzar campanyes per a
conscienciar als usuaris sobre la
importancia del bon manteniment
tecnic dels vehicles a efectes de
prevencio de la seguretat viaria

D’acord amb les Ultimes mesures activades
pel Servei Catala de Transit en matéria de
control del compliment de les inspeccions
tecniques de vehicles, caldra:

» Realitzar campanyes informatives sobre
la importancia del manteniment preventiu
dels vehicles.

» Millorar el monitoratge del compliment
de la ITV del parc de vehicles de
Catalunya i el procés sancionador.

» Continuar desplegant els sistemes de
deteccidé d’incompliment de la ITV amb
sancié automatica.

« Analitzar la informacié que
proporcionen les ITV i concentrar
esforcos en les principals problematiques
detectades.
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Potenciacié de l'educacid per a la mobilitat segura i altres mesures

. B 5.1.1 de prevencid del risc de transit mitjangant la participacié dels
Desplegament i promocio centres educatius
d'un curriculum de
5.1 mobilitat segura que 5.1.2 Assegurar la formacio en seguretat viaria com a prevencié de riscos
*" acompanyi les persones laborals in misio i in itinere
en la seva trajectoria com
a usuaris de la mobilitat Sl Impuls d'un model de valors i competéncies d’educacié per a la
" mobilitat segura
Realitzar campanyes de comunicacioé sobre factors de risc
5.2.1 (velocitat, alcohol/drogues i sistemes de seguretat passiva) en
Disseny d'estratégies de paral-lel a les accions de vigilancia i control
5.2 comunicacié que fomentin 5.2.2 Mantenir accions de sensibilitzacié per generar una opinié favorable
una cultura de la a la seguretat viaria
seguretat viaria . N "4
Desenvolupar una politica de transparéncia en relacié amb les
5.2.3 politiques de seguretat viaria executades i els resultats aconseguits
) 5.3.1 Impuls de les mesures per potenciar que els conductors tinguin les
Millora de les competéncies necessaries per conduir i circular amb seguretat
5.3 competencies dels Creacid i desenvolupament de processos perque les persones que
conductors 5.3.2 presenten factors i/o conductes de risc no provoquin accidents de

transit
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En la mobilitat, la seguretat depén de totes les persones que hi participen, dels valors
col-lectius i individuals, de la manera de fer i comportar-se de cadascu, de les capacitats i
competeéncies dels usuaris, de la seva voluntat... Tothom n’és responsable. Per aix0 és tan
important facilitar la sensibilitzacid i I'aprenentatge de la mobilitat segura al llarg del cicle
vital, desenvolupant un conjunt de linies estratégiques i projectes que involucrin tots els
agents que hi col-laboren o hi poden col-laborar (centres educatius, autoescoles, empreses,
associacions i administracions publiques, entre altres).

Raons i oportunitats que fonamenten |'objectiu

7  Necessitat de major coordinacié entre els actors implicats en I’educacié i
formacio viaria

Son diverses les organitzacions que intervenen en la prevencio viaria en diferents etapes de
la vida dels ciutadans: els centres educatius i entitats de lleure - que realitzen activitats
educadores i de sensibilitzacié en aquesta matéria amb infants i adolescents -, les
universitats, les autoescoles i empreses - que duen a terme accions de formacio,
sensibilitzacid, informacio i prevencié dirigides a adults -, com també altres ens, com les
administracions locals, la mateixa Generalitat, fundacions i associacions, que s’adrecen a
diferents grups de poblacid, al llarg del cicle vital educatiu i molt especialment, els monitors
de les policies locals i els mossos d’esquadra que han estat els grans impulsors de I'EMS.

El Servei Catala de Transit juga un paper rellevant en I'impuls d’aquestes accions, en
determinats casos realitzant-les directament i en d’altres promovent que la resta d’agents
les duguin a terme de forma coordinada i dins d’'un marc d’aprenentatge estructurat.

Si bé en els darrers anys el Servei Catala de Transit ha desenvolupat mesures orientades a
millorar la coordinacié entre els agents, hi ha marge de millora en aquest sentit. En el
marc del nou pla estratégic, s’ha de continuar impulsant la participacié dels actors
que poden col-laborar en I'educacié i la formacio. El Servei Catala de Transit ha de
liderar la creacié d’un coneixement compartit, la col-laboracié en un projecte comu i la
combinacié de propostes per actuar de forma coordinada i aconseguir millors resultats.

Mapa dels actors implicats en I’educacio i formacioé viaria

: =

{ Centres educatius } { Autoescoles
[ Organitzacions de lleure } [ Empreses
[Monitors de policies i mossos} [ Universitats

[ Centres de formacio de
professionals

[ Generalitat

)
)
)
Associacions i Fundacions }
)
J

[ Administracions locals

Servei Catala de Transit
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2  Oportunitat de millora en la prioritzacio i la sistematitzacié de la seguretat
viaria en centres educatius, autoescoles-i empreses
L'educacié per a la mobilitat segura ha de ser una responsabilitat compartida entre els
diferents agents que poden tenir-hi més pes. Concretament, centres educatius,
autoescoles i empreses son alguns dels agents que comparteixen responsabilitat en la
prevencid i que, com que aglutinen la majoria dels usuaris de |'espai public, tenen
una gran capacitat per sensibilitzar-los i educar-los. No obstant aix0, s‘observa que els
agents esmentats desenvolupen accions de formacid, educacid i prevencid en
seguretat viaria de forma desigual, identificant-se oportunitats de millora especifiques
per a cadascun d’ells:

+ Centres educatius: hi ha nombroses intervencions de multiples agents que
col:-laboren a primaria i secundaria. Es requereix que es faci un treball coordinat per
garantir que I'educacioé per a la mobilitat segura es realitzi de manera
estructurada i sistematica en els centres educatius.

- Autoescoles: 'alumnat té com a objectiu superar les proves de coneixements,
aptituds i comportaments necessaris per obtenir el permis de conduir. Es fan
necessaries estratégies que facilitin que les autoescoles augmentin la dedicacié
a fomentar actituds i valors de seguretat viaria, sense perjudici que
mantinguin la dedicacié actual a la preparacio per a proves de coneixement i
aptituds.

+ Empreses: els desplagcaments relacionats amb el treball generen risc d’accident de
transit, sigui en missié o in itinere. Cal fomentar el desenvolupament de programes
formatius sobre mobilitat segura dins dels plans de prevencié de riscos laborals de
les empreses.

En aquest sentit, el Servei Catala de Transit ha de treballar per propiciar que aquests
entorns i agents assumeixin un paper més actiu en el foment de la prevencid i la
mobilitat segura. Per assolir aquest repte caldra que el Servei Catala de Transit
sensibilitzi els agents, els acompanyi i assessori en el disseny i execucié de les
activitats i faci una millor difusié dels recursos i metodologies de I’educacié per a la
mobilitat segura, posant-les a |'abast dels responsables de la formacio.

7 Les competéncies de I'educacio per a la mobilitat segura han de ser el marc
de les intervencions relacionades amb el mén del transit

Al llarg dels anys 2012 i 2013, el Servei Catala de Transit i un ampli grup de
col-laboradors han treballat conjuntament per definir I'educacié per a la mobilitat
segura, establint els valors que |'orienten i les competéncies que s’han de
desenvolupar al llarg del cicle vital.

D’una banda, aquest nou marc s’haura de difondre i generalitzar a totes les actuacions
educatives que es facin, tant les propies del Servei Catala de Transit com les dels
altres agents de I'EMS

D’altra banda, a Catalunya es realitzen multitud d’activitats relacionades amb el
transit: congressos i jornades, campanyes de publicitat, activitats formatives,
actuacions per la promocié de la mobilitat accessible i sostenible, etc. El pes que té la
seguretat viaria en aquestes actuacions continua sent limitat. Totes les intervencions
relacionades amb el mén del transit sén valuoses, ja que poden ser entorns
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d’aprenentatge de la seguretat viaria per als diferents usuaris de la via. Per aixo0, cal
treballar perqué els valors i competéncies de I'educacié per a la mobilitat segura es
tinguin en compte en totes les intervencions.

7 Promocié de bones practiques en la comunicacié de la seguretat viaria

El tracte inadequat en la comunicacié sobre continguts de seguretat viaria que puguin
fer determinats agents amb una capacitat de difusié significativa té un impacte
negatiu en la sensibilitzacio dels usuaris de la mobilitat. Per aix0, des del Servei Catala
de Transit cal prevenir aquest risc, impulsant accions d‘informacio i sensibilitzacié que
promoguin el correcte tractament dels continguts de seguretat viaria per part d’aquest
agents.

#  El canal internet suposa una oportunitat per a la difusié de la seguretat viaria

Internet i la millora de les competéncies digitals de la poblacié obren noves posibilitats
en I'ambit de la comunicacié i la difusié dels valors de la mobilitat segura.

El nombre de persones amb accés a aquesta tecnologia ha crescut amb forca al nostre
pais en els darrers anys. D’acord a les dades de I'IDESCAT (2011), el percentatge de
la poblacié adulta que utilitza internet amb certa freqiéncia a Catalunya és superior al
70% i I'index de penetracio entre els joves, els anomenats nadius digitals, és proper al
100%.

Les noves eines digitals tenen la capacitat de fer arribar missatges a determinats
col-lectius als quals és dificil accedir-hi a través dels mitjans tradicionals.

D’altra banda, també cal estar alerta al risc que a través de la xarxa es difonguin
continguts amb un tracte desfavorable de la seguretat viaria.

7  Necessitat d’adaptar la formacié dels conductors a les seves caracteristiques i
necessitats

La seguretat viaria requereix la maxima qualitat dels processos que regulen el dret a
la conduccid, siguin proves psicofisiques, examens o la propia formacié de conductors.
Aquests processos es donen en |'obtencié del permis de conduir, en les renovacions i
en la reeducacioé de conductors que han comeés infraccions i delictes de transit.

El Servei Catala de Transit ha de promoure la millora de la qualitat d’aquests
processos, tant d’aquells dels que n’és responsable directe com dels altres, ja que
afecten la seguretat de les persones.

En aquest sentit, ha de tenir obertes diferents linies de treball:

* Col-laboracié amb les administracions per vetllar per la qualitat dels processos.

* Avaluacio dels resultats de les intervencions i introduccié de mesures per a la
millora si s’escau.

* Disseny de mesures perque les estratégies i programes formatius s’adaptin a
les caracteristiques i necessitats dels conductors.

* Sensibilitzaciod i formacio dels agents que intervenen en processos de capacitacio
i formacié de conductors.
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Desplegament i promocioé d’'un
curriculum de mobilitat segura que

acompanyi les persones en la seva

trajectoria com a usuaris de la

mobilitat
En el marc d’aquesta linia estrategica
s'impulsara la involucracié de diferents
agents (centres educatius, empreses,
associacions, etc.) en la difusié dels valors
de la mobilitat segura a la ciutadania. Des
del Servei Catala de Transit es donara
suport i eines als professionals que des dels
diferents ambits realitzaran accions
formatives amb |'objectiu de promoure un
curriculum formatiu integral que acompanyi
als usuaris en la seva trajectoria i respongui
a les necessitats de cada etapa.

5.1.1 Potenciacio de I'educaci6 per a la
mobilitat segura i altres mesures de
prevencio del risc de transit mitjancant
la participacié dels centres educatius

La difusio i imparticié de continguts sobre
mobilitat segura integrats en els curriculums
escolars és un instrument en el qué cal
posar |'accent per tal de promoure un
canvi cultural en la percepcié de la
importancia de la seguretat viaria i
aprofundir en la idea que la responsabilitat
sobre la seguretat viaria és una questio que
implica tots els actors, inclosos els
ciutadans.

Per tal d’aprofundir en la implicacié dels
centres escolars en la formacié en seguretat
viaria, des d'aquest projecte s‘impulsara:

+ Formalitzacio de la col-laboracié entre el
departament d’'Ensenyament i el d'Interior
per optimitzar la introduccié de I'EMS.
Ampliacié de formacié a secundaria amb
motocicletes.

» Assessorament als centres en la integracio
de I'educacioé viaria en el curriculum
escolar.

» Formacid als professionals dels centres
educatius encarregats d’impartir els
continguts en educacié viaria.

» Desplegament d’un centre virtual
d’educacié per a la mobilitat segura al que
puguin accedir els professionals.

5.1.2 Assegurar la formacié en
seguretat viaria com a prevencio de
riscos laborals “in misio” i “in itinere”

D’acord a les darreres dades disponibles,
més del 30% de les victimes
d’accidents de transit es produeixen en
desplacaments per motius laborals. Per
incidir en aquest ambit, |'actual pla
estratégic preveu diverses mesures que
involucren i traslladen a les empreses part
de la responsabilitat de vetllar per la
seguretat viaria. Una d’elles és el projecte
gue contempla la realitzacié de plans de
mobilitat a les empreses dins de les
mesures de prevencid de riscos laborals.

Entroncant amb aquest projecte, en I'ambit
de I'educacié es preveu que aquests plans
de mobilitat incloguin la realitzacié d’accions
formatives en seguretat viaria laboral.

Des del Servei Catala de Transit
s’impulsara la realitzacié d’aquestes
accions formatives i se’n fara seguiment
del seu compliment alhora que
s’assessorara a les empreses en la
imparticié dels cursos i es proporcionara
material de suport.

5.1.3 Impuls d'un model de valors i
competeéncies d’educacio per a la
mobilitat segura

L'any 2013, a partir d’'un procés de
participacid, s’ha elaborat un model
d’educacio per a la mobilitat segura
centrat en la persona. Aquest model
estableix uns valors fonamentals de I'EMS i
unes competéncies que cobreixen tot el cicle
vital.

El Servei Catala de Transit, amb la
participacid de les persones i entitats que hi
col-laboren, fara el desplegament i 61
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consolidacié d'aquest model, a través de
publicacions especifiques i difusio. Aixi
mateix s’elaboraran i adaptaran programes i
materials emmarcats en aquesta nova linia
de treball. A més, caldra establir mesures
de suport a tots els agents que intervenen o
poden col-laborar en I'educacio per a la
mobilitat segura, facilitant-los suport divers
com recursos, formacio i trobades de
sensibilitzacié.

Disseny d'estratégies de
B comunicacié que fomentin una

cultura de la seguretat viaria
Les accions de comunicacié constitueixen un
instrument fonamental pel Servei Catala de
Transit a I'hora d’assolir els objectius del pla
estratégic. En aquest sentit cal recolzar-se
en una estratégia de comunicacié que
potencii el resultat de les intervencions
de seguretat viaria i alhora sigui capag de
conscienciar als usuaris en aquesta mateéria i
dissuadir-los de I'adopcié de conductes de
risc.

5.2.1 Realitzar campanyes de
comunicacio sobre factors de risc
(velocitat, alcohol/drogues i sistemes
de seguretat passiva) en paral-lel a les
accions de vigilancia i control

En els darrers anys el Servei Catala de
Transit ha realitzat un conjunt de
campanyes divulgatives orientades a
persuadir sobre les conductes de risc i I'Us
de sistemes de seguretat. En el marc de
I'estrategia 2014-20 I'objectiu del Servei
Catala de Transit és continuar promovent
accions de comunicacio,
complementaries a les actuacions de
control, amb capacitat per incidir en el
comportament dels usuaris de la via.

5.2.2 Mantenir accions de sensibilitzacio
per generar una opinio favorable a la
seguretat viaria

Les campanyes de comunicacié i divulgacio
son eines que complementen a les
intervencions de vigilancia i tenen una alta
potencialitat de persuasié.

El Servei Catala de Transit vol continuar
augmentant l’eficacia de la seva estrategia
de comunicacié. Per aconseguir-ho, cal
continuar innovant i recolzar-se en una
gran varietat de canals (xarxes socials -
Twitter i canal youtube-, campanyes
publicitaries en mitjans on-line i off-line i
altres accions divulgatives en mitjans) per
maximitzar I'arribada a tots els col-lectius
objectiu.

5.2.3 Desenvolupar una politica de
transparéncia en relaciéo amb les
politiques de seguretat viaria
executades i els resultats aconseguits

Les politiques de seguretat viaria
requereixen anar acompanyades d’accions
de comunicacio que ajudin a facilitar
I'adopcid i I'acceptacié de les mesures per
part dels usuaris de la via.

Aquestes accions cal que siguin clares
respecte a la relacio existent entre els
objectius de les politiques i les mesures
executades. Per tal de conscienciar als
usuaris sobre la necessitat de dur a terme
politiques de seguretat viaria concretes
també és rellevant clarificar el benefici
social derivat de la seva implantacio.

Aquesta comunicacié s’ha de realitzar sota
un model basat en la transparéncia, en
que l'usuari tingui accés en tot moment a la
informacid relativa a les politiques
impulsades a Catalunya en matéria de
transit i a I'impacte d’aquestes en la
seguretat viaria.
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Millora de les competéncies dels
conductors

Per reduir els accidents s’han de millorar les
competencies viaries de tots els ciutadans i
alhora tenir molt en compte les que sén
especifiques dels conductors. Per aixo el
Servei Catala de Transit ha de promoure la
qualitat dels processos relacionats amb
I'obtencio6 del permis de conduir.

En el marc d’aquesta linia estrategica també
es contempla aprofundir en les mesures
adrecades a la rehabilitacié de col:lectius de
conductors que presenten factors de risc.

5.3.1 Impuls de les mesures per
potenciar que els conductors tinguin les
competeéncies necessaries per conduir
amb seguretat

Des del Servei Catala de Transit es
promoura que els processos de formacioé per
a I'obtencid del permis de conduir reforcin
coneixements, procediments i actituds que
afavoreixin comportaments segurs.

En aquest sentit, es duran a terme
iniciatives que potenciin una formacio de
qualitat en mobilitat segura, basada en
el tractament dels factors de risc dels
preconductors.

L'impuls de la formacié requereix el suport
als professionals. En aquesta linia
s’afavorira la creacié d’un centre de recursos
que posi a lI'abast dels formadors viaris
informacidé sobre continguts, metodes i
programacions, i que sistematitzi les
activitats i formacid directament adrecada
als formadors. Pel que fa a la formacié de
professors i directors d’escoles de
conductors, s’incidira especialment en els
metodes i estratégies per promoure actituds
favorables a la seguretat.

5.3.2 Creacio i desenvolupament de
processos perque les persones que
presenten factors i/o conductes de risc
no provoquin accidents de transit

En els darrers anys,s’han impulsat mesures
orientades a reduir la probabilitat que les
persones amb comportaments de risc, com
ara els infractors de la normativa viaria que
reincideixen, causin accidents. Aquestes
mesures s’han centrat en programes de
formacio i sensibilitzacié en seguretat viaria
dirigides a aquests col-lectius. La qualitat,
coherencia i bon funcionament del sistema
ha estat un dels factors claus del seu éxit.

En el marc del pla estratégic de seguretat
viaria 2014-2020 el Servei Catala de Transit
vol continuar avangant en aquesta linia de
treball. Per aix0, es posara el focus en el
seguiment i I'avaluacioé de I'impacte de
les mesures educatives. A més, s’haura
d’aprofundir en lI'estudi dels perfils dels
conductors que presenten riscos i
dissenyar programes de prevencio de
I'accidentalitat basats en aquests perfils.
També es fara émfasi en els processos, amb
un seguiment del desenvolupament
organitzatiu i pedagogic dels cursos de
sensibilitzacid i reeducacié viaria.
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Linies estrategiques Projectes tractors

6.1.1 Creaci6 d'especialitzacions academiques

6.1.2 Col-laboracié continuada amb Universitats i Instituts Cientifics

Incorporacié i promocid

6.1 del coneixement extern

6.1.3 Convocatoria de premis de R+D+i en Transit i Seguretat viaria

6.1.4 Creacié d'una Catedra de Seguretat Viaria

6.1.5 Recerca amb la Catedra d’educacio i formacid viaria

Analisi i Presa de Decisions
6.2 combinades entre negocis  6.2.1
interdependents

Creacid dels Sistemes d'Informacié combinats (accidents, mobilitat,
informacié de sancions, etc.)

Creacié del HighWay Lab com a inici de set de dades per
6.3.1 investigadors. Continuacié com a Laboratori Fisic Disseny i definicid.
Col:laboracié amb el sector privat

Promocié del sector privat

6.3 . . - .
i activacio economica

Proactivitat en la

realitzacié d’actuacions de 6.4.1 Destinacié de recursos per desenvolupar coneixement basat en la

prevencioé basades en "7 modelitzacio

modelitzacié i prognosi

Preséncia Internacional,

6.5 Lobbying, Pla de 6.5.1
Publicacions i Branding

6.4

Desenvolupament de diverses accions orientades a promocionar les
actuacions d'R+D+i impulsades pel Servei Catala de Transit
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En el marc d’aquesta linia estratégica, el Servei Catala de Transit impulsara la realitzacié
d’activitats de recerca i la incorporacié del coneixement extern en la definicié de les
politiques de mobilitat. Amb tot, la implantacio de la tecnologia i dels nous coneixements en
aquests camp s’ha de traduir en una millora continua de la seguretat de la xarxa viaria
catalana i en una millora de la satisfaccié de l'usuari.

Raons i oportunitats que fonamenten I'objectiu

L'ecosistema d’actors que realitzen activitats de Servei

recerca i innovacié en seguretat viaria és molt Catala de
divers i comprén organitzacions de naturalesa Transit
ben diferent, com poden ser centres de recerca,
universitats, empreses, etc.

En aquest entorn, el Servei Catala de Transit ha
de jugar un paper central dinamitzant Ia
col-laboracio i la generacié de sinérgies entre els
diferents actors, impulsant la transferéncia de
coneixement i la implantacié dels nous
descobriments de la investigacid en el sistema de
mobilitat catala.

7 Oportunitat per augmentar la col-laboracié amb institucions del mén
academic amb diferents finalitats

Aprofitar en major mesura el coneixent que generen les universitats en materia de
seguretat viaria ha de contribuir a millorar el sistema de mobilitat catala a mig i llarg
termini. Per aix0, cal aprofundir en el marc de col-laboracié entre les universitats i el
Servei Catala de Transit amb l'objectiu de:

* Incorporar el coneixement del mén académic en els processos de presa de
decisions sobre seguretat viaria.

* Impulsar la recerca i la formacio en seguretat viaria a les universitats.
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7 Impuls de la R+D+i aplicada a la mobilitat en el sector privat

El sector privat, juntament amb les universitats, és un dels grans generadors de
coneixement en I'ambit de la seguretat viaria.

En aquest sentit, el Servei Catala de Transit pot contribuir a que les empreses trobin a
Catalunya un entorn favorable per al desenvolupament d’activitats de recerca. Al seu
torn, cal enfortir els llagos de col-laboracid entre el Servei Catala de Transit i les
empreses per tal d'incorporar el coneixement del sector privat al sistema de mobilitat
catala.

#  Incorporacié de les noves tecnologies en el camp de la mobilitat per assolir
una millor gestié de la informacio disponible

Un dels reptes en la gestid de la informacié de la mobilitat és millorar la integracio i
interoperabilitat entre els diferents gestors de dades de la mobilitat, tant publics com
privats. En aquest sentit, treballar en la linia de consolidar la informacié disponible ha
de permetre disposar d’eines més robustes en les que recolzar-se a I’'hora de prendre
decisions sobre seguretat viaria.

7 Augment de la preséncia en I’'ambit internacional mitjancant el lideratge
d’iniciatives innovadores en mobilitat i seguretat viaria

El Servei Catala de Transit, en tant que entitat amb vocacié de ser un referent global
en I'ambit de la mobilitat segura, té I'oportunitat de posar en valor les iniciatives que
lideri i impulsi en el camp de la recerca i la innovacié per augmentar el seu
reconeixement i visibilitat a nivell internacional.
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Incorporacio i promocio del
coneixement extern

L'augment dels nivells de col-laboracié entre
la Generalitat de Catalunya, el Servei Catala
de Transit i la comunitat cientifica i
academica, ha de permetre crear canals de
transferéncia de coneixement que han
de donar suport a la definicié i execucio
de les politiques publiques de transit i
seguretat viaria que s'impulsen des del
Servei Catala de Transit i altres
Departaments de la Generalitat.

En el nou marc estrategic, el Servei Catala
de Transit també ha d’intensificar el seu
paper com a dinamitzador i impulsor de
I'activitat del mén académic en I'ambit de
la recerca i la formacio de la seguretat
viaria. En aquest sentit, per generar entorns
propicis a la R+D+i en matéria de transit i
seguretat viaria és necessari fomentar la
capacitacié técnica dels professionals que
treballen en aquest camp. Actualment
existeix una oferta formativa molt limitada
en aquest camp, fet que dificulta
I'especialitzacié dels futurs treballadors del
sector del transit. Per aix0 el Servei Catala
de Transit vol contribuir, a través d’aquesta
linia estratégica, a que universitats i escoles
tecniques ampliin la seva oferta.

6.1.1 Creacio d’especialitzacions
académiques

Aquest projecte contempla promoure que
les escoles técniques desenvolupin una
oferta d’especialitzacions relacionades
amb el transit (p.e. masters, enginyeries,
especialitzacions sobre titulacions vigents,
etc.). La generacié d’oferta en mateéries
relacionades amb el transit i la seguretat ha
de contribuir a augmentar la
professionalitzacié dels entorns laborals
centrats en aquests ambits.

6.1.2 Col-laboracioé continuada amb
Universitats i Instituts Cientifics

Cal augmentar els graus de col-laboracié i
aprofitar les possibles sinérgies entre els
centres de coneixement i la resta d’agents
gue intervenen en |'execucio de les
actuacions de transit. En aquest sentit, es
volen establir mecanismes de
col-laboracio sistematics entre el Servei
Catala de Transit i les Universitats que
permetin incorporar el coneixement extern
en la definicid i execucio de les politiques de
seguretat viaria i que també potenciin la
investigacio per part de les universitats i
centres de recerca en aquesta materia.

6.1.3 Convocatoria de premis de R+D+i
en Transit i Seguretat Viaria

Per tal d’incentivar la realitzacié de
projectes d'R+D+i centrats en el transit i la
seguretat viaria, s'impulsara la creacié
d’un premi que reconegui les millors
iniciatives impulsades tant des
d’institucions publiques com privades.

6.1.4 Creacio d'una Catedra de
Seguretat Viaria

La creacio d’una catedra que s’ocupi de
temes relacionats amb el transit és un
instrument que ha de permetre impulsar la
innovacio i la recerca en aquest ambit,
formalitzant acords de col-laboracié entre la
universitat, agents publics o privats
relacionats amb la seguretat viaria i el propi
Servei Catala de Transit.

El desenvolupament de la catedra ha de
facilitar la comunicacié entre la comunitat
universitaria i els organismes col-laboradors.
El seu ambit d’actuacié se centraria en linies
de treball diverses como la formacié, la
difusio del coneixement, la investigacio
i la transferéncia de tecnologia.
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6.1.5 Recerca amb la Catedra
d’educacio i formacio viaria

Des de I'any 2004, la Catedra d’educacio i
formacié viaria de la UAB i I'SCT treballa en
la recerca i desenvolupament de programes
educatius. Es continuara impulsant la seva
linia de recerca sobre el canvi d’actituds dels
conductors respecte als principals factors de
risc, buscant el coneixement, I'avaluacio i el
disseny de programes i recursos

Analisi i presa de decisions
combinades entre ambits
interdependents

Aquesta linia estratégica es basa en
aprofitar I'oportunitat que brinden les noves
tecnologies de la informacié en la millora de
la comunicacid (entre els usuaris, agents i
infraestructures que intervenen en la
seguretat viaria), per a la presa de decisions
que millorin la prevencié del risc d’accident
com també la resposta en cas que aquest es
produeixi.

6.2

6.2.1 Creacio dels Sistemes
d’'Informacié combinats (accidents,
mobilitat, informacié de sancions, etc.)

En el marc d’aquest projecte es vol construir
un sistema d’informacié que permeti creuar
diferent tipologia de dades i amb origen en
totes les diferents fonts disponibles
relacionades amb la seguretat viaria.
Actualment es disposa de diferents fonts de
dades sobre mobilitat, com ara informacio
policial dels accidents com també de dades
sanitaries amb relacié a les persones
accidentades que ingressen als hospitals. El
creuament d’aquesta informacié permet
obtenir per exemple els indicadors
relacionats amb els morts a 30 dies amb
major exactitud. En aquesta linia caldria
aprofundir en la integracioé de dades
sobre I'historial médic de les persones
accidentades.

També és important que la informacié dels

accidents es pugui relacionar amb
informacid sobre la mobilitat dels usuaris de
les vies. La interrelacié d’aquestes fonts
d’informacié permetra obtenir tant
indicadors d’exposicié com informacié de
detall per poder abordar problematiques de
seguretat viaria concretes.

Igualment, I'SCT ha de disposar de bases de
dades que ens donin informacié de vehicles i
de conductors per poder avaluar i estudiar
les caracteristiques del parc mobil i dels
conductors.

Promocié del sector privat i

activaciéo economica

El Servei Catala de Transit té |'oportunitat
d’endegar iniciatives innovadores que
permetin generar noves fonts ingressos
alhora que fomenten la recerca i el
desenvolupament per part d‘investigadors
com també de la iniciativa privada.

6.3.1 Creacio del HighWay Lab com a
inici de set de dades per investigadors.
Continuacié com a Laboratori Fisic
Disseny i definicio. Col-laboraciéo amb el
sector privat

El HighWay Lab és la creacié d’un laboratori
en un tram de carretera, generalment amb
certa complexitat de transit, que serveix per
a la recol-leccié de dades sobre el
comportament del conductor
(frequéncies, velocitats, incidéncies,etc.) i
per a la realitzacié d’experiments en un
entorn real.

El laboratori esta equipat amb dispositius
per a la captura d’informacié del transit
(sensors, cameres, etc.) i si bé en la fase
experimental, tindria la funcié de registrar
dades i difondre-les a investigadors en una
segona fase, el tram es posaria a disposicid
d’investigadors per a la realitzacié
d’experiments, com per exemple el testing
de noves tecnologies.
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Proactivitat en la realitzacio
d’actuacions de prevencié basades
en modelitzacié i prognosi

Identificar els diferents perfils d’usuaris de
les vies i els seus comportaments ha de
permetre dissenyar politiques de
seguretat viaria de forma anticipada i
més focalitzades a la tipologia d’usuari.

La modelitzacid i la posterior prognosi
consisteixen a detectar els diferents perfils
d'usuaris de les vies que pels seus
indicadors d'accidentalitat presentin patrons
comuns. La modelitzacio del transit i dels
accidents es pot realitzar amb diferents
tecniques en funcié de la disponibilitat de
dades historiques i la seva qualitat. Aixo ha
de permetre identificar els factors
predominants en els grups trobats.

6.4.1 Destinacio de recursos per
desenvolupar coneixement basat en la
modelitzacioé

En el periode 2014-2020 el Servei Catala de
Transit ha de destinar recursos a la
creacio d’una unitat dedicada a la
generacio i analisi de coneixement
basat en la modelitzacio del transit i
d’accidents que doni suport a la presa de
decisions sobre actuacions preventives.

Preséncia Internacional, Lobbying,
Pla de Publicacions i Branding
El Servei Catala de Transit ha se ser capag
de posar en valor en forums d’ambit
internacional, els esforgos que realitzi
promovent la recerca i la innovacio en la
mobilitat i la seguretat viaria durant el nou
marc estratégic.
L'aposta per la innovacié ha de permetre
doncs, que el sistema de mobilitat catala
guanyi reconeixement i imatge de marca en
|'esfera internacional.
Per aconseguir-ho, a més de la participacio
en esdeveniments especialitzats, caldra fer
difusio de les fites assolides en el camp
de I’'R+D+i mitjancant politiques de
comunicacio i elaborant un pla de
publicacions de les iniciatives impulsades a
Catalunya en aquest ambit.

6.5.1 Desenvolupament de diverses
accions orientades a promocionar les
actuacions d'R+D+i impulsades pel
Servei Catala de Transit

En el marc d’aquesta linia de treball
s'impulsaran projectes orientats a millorar
el posicionament del Servei Catala de
Transit en I’ambit internacional
mitjangant la difusié de les mesures
impulsades en materia d'R+D+i.
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4. Quadre de comandament

4.1 Introduccié al quadre de comandament

El quadre de comandaments es composa d’'un conjunt d’indicadors que han de
permetre mesurar la implementacio de I'estratégia des de diferents angles: la
propia execucio de les actuacions, el seu resultat a curt termini i I'impacte de

I'estrategia en I’assoliment dels seus objectius.

4.1 Introduccié al quadre de comandament

El quadre de comandament és una eina de gestié en mans del Servei Catala de Transit
gue ha de permetre fer un seguiment de les iniciatives impulsades en la implementacio
de l'estratégia 2014-20 i donar suport a la presa de decisions.
El quadre de comandament es concreta en un sistema de diferents tipologies d’indicadors
que recullen les actuacions realitzades en materia de seguretat viaria, el seu resultat a
curt termini i en Ultima instancia, com aquestes actuacions contribueixen a assolir a llarg
termini la visiéo del Servei Catala de Transit: “garantir que la mobilitat de les
persones es faci amb la maxima seguretat, reduint el nombre, la gravetat i les
conseqiiéncies dels accidents i treballant amb la major eficiéncia”.

Projectes

linies
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wd
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tractors que
executen les

estratégiques

/

L

)

Linies
estrategiques
que impulsen
I'assoliment
dels diferents
objectius
estratégics

v' Indicadors
de resultat

)

( )
Objectius Objectiu 2020
estratégics Reducci6 del
que impulsen nombre de morts
I’'assoliment de del 50% respecte
I'objectiu de el 2010
I'estrategia \. J
2020

v' Indicadors
d'impacte
)

Y

Quadre de comandament per seguir i avaluar I’estratéegia

Les pagines segients recullen el sistema d’indicadors vinculat a cadascuna de les linies

estratégiques del Pla estrategic 2014-2020.
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4.2 Quadre de comandament del marc estratégic 2014-20

A continuacié es recullen els indicadors definits per al seguiment de I'execucio i dels
resultats del Pla estratégic 2014-20. El quadre s’estructura en dos blocs:

« El primer conté els indicadors estratéegics. Aquests indicadors registren el nivell
d’'assoliment de I'objectiu principal del Pla (reduir el nombre de morts respecte al 2010 en
un 50%) com també I'assoliment dels objectius especifics definits en |'estrategia.

* Els indicadors de resultat es recullen en el segon bloc. Aquests indicadors registren el
nivell d’assoliment de cadascun dels 6 objectius estratégics del Pla.

4.2.1 Indicadors estratégics

+ Reduccio del nombre de morts del 2020 50%

Objectiu general .o ol 2010

* Reducci6 dels ferits greus amb seqlieles de 40%
per vida 0
+ Reduccié del nombre d’infants morts 60%
+ Reduccid dels morts i ferits freus en o
motoristes 20%
Objectius . q
e Reduccid dels morts per atropellament 30%
* Reduccié del nombre de morts i ferits 20%
greus “in misio” i “in itinere °
+ Reduccid dels morts en gent gran 10%

« Promoure |'Us de bicicletes sense que
augmenti l'accidentalitat
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4.2.2 Indicadors de resultat (ordenats per objectiu estratégic)

Objectiu 1: protegir els usuaris de la mobilitat i control eficag de les conductes de risc

2
o
@
whd
©
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whd
()]
0
]
2
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Linies estratégiques Indicadors de resultat

1.1 Reduccio el consum
d'alcohol, drogues i
farmacs durant la
conduccio.

1.2 Vigilancia i control
de la velocitat com a
principal factor causal
de lesivitat en els
accidents i d'altres
comportaments de risc

1.3 Proteccio dels
usuaris meés vulnerables
de la mobilitat

1.4 Millora continua de
|'atencid a les victimes
de transit

* Evolucié del % de positius d’alcohol
en morts

en morts

Evolucid del % de positius de
psicofarmacs en morts

Evolucid de la velocitat mitjana en
carretera

Evolucid de la velocitat mitjana en
autovia

Evolucid de la velocitat mitjana en
autopista

Evolucié del nombre d’infraccions per
velocitat excessiva.

Evolucio de la reduccié del 20% del
nombre d’infractors per velocitat
excessiva

Evolucié del nombre de vianants
implicats en accidents (morts o ferits
greus)

Evolucié del nombre de ciclistes
implicats en accidents (morts o ferits
greus)

Evolucié del nombre de motoristes
implicats en accidents (morts o ferits
greus)

* Evolucié del temps mitja d’atencio
d’emergéncia en accidents de transit

 Satisfaccio dels usuaris del SIAVT

» NO d’avisos realitzats amb e-call

Evolucid del % de positius de drogues
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Objectiu 2: impulsar un espai continu de seguretat viaria (zones urbanes i interurbanes)

Linies estratégiques Indicadors de resultat

2.1 Millora de la

seguretat en els * Evolucié de I'accidentalitat en zona
desplagaments en la urbana

zona urbana

2.2 Integracio de la

L) o + Evoluci6 de l'accidentalitat en els

o seguretat viaria en la S s )

o lanificacié de I'Us del trams sobre els que s’han realitzat

ot planificacié de I'us de ; :

- s . actuacions preventives

A sol i de la mobilitat

wd

7} , . . /e 2

) ) * N© d’usuaris del sistema d’informacio

5 2.3 Aconseguir una de mobilitat i transit

S Xarxa viaria mes segura ;

Z i eficient pels usuaris * N° de consultes al sistema

d’'informacié de mobilitat i transit

2.4 Promoci6 d'un canvi  Evolucié del % de desplacaments que
en el transport modal es realitzen utilitzant transport privat
cap a modes més
sostenibles i segurs « Evolucid del % de desplacaments que
(cotxe electric, es realitzen utilitzant transport public

transport public)
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4.2 Quadre de comandament

segura

Objectiu 3: involucrar i coordinar entitats publiques i privades en la millora de la mobilitat

Linies estrategiques Indicadors de resultat

3.1 Reorientaci6 de la
Comissi6 Catalana de
Transit i Seguretat
Viaria i la Comissié
Interdepartamental per
la Millora de la Seguritat

- Modificacié de la Comissié Catalana
de Transit i Seguretat Viaria i la
Comissié Interdepartamental per la
Millora de la Seguritat viaria

viaria

o 3.2 Foment d’acords - Evolucié del suport i col-laboracid

=) amb altres amb les associacions

9 organitzacions

. S ) o

5 (associacions) per « No d’assistents a les activitats de

a desenvolupar accions comunicacié / formacié promogudes

- conjuntes que millorin la per associacions

?>) seguretat viaria

=z 3.3 Impuls de la « NO total de treballadors de les
responsabilitat viaria en empreses que han desenvolupat
I'empresa plans de seguretat viaria empresarials

» Evoluci6 de l'accidentalitat en
mobilitat obligada

3.4 Promocié d'una
presencia activa del
Servei Catala de Transit
en I'ambit internacional

* Evolucié de la participacio del Servei
Catala de Transit en organismes
internacionals
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4.2 Quadre de comandament

Objectiu 4: disposar de les estructures, instruments i mecanismes de gestié de seguretat
viaria que permetin la consecucié de resultats

Linies estrategiques Indicadors de resultat

» Evolucié del temps promig entre que
es produeix la infraccid i es rep el
pagament de la sancio

4.1 Millora continua del « Evolucié de I'agenda per maximitzar
marc legal de seguretat I'eficiencia de les politiques en
viaria seguretat viaria

.% « Obtencié de la certificacié 1ISO39001

‘Q

whd .7 o P H

® 4.2 Implantacié Evolucio del temps promig entre que

e mecanismes orientats a es produeix la infraccio i s’envia la

v assolir I'excel-léncia en notificacio

o la gestio

2

2

» Evoluci6 de la utilitzacio d’elements

4.3 Promoci6 d'un parc de seguretat passiva i activa
de vehicles segur ;
 Evolucio del promig de vehicles sense

la ITV vigent
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4.2 Quadre de comandament

Objectiu 5: facilitar I'aprenentatge de la mobilitat segura al llarg del cicle vital
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Linies estratégiques

5.1 Desplegament i
promocio d'un
curriculum de mobilitat
segura que acompanyi
les persones en la seva
trajectoria com a
usuaris de les vies

5.2 Disseny
d'estrategies de
comunicacié que
fomentin una cultura de
la seguretat viaria

5.3 Millora de les
competencies dels
conductors

Indicadors de resultat

« N° d'alumnes que han rebut formacio
de seguretat viaria a les escoles

* N© de treballadors que han rebut
formacio sobre seguretat viaria a les
empreses

« Ciutadans amb un “alt nivell de
record” sobre les campanyes de
seguretat viaria

» Conductors formats en autoescoles
amb segell de qualitat o d’excel:léncia

» % de conductors que no superen les
proves psicofisiques

« Conductors amb comportaments de
risc que passen per sistemes de
recuperacié de punts/ vies penals
alternatives/ rehabilitacio
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4.2 Quadre de comandament

Objectiu 6: R+D+i a la seguretat viaria

Linies estrategiques Indicadors de resultat

* N© d’alumnes que cursen
especialitzacions academiques

. relacionades amb el transit
6.1 Incorporacio i

promocio del * Projectes participants en els premis
coneixement extern R+D+i

« Alumnes formats en el marc de la
catedra de transit i seguretat viaria

6.2 Analisi i Presa de

L ; « Evolucié del sistema d’informacié que
Decisions combinades

L entre negocis permeti crear diferents tipologies de
,3 ) dades de seguretat viaria
= interdependents
4:0-" - Investigadors als que s’ha fet difusio
0 de la recerca realitzada en el Highway
= 6.3 Promocié del sector Lab
> privat i activacio6 ;
Zz econdmica « Ingressos obtinguts per a la cessio
del Highway Lab a investigadors
privats
6.4 Proactivitat en la
realitzacioé d’actuacions » Actuacions preventives basades en
de prevencié basades els resultats de la modelitzacio i
en modelitzacio i prognosi
prognosi
6.5 Preséncia * Evolucié dels projectes orientats a
Internacional, Lobbying, millorar el posicionament del Servei
Pla de Publicacions i Catala de Transit en I'ambit
Branding internacional
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5. Model de govern i de gestié

5.1 Model de govern i de gestio

Els mecanismes de govern i gestio de l'estratégia 2014-2020 integren i promouen
la participacio de tots els agents relacionats amb la mobilitat a Catalunya.
Mitjancant diferents organs dependents del Servei Catala de Transit, s'impulsaran
les funcions de planificacid, execucidé, seguiment i comunicacié orientades a assolir
els objectius del Pla estratégic.

5.1 Model de govern i de gestié

Assolir I'any 2020 l'objectiu de reduir en un 50% el nombre de morts respecte el 2010
requereix dotar-se d’'un model de govern que integri tots els agents que tenen relacié
amb la seguretat viaria a Catalunya i que incorpori els instruments de gestio i
coordinacido més optims per impulsar |'execucio de |'estrategia.

En aquest sentit, si bé el Servei Catala de Transit sera qui assumeixi el rol de lider
d'aquest procés, el model de govern es defineix sota la premissa que la responsabilitat
de la mobilitat segura és compartida entre tots els agents que participin o puguin
participar en el sistema.

Actors que participen en el
model de govern Funcions del model de govern

r Servei Catala de Transit

~
N

-
Departaments de la Generalitat

Tots els Departaments que participen

en seguretat viaria
\_ y,

N

Planificacio i

execucio

Altres administracions
*Municipis -Diputacions -Consells
comarcals -Administraciéo General de
\_ |'"Estat )

Comunicacio -

Altres agents publics i agents
privats
-Universitats :Centres de recerca
-Associacions :Centres educatius
-Autoescoles -Empreses privades -etc.

\ J
4 N\
Ciutadania
L J
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5. Model de govern i de gestié
5.1 Model de govern i de gestio

Organs de govern de l’estratégia 2014-20

El model de govern
contempla que tots els
agents participin en la
definicié i planificacié de a
I'estratégia com també en Comité de Direcci6 del Transit
la seva execucio, sota el
lideratge del Servei Catala
de Transit. Comissions
Per a fer-ho possible, els
processos de govern
s’articulen a través de
diferents organs que
donen suport a la
implementacié de
|’'estratégia i canalitzen la
participacio dels diversos
agents.

Servei Catala de Transit

Comissio Catalana de Transit i Seguretat
Viaria

Comissio Interdepartamental per a la
Millora de la Seguretat Viaria

Observatori de
Seguretat Viaria

Servei Catala de Transit
Es I’drgan que té la

maxima responsabilitat en - Impulsar I'execuci6 de l'estratégia 2014-2020.
I'execucio del Pla - Aprovar els Plans de Seguretat Viaria en el periode
Estrategic 2014-2020. El 2014-2020.

Servei Catala de Transit « Coordinar les politiques de seguretat viaria que
articulara la implantacio s'implementin des dels diferents Departaments de la
de l'estrategia mitjangant Generalitat com també des de la resta

els successius Plans de d’administracions.

Seguretat Viaria i - Fer seguiment de I'execuci6 del Pla i preveure
impulsara el seu _ mesures en cas d'incompliment.

gcomphment coordinant i » Promoure el reconeixement del sistema de seguretat
involucrant a la resta viaria Catala mitjancant la participacio en

d’agents responsables de organismes d’ambit internacional.

la seguretat viaria.
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5.1 Model de govern i de gestio

Comite de Direccio del Transit
El comité és I'organ que FUNGions

té la responsabilitat en > N
» Execucid dels Plans de Seguretat Viaria.

I'execucié del Pla de
seguretat viaria. Esta
format pel Director del
Servei Catala de Transit i
pel Director General de
Policia, a més de
representants d’ambdues
organitzacions. En el
comite hi podra
participar personal
extern amb coneixement
especialitzat en I'ambit
de la mobilitat segura.

» Seguiment del compliment de |'estrategia de seguretat
viaria per al periode 2014-20.

« Definicié de noves actuacions en matéria de seguretat
viaria.

» Presa de decisions sobre les propostes realitzades pels
altres organs de govern.

» Coordinacié de I'execucio de |'estratégia amb la resta
d’organs de govern i agents implicats.

» Foment de la comunicacié de les politiques executades i
dels seus resultats.

Comissio Catalana de Transit i Seguretat Viaria

Es I’drgan de participacio i
consultiu de la politica de
seguretat viaria a Catalunya.
Adscrit al Servei Catala de Transit,
esta format per representants del
propi Departament d’Interior i del
Servei Catala de Transit. En la
Comissié també hi participen
representants de les principals
entitats de I'ambit de la seguretat
viaria com també els membres de
la Comissié Interdepartamental
per a la Millora de la Seguretat.

Esta previst incorporar
coneixement extern a les
comissions a través de consultors
de la Comissi6é de reconegut
prestigi en I'ambit de la seguretat
viaria.

De la Comissié en dependran els
grups de treball que
desenvolupen la recerca i definicid
d’'actuacions en assumptes que
responen a problematiques
especifiques de la seguretat viaria
a Catalunya.

Funcions

Si bé les funcions de la Comissié no seran
objecte de cap canvi substancial respecte a les
que venia exercint fins ara, es fa necessari
reorientar el seu funcionament per tal de fer-lo
més dinamic i facilitar que assumeixi major
protagonisme en la gestié de |'estratégia 2014-
2020.

« Actuar com a organ de participacio i consultiu
de I'Administracié de la Generalitat en materia
de transit i seguretat viaria, i com a forum
permanent d'analisi, reflexi6, debat i
participacié, on tenen cabuda les entitats
publiques i privades relacionades amb la
seguretat i la gestié del transit.

» Emetre informe sobre el Pla estratégic de
seguretat viaria de Catalunya 2014-2020 i els
plans de seguretat viaria, fer el seguiment del
desenvolupament d'aquests, valorar-ne el
resultat final i elevar les seves conclusions a la
persona titular del Departament.

* Emetre informe sobre el Pla d'activitat anual
del Servei Catala de Transit i supervisar el
desenvolupament de Il'activitat del Servei.
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5.1 Model de govern i de gestio

Comissio Interdepartamental per a laMillora de la Seguretat Viaria

Es I’drgan de coordinacié interdepartamental de FUNCi
; e 7 : N uncions
I'Administracio de la Generalitat en materia de

transit i seguretat viaria. Presidida per la persona
titular del Departament d'Interior, integra
representants del Servei Catala de Transit com
també d’altres Departaments de la Generalitat:

* Fer el seguiment del
desenvolupament del Pla
estratégic 2014-20 i dels plans
de seguretat viaria.

* Fer el seguiment de I'evolucio
del sistema de transit de
Catalunya i de I'accidentalitat
que es produeix en les vies
urbanes i interurbanes.

« Fer propostes relatives a
seguretat viaria a les
administracions publiques i a
les entitats i associacions de
tota mena.

* Crear les comissions i grups
de treball que puguin ajudar a
fer complir I'objectiu de
millorar la seguretat viaria
dels ciutadans de Catalunya.

» Delegacions territorials del Govern en
representacié de I'Administracio territorial de la
Generalitat.

» Departament de Territori i Sostenibilitat

» Departament d'Agricultura, Ramaderia, Pesca,
Alimentacio i Medi Natural

» Departament d'Interior

« Departament d'Empresa i Ocupacio

» Departament d'Ensenyament

« Departament de Governacié i Relacions
Institucionals

» Departament de Salut.

Aguesta comissio també preveu la incorporacié de
personal extern amb coneixement especialitzat en
matéria de seguretat viaria quan ho aconsellin els
assumptes a tractar.

Observatori de la Seguretat Viaria
Aquest organ de

nova creacio,

adscrit al Servei » Seguiment dels indicadors clau en matéria de seguretat viaria.
Catala de Transit « Estudi de la mobilitat en I'ambit urba.

realitzara un paper « Foment de la projeccié del Servei Catala de Transit a escala
clau donant suport internacional a través de la difusid dels estudis d’investigacio.
a la presa de - Estudi de bones practiques en I'ambit internacional en matéria
decisions basades de seguretat viaria en base als objectius del Pla estratégic

en les conclusions 2014-2020.

del registre i « Foment de la realitzacié de projectes de recerca en

analisis d’indicadors col-laboracié amb autoritats internacionals en matéria de

de seguretat viaria. seguretat viaria.
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5.2 Estrategia de comunicacioé

La comunicacioé és un element clau de suport a la implementacio de I'estratégia de
seguretat viaria i cal utilitzar-la de forma efectiva perqueé contribueixi a involucrar
a tots els agents relacionats amb la mobilitat i la seguretat viaria en I'assoliment
dels objectius fixats per al 2020.

5.2 Estratégia de comunicacié

Desplegar un pla de comunicacié efectiu és un factor clau a I’'hora d’aconseguir el
compromis de tots els agents que tenen relacié amb la seguretat viaria en I'execucié del
Pla estrategic 2014-20.

En aquest sentit, a més de ser un instrument de gestié de I'estratégia, la comunicacié és
en si mateix una actuacié de foment de la mobilitat segura.

Atesa I'ambicié dels objectius del nou marc estrategic, cal utilitzar la comunicacié com a
instrument que alinei no només els agents externs al Servei Catala de Transit en la
consecucio dels objectius siné també a les persones del propi Servei que directa o
indirectament participin en I’'execucié de |'estratégia.

Per aix0 el Pla de comunicacié contempla dues linies de comunicacio:

- una interna que sera clau per coordinar totes les unitats del Servei en I'execucio de les
seves funcions i per gestionar I'impacte que el nou projecte pugui produir en la manera de
treballar de I'organitzacio, i

- una externa, amb l'adequacié dels continguts als diferents destinataris que es vol que
contribueixin, cadascun en el seu grau de responsabilitat, a la millora de la seguretat
viaria a Catalunya en el periode 2014-20.

Linia de
comunicacio

« Alinear l'organitzacié en - Comunicacié del Pla estrategic
la consecucio dels 2014-20 i de les noves linies de
objectius de |'estrategia treball amb més impacte a
Interna 2014-20. I‘organitzacio.
» Gestionar l'impacte de - Comunicacié periodica del nivell
les noves linies de treball d’execucié de |'estratégia com
a l'organitzacio. també dels resultats assolits.

- Comunicacié dels grans objectius
i de les principals politiques de
seguretat viaria que
s'implementaran per assolir-los.

» Comunicacio dels resultats
obtinguts.

» Comunicacié a través de
campanyes de sensibilitzacio per
fomentar la mobilitat segura a
Catalunya.

« Alinear amb l'estrategia
als agents que tenen
relaci6 amb la seguretat
viaria.

« Sensibilitzar a 'opinid
publica sobre la
importancia de la
mobilitat segura.

Externa
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