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El Govern reforça els serveis 
als ciutadans durant l’hivern 

Set departaments 
del Govern coordinen 
els seus esforços i 

articulen dispositius 
especials per atendre 

les persones que 
es troben en situació 

de vulnerabilitat 
per l’hivern

Beques Menjador
Es garanteixen 

les beques menjador 
a tots els escolars 
amb una situació 
socioeconòmica 

desfavorable

Salut
Es reforcen els serveis sanitaris 

i d’urgències, s’incrementa el personal 
assistencial i es fa un seguiment de la 
campanya de la grip, amb una dotació 

total de 30 milions d’euros

Habitatge
L’Agència de l’Habitatge de Catalunya habilita 
una nova línia d’ajuts per als aturats de llarga 

durada per pagar el lloguer o la hipoteca.
Es dota amb 7 milions d’euros
i beneficiarà 4.000 famílies.

S’aplica un protocol per a evitar 
desnonaments en situacions 

de vulnerabilitat

Pobresa energètica
El Govern pacta amb entitats, institucions 
i companyies subministradores que no 

es tallarà ni el gas ni l’aigua 
a les persones que acreditin 

la seva situació 
de vulnerabilitat

Emergències
Protecció Civil posa en marxa un mecanisme

preventiu davant les onades de fred per
pal·liar els efectes sobre els grups socials

més vulnerables (persones grans, amb pocs
recursos, amb teleassistència, amb

patologies de tipus respiratori...
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