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1. Marc de treball

Lareduccio del frau fiscal €s una de les linies principals de I'acci6
del Govern

El Pla de prevencio i reduccio del frau fiscal s’emmarca en:

* Pacte d’estabilitat parlamentaria
 Plade Govern 2013-2016

El Pla esta vinculat als impostos que actualment recapta la Generalitat —els
propis i els cedits totalment per I'Estat- i es fara extensiu a tots els tributs que
pugui arribar a gestionar 'ATC



2. Configuracio d’'una nova Administracio tributaria

Davant la visio classica, aquest pla orienta les actuacions de 'ATC en
una linia més proactivai de foment de les bones practiques tributaries

« Transparencia i sensibilitzacio en contraposicio a la desconfiancaila visio
punitiva de les politiques de I'AEAT

« Administracio que actua com a facilitadora i proveidora de serveis per als
ciutadans i que es situa al costat del contribuent i no enfront

» Administracio tributaria eficac i amb credibilitat

* Col-laboracio entre I'Administracio tributaria, els intermediaris fiscals
(assessors i gestors tributaris), els agents economics i socials (notaris,
registradors i entitats financeres) i altres administracions publiques (entre altres,
els Mossos, 'AEAT i entitats de la Xarxa de Tributs de Catalunya)



3. Objectius del Pla

 Augmentar la recaptacio voluntaria:
e més consciencia fiscal de la ciutadania
« millors serveis d’atencio i informacié al contribuent
e més implicacié social en la prevencié del frau

« Ser més eficacos en el control, la deteccid i la correccid del frau
en I'ambit dels tributs gestionats per la Generalitat:
« millora de la recaptacio executiva

e actuacions de comprovacio i investigacio dirigides als contribuents que evadeixin
impostos de manera deliberada



4. Linies basiques del Pla

Desplegament progressiu durant el periode 2015-2018

Es concreta en 86 mesures d’actuacio, estructurades en 4 ambits:

* Mesures de prevencio del frau

» Mesures de control tributari, deteccio i regularitzacio del frau

* Mesures per a la implicacio social en la prevencio i la reduccio del frau
* Mesures organitzatives i de dotacio de recursos i mitjans



5. Mesures de prevencio del frau

o Calcul del tax gap o bretxa fiscal: un equip format per ’Administracio tributaria i
membres de les universitats calculara el tax gap catala, és a dir, la diferencia entre els
ingressos fiscals potencials que té Catalunya (a través de tots els impostos que es
paguen al territori) i els recursos que efectivament s’obtenen

» Factors que influeixen en el tax gap:
*L’economia submergida o activitats no declarades
Les activitats declarades incorrectament

*El deute fiscal reconegut i no ingressat, i la capacitat de I'administracié per cobrar-
lo (recaptacio executiva)

* Coneixer la informacié que proporciona el tax gap és fonamental per a un pais que
disposi de plenes competencies fiscals i que tendeixi a optimitzar la recaptacio fiscal,
fins apropar-la a la recaptacio potencial



. Mesures de prevencio del frau

Conscienciacio ciutadana: introduccié de programes de pedagogia tributaria a partir
del cicle de secundaria

Participacio ciutadana: creaci6 d’'una bustia on line de denuncies de practiques
fraudulentes en matéria tributaria

Transparéencia: evolucio de I'oficina virtual de I'ATC perque el contribuent pugui, en
gualsevol moment, consultar les seves dades fiscals, realitzar pagaments, presentar
al-legacions

Sistema personalitzat d’avisos i recordatoris per millorar la informacié al contribuent
via teléfon mobil o correu electronic

Reconeixement a les bones practigues: atorgament de distintius, tant a persones
com a empreses, que comportarien avantatges a I’hora de relacionar-se amb
I'administracio publica. Exemple: “Bon contribuent ” o “empresa fiscalment responsable”

Observatori de bones practiques fiscals aplicades arreu del mon en prevencio i
reduccio del frau




. Mesures de control tributari, deteccio i regularitzacio del frau

Assumpcio gradual de les tasques de recaptacid executiva dels tributs gestionats per
la Generalitat, que fins ara s’encarregaven a 'AEAT

Identificacid de casos de deslocalitzacions fraudulentes de contribuents

Investigacio patrimonial en casos de frau organitzat i Us de paradisos fiscals | sobre
béns situats al estranger. Creacio d’eqguips _d’investigacio patrimonial per localitzar
contribuents i patrimonis objecte d’'una ocultacio deliberada

Control especific de determinats sectors: immobiliari, turistic, joc, subhastes,
concessions administratives, compravenda d’'or, joies, vehicles

Obligacio periodica de subministrament d’informacio_amb transcendencia tributaria
per part, entre d'altres, d’entitats financeres, intermediaris turistics i immobiliaris i
empresaris revenedors de béns mobles d’alt valor




. Mesures per alaimplicacio social en la prevencio i lareduccio del frau

Mecanismes per potenciar els canals de comunicacié interadministrativa en la
transmissio d’informacio

Obtenir dades d’altres administracions per detectar incompliments en les obligacions
lligades als impostos gestionats per 'Agencia. (Exemple: amb intercanvis d’informacié
tributaria, les dades de I'IBl poden ser utils per a la deteccié d’'incompliments en I'lmpost
sobre el Patrimoni o I'lmpost sobre Successions i Donacions)

Implicacié dels intermediaris fiscals: potenciar el seu rol i establir un protocol de
responsabilitat fiscal associada a la responsabilitat social

Bustia especifica de correu electronic per canalitzar les propostes dels intermediaris i
agents socials en matéria de prevencio i lluita contra el frau fiscal




8. Mesures organitzatives i de dotacio de recursos i mitjans

« Adaptacio de |'estructura organitzativa de I’Agencia

Aprovacio pel Parlament i desplegament de la Llei d’ordenacio dels cossos
tributaris

Increment del personal: 114 places per al 2015
Formacio adaptada als objectius i a les noves necessitats

 Adaptacio dels sistemes de gestié de lainformacio

Potenciar I'actual sistema G@udi per millorar I'analisi i tractament de dades

Construccio del sistema e-SPRIU (Sistemes i Processos per a la Relacié Integral
amb I'Usuari tributari): sistema d’'informacié complementari que permet el
tractament massiu de grans volums d’informacio i la implementacio de nous
processos de relacié amb el contribuent

Desenvolupat el sistema e-SPRIU, conviuran ambdaos sistemes, i en el futur, caldra
integrar-los
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9. Implementacio d’eines d’ultima tecnologia

= Depuracio, actualitzacio i consolidacio de la informacio del contribuent a
través de productes de darrera generacio de gestidé de dades mestres
(Master Data Management)

= Captura i emmagatzematge de grans volums d’informacié heterogenia per
el seu tractament posterior (Big Data)

= Us d’eines d’analitica de dades avancada amb 'objectiu de detectar patrons
de conducta fiscal i incompliments

= Us d’eines de relacio amb el contribuent (Customer Relationship
Management) orientades a donar-li servei i coneixer les seves necessitats
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10. Seguiment i avaluacio

« Creacio d’'un equip especific de seguiment del Pla
» Difusio periodica de les actuacions contra el frau

* Avaluacio de resultats per part d’'un organisme independent (Consell Fiscal
de Catalunya)
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11. Text integre del Pla
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