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Que és la Central de Resultats?
=

= La Central de Resultats es va crear l'any 2003 amb [I'objectiu de
mesurar, avaluar i difondre els resultats en salut i qualitat assolits
pels diferents agents que integren el sistema sanitari

= Es un producte quantitatiu orientat a la presa de decisions i amb
capacitat de comparacio, de manera que es configura com un "mapa de
resultats" del sistema sanitari

= Vol ser l'instrument de referencia per a la ciutadania, els proveidors i
I'administracid que ofereixi un sistema transparent de mesura i avaluacio
dels resultats assolits pels agents que integren el sistema sanitari
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Filosofia 1 objectius de la Central de Resultats
]

= La millora de la qualitat i la transparencia del govern sanitari té un
iImpacte en la salut de la poblacié a través de les politiques, de la
gestio de les organitzacions i de la practica clinica

» S’ha demostrat que la comparacié entre centres sanitaris i la
retroalimentacié dels resultats als professionals i a la ciutadania
contribueix directament a una millora en els resultats i a un important
estalvi, ja que es millora I'adequacié dels procediments

Transparencia dels Retiment de comptes
resultats del sistema i cap a la ciutadania i els
open data professionals

Comparacio entre
proveidors -
benchmarking

Identificacidé i promocio

de millors practiques




Com ha evolucionat?
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Evolucio de la Central de Resultats
]

2003 2010-2011 2012
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* Creacido de la* Indicadors » |ndicadors de: » |ndicadors de: » |ndicadors de:
Central de generals d'estils - Atencio - Atencio - Centres i instituts de
Resultats de vida, hospitalaria sociosanitaria recerca
(Ordre utilitzacio de - Atencio primaria - Atencio en salut » |nfografies per a la
S555/496/2003) serveis i qualitat = Resultats mental i addiccions ciutadania

de I'atencio nominalitzats » Benchmarking i millors = “Fitxes” de resultats
centre a centre practiques centre a centre
Central » Opinid experta
o s « Aplicatiu pel SISCAT
g » Fulls de calcul —
oo Roatats dinamics [ = .

= Dades obertes = .




Comité d’experts

Acord de govern 21/1/2014

Funcions:

= Vetllar des d’'un punt de vista
cientific 1 tecnic per la qualitat
dels productes

= Afavorir que la informacio sigui
entenedora pels diferents
publics i se’'n faci difusio
mitjancant els canals adients

= Potenciar i avaluar la
comparacio dels resultats entre
Iniciatives nacionals i
internacionals

Gema Revuelta, Observatori de
Comunicacio Cientifica UPF

Jonathan Grant, King's College London

Josep Maria Haro, parc sanitari Sant Joan
de Déu

Marco Inzitari, Parc Sanitari Pere Virgili
Mireia Sans, EAP El Castell

Mireia Subirana, Consorci Hospitalari de
Vic

Pilar TOrnos, Hospital Universitari Vall
d’Hebron

Ramon Gomis, Hospital Clinic de Barcelona

Xavier Corbella, Hospital Universitari de
Bellvitge

Vicente Ortl]n, Universitat Pompeu Fabra
|sabel IIIa, Hospital Sant Pau

Josep Figueras, observatori Europeu de
Sistemes i Politiques d’Assisténcia Sanitaria




Que fa possible aquestes analisis?
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Sistemes d’informacio
I e

Model de Dades Fisic Exemple Resultats

Distribution by diagnosis and

treatments
1AM _1Assistencia
SIRE_2010_Sample 14 dentiicacio & AW CASETRACTRNTID) IAM_ENQUESTA
YD ¥ CodilD cas Infa = 1d Identificacié del pacient  1d1dentificacio del pacient |«
1d Atencié 1a as Data de lalerta Data de I'alerta =
CP_Anonym W CodiID cas Infart i =
C_Producte Data / Hora Inic R CodiID cas Infart -
D Producte Ha contactat a CIP_Anonym
D'z Dispensacio D Usc 1Assist M‘I\_AI'IOH?'I'I'I
N, ihupns Prescrites D_Qui 1Assist "l ﬂ:'::r: LT:;T;:;M 1AM_SEM
N_Dispensacions cup I:M Anonym 1d Dades SITREM -
N_Caducades P;\s E‘orlg_en 7 Namero d'afectat del SEM EJ E
N_Caducades_Bloqueig Tractat SEM Numero dincident del SEM . . i
N_Caducades_Finestra Data/hora de Ialerta Patients distributed by Health
N_Eliminacions Llac de I'alerta (Municipi) Region
N_Pendents Tipus servei del SEM
N_Receptes_Invalidades - Activacio recurs Metge a‘urgérEI
CMBD_AH_2010
RCA_Patients ¥ cMBD_ID )
WW NIA_Anonym ‘__‘ \ CMBD_Case_Level
NIA_Anonym C_UP_Anonym E ¥ CMBD_ID N
P Edat Dt_Ingres NLA_Anonym =
ICAMS_Sick_Leaves D_C5A D_Ingres Dt_Ingres =
7o D_Sexe D_Diagnosis o — =
G sor Couorin Lo Bnallasa
Numero_Episodi ASS_CLO_R :;F‘:“’;?’““—P"
i ada_Dies CMBD_AH_2011 ) o
gt s Dt Ats ¥ cvE> D —~ Patients distributed by Age and
Tlp-us_hain AS5_CSS D_Alta MIA_Anonym =] Sex
Codi_diagnostic_baixa C_UP_Anonym D_Tipus_Act C_RS_CMBD
Tipus d'alta ASS _COP D_Procedencia_Ingres | C_UP_Anonym -
Codi_diagnastic_aita ACS_Case C.UP. Desti_ Anonym > Dt Ingres b

RCA, PLAENSA, CMBD-HA, CMBD-AP, CMBD-SS, CMBD-SM, SIRE, VINCat,
RACat, Codi ictus, Codi infart, facturacio CatSalut, Central de Balancos,



Quins altres formats hi ha?
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Informes monografics

MONDGRAFICS

SasaSama 3

MONOGRAFICS

||

), . | zhtd
Central de Central de
Resultats Resultats

L'Observatori d'Innovacio
en Gestid de la Sanitat a
Catalunya

Revisié de 20 anys
d'atencié a la diabetis
a Catalunya

-
Resum executin  — LObsanvator dimovac sn Geslia da la Sanitat 2 Catdurga
DIGE) va néier amb I'objectiu de recolic, walidar, ordenar i
wvalontzar ol conomoment gorerat dire dol sistoma sinitan do
Cataburya a partir da les midatives innovadones.
— L'DIGS ofercix un portal pdbic on o5 wsmbtzen ks axpenono-
23 quR 5'estan duerit 2 tonme a Catalurya, 2ixi com tambs unia

Resum executiu - La diabetis mellitus (DM) 65 la malaltia metabalica cronica més
freqilent i a Catalunya afecta el 13,8% de les parsones adultes.

— L'any 1293 es va iniciar a Catalunya el primer programa de

“Millora Continua de la Qualitat assistencial (MCQ)" a partir

dels indicadors i de les aval peribdiques realitzades pal mfmhﬁhmﬂ.s’qﬁtmﬁ
'GmndaMd&hdteﬁa-lWM'{Gwm ﬁhﬂl-m 3 Y .
um gntom colk iud' ':h L

- OGS ahilta qua | g
Fm:hhmmmq.d-dmlﬂ

— Els bons resultats es deuen al lideratge dels professionals de
I"atencit primaria, | bli de |es rutes assi ials, la co-
ordinacié dels diferents nivells | serveis assistencials, i la impli-
cacit dels pacients en &l conaixernant i control de la malaltia i
de I'administracié.

ks 5on rovisades i val per TGS L que
umnmmdﬁmunmduq.uﬁmm
it per TAQuUAS.

— Actualment MNIGE5 compta amb 181 expenancies innovadors

registrades | mes dio 400 wsuare, provinants de 72 istiuo-
ons o arreu de Catalunya. La majona & axperisnces aborden: a
miloea doks processos assetoncials | estralogics, & manaoig dol
paciant cronic. L uliitzaca de les T i o consum de farmacs
on ek dmbity J'atoncd primarna i espocialitzada.

— Les properes acoons que ['DIGS vol potenciar son b particpacd

ok professorals | de les organitzadons dof ssioma on xares
oo coneisarnent | innosacd a nivell suncpeu. 2 com @ rebhall
col-lsboratiy responent 2 reptes o ambits lematic concrets.

o




Aplicatiu i fulls de calcul

——
Kahe= Ip.ﬁn‘p'ﬁ(ﬂmnﬁl fsiting/edr/Paginas/Hnent aipy

j e

Archivo  Edicidn  Ver  Favortor  Hemamientss  Mpuds

& Comvertie = [ Seleccionar

W B Heme

v ¢ Y ,

Central
de resultats

Inici  Indicsdors Certral de rasultsts *  Indscadors =

La Central de Resultats (CdR) d
El Dmpartament de Salut del govern de |a Genard
I'ambit de Fassisthneia sanitdria pals diversas ag:

1L 2 3

P v E) - o v |- Piaina v (i Hemmientas = "

SkyDrive » Resum_Indicadors_centre_2012 xlsx

ARCHIVO DESCARGAR COMPARTIR ~ DATOS - BUSCAR

Microsoft Excel Web App

Central de Resultat 2012. Resum d'indicadors per centre

w ~ [ ntpitfesimassiisitios/edrcentes

prestada als ciutadans de Catalunya.

Archivo

Edicion  Wer Favoritos  Herrarnientas

La Central de Recultats &5 un defs productes de |
rosponsable de posar & disposicd dels gestors, o
I'avaluacis, ol benchinarking i la presa de decisi

sisterna, | de Falira ha de dessnvolupar una tasc)

Fublicacions

Irforrive stencid prmans
Ellsg 8| rforne datenod
frinania (verad par & 1
eutadoria)

Irorne shenckd prménis
D s 5| iforme d sencd
Z5 | pewndeia (Desesbe de 71017

Tercar informe CdR Sagon informa CdR
Erllac al tarcer informe da [a Ena o sagon informe dala
Conlral de R sls Cevlsd de Resudals
{Desembre 2011) (Desenibre 2010)

©8 4[] SEULPrincip actiu

al de resultats
Inici Indicadors Central de resultats = Ind

SE 01 Despesa farmacéutica p(

Recordeu que s'han guardat efs fittres de fa dat
Regid sanitaria: Total ™

Dlerifiguen la seleccid dels filtres de territor ja
Sgrups edat: Total ™
ATC1: SISTEMA MUSCULOESQUELETICO ™

ATC4: Bifosfanatos; Bifosfonatos, combinacione
cliqueu amb el botd drst del ratoli sobre el graf

Distribucit territorial
14

Regid sanitaria de Barcelona (Ciutat)

HOSPITAL DE LA SANTA CREU | SANT PAU

Indicador

Total hospitalitzacions

MNombre d'hospitalitzacions convencionals

Mombre d'hospitalitzacions médigues

MNombre d'hospitalitzacions quirdrgigues

MNombre d'intervencions de cirurgia major ambutatoria
Index de casemix

Import sense MHDA i sense AIR

index de satisfaccid global amb els serveis sanitaris
index de fidelitat amb els serveis sanitaris

Livan demanar el consentiment informat
Sentir-se en bones mans

El menjar de I'hospital

Trangquil-litat per descansar a la nit

Funcionament de I'hospital

Temps a la llista d'espera

Temps mig d'esoera de procediments auirureics

Lleida C. de Tarragona

Terres Ebre

B ajustat

Girona

SISTEMA MERVIOSO I
SISTEMA CARDIOVASCULAR

[l TERRES DE L'EBRE
[ CATALUNYA CEN...

Il CAMPDE TARRA, Descanegut
I crRona TRACTG ALIMENTARIC Y METABOLIS...
B LLemn SISTEMA RESPIRATORIO

Sanca acnacificar

50,60 | 191.610.467,00 I

47,49
39,55
22,70
23,23

17 6a

179,833.020,21
149,755.941,26
85.962.575,82
87.955.408,28

51 62 £77 28

Listo

index _
Catalunya

- 28.053,0 768.997,0
- 21.775,0 587.480,0
- 13.682,0 381.586,0
- 14.371,0 387.411,0
- 6.278,0 181.517,0
- 1,3 1,0
- 225.160.733,6 3.900.630.667,1

8,6 8,5

Cat. Central Alt Pir. i Aran

[




Enfocament cap als centres

Foxpiel Universiar de Bl bitge

“Fitxes” per centre ' ' '

SkyDrive » Resum Indicadors_centre 2012 .xdsx Microsoft Excel Web App

ARCHIVO| DESCARGAR COMPARTIR - DATOS - BUSCAR

ECEEEEEEEEREE
FEEEELEECEEEE
I

1. .
Central de Resultat 2012. Resum d'indicadors per centre
Regio sanitaria de Barcelona (Ciutat)
HOSPITAL DE LA SANTA CREU | SANT PAU [ fman = - - fm—— = - =
. index . :
Indicador B austar Catalunya
Total hospitalitzacions 28.053,0 768.997,0 PETT
; ons . e ] Advyamnl om0
Nombre d'hospitalitzacions convencionals - 21.775,0 587.480,0 . )
Nombre d'hospitalitzacions médiques - 13.682,0 381.586,0 L
Nombre d'hospitalitzacions quirdrgiques - 14.371,0 387.41L,0 L rl
Nombre d'intervencions de cirurgia major ambutatoria -~ 5.273,0 181.517,0 - _|:|_-_
Index de casemix - 13 1,0 ™ "
I‘mpnrt sense MHDA i sense AIR -- 225.160.733,6 3.900.630.667,1 .
index de satisfaccid global amb els serveis sanitaris - 8,6 85
Index de fidelitat amb els serveis sanitaris - o —
Livan demanar el consentiment informat - B w
; = [ C
Sentir-se en bones mans - - s -3
£l menjar de I'hospital - -
Tranquil-litat per descansar a la nit - n—— [ P o
Funcionament de 'hospital -
Temps a la llista d'espera -
Tempos mig d'esnera de orocediments auirurgics - 72 6.2
4
oy e e e
W4y om Lleida €. de Tarragona Terres Ebre Girona Cat. Central Alt Pir. i Aran [ = - ]
a -
&
ud -
- | -
. o -
L]
(7]
i
(7] = L
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b i
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a [
e ] S w
]
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Open data

= |’'open data és una practica que advoca pel lliure accés de la ciutadania
a determinades dades, sense limitacions tecniques o legals

= Per la ciutadania, tenir acces a les dades de I'administracié garanteix la
transparencia i lI'accés a la informacio, l'eficiencia i la igualtat

d'oportunitats a I'hora de crear valor

Dades oberte

Transparencia

gel

=%

A |

S gencat

O dades pudligues 1o

Es contribueix a l'apertura

de dades publiques, i1 es
fomenta el seu Us |
reutilitzacio i la generacio
d’activitat economica

d’acord amb el Pla de
Govern de Catalunya
2013-2016

http://observatorisalut.gencat.cat




Infografies per a la ciutadania

Ambt .
Hospitalari

Els hospitals del sistema sanitari ptiblic
de Catalunya. Les dades basiques.

v BAIXAR PDF

Els usuaris dels hospitals catalans mostren una elevada satisfaccié amb els serveis rebuts

Satisfaccid en 'ambit assistencial. Catalunya 2012

Tergs a a e despera
Coreentimentnfmat
T an bones
"
Satisfaccid en 'ambit no assistencial.
Tranguititat
et 3 ant

El menjar o Mhesgital
Funcinament general
da 'oepial

El sistema hospitalari catala s'q
sostenible, repensant quines act]

S'HAN P
INNECESY
Nombre total |
d'hospitalitzacions 1 5
796.362 ekt
han estat dg

que no
d'implicd

oy

La implantacié de protocols avg
L'exemple dels casos d’infart

L) e

Aginds de Qualitat
i Rualiacsé Sanitaries de Crtabinya

I

Assegurar la dignitat dels pacients al final de la seva
vida és una prioritat cada vegada més important

I

Valoraci de organitzaci del servei d'urgéncies

e
— o
==t =

e =
i =
i L ¢ e Pk -7

Ambit ) . h
Sociosanitari

L'atencié sociosanitaria a Catalunya.
Les dades basiques.

El model d’atencié sociosanitaria és una caracteristica
diferencial de la sanitat catalana

LES LINIES D'ATENCIO Ustencio itaria

tiorer B S e
- X i B ameis al 1986, amb el
e mmm""“r mﬁ;ﬁ malafties programa Vida als Anys.
ﬁ: mmm Atencid Actuaiment,
Ia comunitat en els seus L B Iy final de | R

‘o hospitalitzaci, i altres deméncies Ia vida & poblacid da 75 anys
atencid diima ambulatoria / omés és del 7,1%,
i equips de valoracio Malalties neuroldgiques que - confirmant Fencert
i suport. poden cursar amb discapacitat de l'aposta.

La xarxa sociosanitaria en dades

A AN
TRES
DIEROG: 1 33
© Serveis d'infernament 83 dels quals amb lits
¢ larga estada,
© AenGO dima SbUBIR 73 i s o i estada
© Equips de valoracié i suport T2 amb places d'hospital de dia.

Satisfacci en I'ambit no assistencial. Interament sociosanitari,
Calsya 2017 | Percentige ce Vakazh pSEVE

Catabns 2012 | Prrventtge b woracons ocitves
El e expca com v e
Sonsac 'iar o s |
Vabrarido o de door

et prr descarsar sk
Com okl meniar
Terps qan e frbe

Els recursos d'atencio de la vida han acompanyat 12.000 persones.
al final de la seva vida, pal-liant el dolor i ajudant
psicolgicament el pacient i també els seus familiars.

gt de Durn ]} Genmrsitst e
S B e [ S

Ambit . r .. L'atencié primaria a Catalunya. M

AtenCIO prlmal’la Les dades basiques.

L'alta cobertura dels serveis d’atencié primaria explica en bona part
els bons resultats del sistema sanitari public catala

45,2 e 8 6,155 ¢4 17 80k,

Els Equips d'Atencid. ‘Satisfaccid en I'ambit assistencial. Calalumya 2012
« Primaria de les Arees P

369 fem T

alesc

xan datench L'atencié a la salut mental
;3339 A,;. .SaIUt. m .ental i les addiccions a Catalunya. e
e 8 i addiccions | Les dades basiques. v G FOE
arees atenen a i PR .
/ wapras e | w  EIS trastorns mentals i les addiccions son un problema creixent
-~ menys de 10.000 / mi
£ bitants
P Probabilitat de patir un trastorn mental en la i6 de
-] 15 anys o mes, segons sexe i edat | Cafalunya 2012
@ : s
r— ‘ea migesions = i iy
‘Com s6n els usuaris de I'al Els trastoms mentals L
i les addiccions H
s6n un problema 3
l sistema sanitari s'esta enfocant ‘amb una carrega N
‘sobrefot cap a 'atencid als sanitaria, social d
‘malalts crénics, per evitar la seva i economica moft g
aguiizads. Aquest grup fa la elevada i creixent ° o=
i deles ke en els darrers anys. Offatims Oablays QBiaTdms OTSmpoms

S'ha creat el Projecte Essenc  La salut mental és una prioritat del sistema sanitari catala
‘especific i contrastat sobre

Essenoa[

EL MODEL DE SALUT MENTAL A CATALUNYA
ES DEFINEIX COM UN SISTEMA DE SERVEIS:

flais  © amb una practica basada
en levidéncia,

Emnmmlaommmmmm © preventius | proactius, © eficagment organitzat

perles © amb un enfocament © i basat en una afenci.
mmsnemqusnelmm comunitar, inlegral | integrada
de Gizncies Mediques de Catalunya. de base ferrtorial.

L'atencié a la salut mental dels infants i els adolescents
s’ha incrementat notablement els darrers anys

Model de serveis de salut mental a Catalunya

Els darers sis anys s'ha L'any 2013 es van atendre L'augment del nombre de
incrementat en un 59.570 persones que pacients tractats ha tingut
1 9 3 (y representen el com a contrapartida una

reduccid del nombre
4 O 4 1 % de visites per pacient.
la demanda atesa en els ’

centres de salut mental dels infants @,

infantil i juvenil. i adolescents catalans.




Quines novetats hi ha aguest any?
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Estructura dels informes

Temes destacats

Comentari de 2 indicadors

Opinions expertes i
Iniciatives innovadores

25 indicadors

99 indicadors

55 indicadors

166 indicadors

Indicadors d’atencid centrada en el pacient,
adequacio, efectivitat, seguretat, eficiencia,
sostenibilitat, docencia i TIC

Pacients amb cirurgia de maluc amb més de 20 dies

d’estada

principal de cirurgia de maluc.

Férmula de calcul:

Descripci6: proporcié dels contactes d’hospitalitzacié convencional (HC) de pacients ma-
jors de 64 anys amb procediment principal de cirurgia de maluc amb una estada superior
a 20 dies sobre els contactes totals d’'HC de pacients majors de 64 anys amb procediment

Contactes hospitalitzacio>64 anys amb cirargia
de maluc amb més de 20 dies destada

Contactes hospitalitzacid>64 anys amb cirurgia de maluc

Origen de les dades: registre del conjunt minim basic de dades dels hospitals d'aguts
(CMBD-HA). Divisi6 de Gesti6 de Registres d'Activitat. Servei Catala de la Salut.

@ m

[F) =

Centre =
L e

0,86
b 0,69
H. 0,02
H. 1,46
H. U. Vall d'"Hebron y 0,89
H. U. Arnau de Vilanova , 3 0,66
H. n XX 1,18
H. U Josep Trueta 3 , : 0,89
H. MCitua de Terrassa 3,16
H.

http://oigs.gencat.cat

Cbservator
del Sistema de Salut de
Catalunya

Benvinguts 3 I'Observatori d'lnnovacio en Gestic de la Sanitat a

lez organitzacions per innowar 0 diferents ambits o2 gestio de Iz Ssluf.

Experignces innovadores

Visiteu la comunitat dlinnevacit
Catalunya, linstrument d2| sistems sanitar cstzld que recull Tesforg de _

Tutorial Plataforma




A

Estructura dels informes

P [ Indicadors del CMBD-AP

H [ Indicadors de I'OCATT // Hespitalitzacions-evitables

7

Linkatge del CMBD-SS amb CMBD-HA

\

7

Indicadors nous

\




Analisi de processos
I

Analisi d’'un proceés assistencial: la fractura de coll de femur

( ) ( )
Factors de Altes 20 Destinacio a
risc I'alta
\ J L J
( ) 4 )
Utilitzacio de i
serveis < > Mortalitat
\ J \ J
( )
| Utilitzacio de
serveis
\. J
/ * " - - "
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Mesurar i compartir els resutats permet:

. .
. I\R/Illéor_al’l els rgsg_l:fats Porter M, Lee TH. The strategy that will fix
edulr la variabilitat health care. HBR, octubre 2013.

= |ncentivar la innovacio

Taxa global de bacteriémia de catéter venés segons la grandaria de
I'hospital. VINCat, 2007-2012
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CMA global i varices de les extremitats inferiors
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Satisfaccio, fidelitat, 4 especifics Cesaries
Altes i CMA INngressos urgents, urgencies ingressades
Mortalitat alta i 30 dies Bacteriemia CV i CVC
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Indicadors d’avaluacio de les cures infermeres
]

/I_Iocs de treball equivalents \

Nombre de visites per professional d’infermeria i dia

Cobertura vacunal antigripal de la poblacié de 60 anys o més

Cobertura vacunal de la poblacié infantil
Percentatge de poblacié atesa al programa ATDOM

Pacients diabetics amb diagnostics d’infermeria relacionats /

Nens amb asma amb diagnostics d’infermeria / Nadons amb

Qiagnc‘)stic d’infermeria d’alletament ineficag /

/Mortalitat per complicacions
Mortalitat en GRDs de baix risc
Ulceres per pressio

\ontipnetmocoeiea J

-
Incidencia de nafres
)




Indicadors d’avaluacio de les cures infermeres
H s

Mortalitat en GRD de baixa mortalitat
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Mortalitat per complicacions
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Pacients diabéetics amb diagnostics d’infermeria relacionats

= Any 2013

46.245.595 visites a l'atencio primaria
v
6.973.424 motiu de consulta diabetis
v
2.951.383 diabetis i algun diagnostic d’infermeria informat

7

205.624 diabetis i algun diagnostic d’infermeria relacionat informat

EAP cap [ 55

EAP entre 0,1% i 4% [ 141
EAP entre 5% i 14% [ 103

EAP entre 15%i134% | 54
EAP entre 35% i 65% F 20




Indicadors d’avaluacio de les cures infermeres
]

Pacients donats d’alta amb protocol PREALT

» L’indicador mesura el % de pacients que:
- compleixen una série de condicions relacionades amb problemes
cronics,
- han estat hospitalitzats,
- i han estat visitats a I’AP en els dies seguients a l'alta

= En el cas d'hospitals, s’ha de saber quants i qui son els que compleixen
aquestes condicions. Aquesta informacié no esta al CMBD-HA; depéen de
que I'hospital ho notifiqui

= Un cop es té la relacié de pacients seleccionats, els EAP han de verificar si
han vist els pacients en aquest periode de temps establert pel PREALT
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