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1. Presentacio i resum executiu

Taula 1.1. Paisos participants en el GEM 2016 agrupats per arees geografiques i nivell de desenvolupament economic.

1.1. El projecte GEM (Global Entrepreneurship Monitor): abast i metodologia Economies basades Economies basades Economies basades
en els factors productius en |'eficiencia en la innovacio
Aquest projecte té per objectiu I'analisi del procés de creacié d'empreses i I'estudi dels factors determinants Burkina Faso
de la seva intensitat a cada un dels paisos que hi participen. La creacid d'empreses és la saba del sistema gameruln g/'e:jrrf):_
. . . . . .. . , , enega ua-atrica
d'economia de mercat i un dels principals motors de desenvolupament economic i social d'un pais (Audretsch — - : - - -
A ] . . . . . . S ERROENIE] Arabia Saudita Australia
i Fritsch, 2002; Acs, Armington i Zhang, 2007), tant per la seva influéncia sobre el creixement econdomic com Iran Xina Qatar
en la generacio de llocs de treball (Storey i Greene, 2010) i, conseqlentment (Lundstrom et al., 2014), clau per Kazakhstan Gedrgia Emirats Arabs
aconseguir una economia competitiva i sostenible, que garanteixi el benestar social. Indongsia Hong Kong
Jordania Israel
. - S . ., . . . L R Liban Republica de Corea
El procés d'assignaci6 i reassignacié de recursos, aixi com la vitalitat del sistema economic, depén, en Malaisia Taiwan
bona mesura, que desapareguin del mercat les empreses ineficaces, d'una banda, i de la creacié de noves Tailandia
empreses, de I'altra. Una estructura econdmica equilibrada i sana pressuposa el procés d'entrada i sortida Turquia
d’empreses al mercat. America Llatina i el Carib Argentina Puerto Rico
Belice
Brasil
Els economistes, llevat d'algunes excepcions, han tendit a infravalorar la funcié de I'empresari, i han conside- Xile
rat la dinamica empresarial, és a dir, I'existencia d'empresaris, la creacié de noves empreses i el seu posterior EC"O'gbia
desenvolupament, com una variable dependent de factors econdmics, com ara la disponibilitat de capital, ma E?EZI\?;dor
d'obra, tecnologia o de la dimensié del mercat. Al contrari, socidlegs i psicolegs, juntament amb alguns eco- Guatemala
nomistes (Schumpeter, Cole, Cochran...) han considerat I'empresari com un dels motors basics de I'economia Jamaica
' . Mexic
n pais.
d'un pais Panama
Pert
El projecte GEM, que van posar en funcionament el 1999 com a observatori internacional el Babson College Uruguai
i la London Business School amb la participacié de deu paisos, té per objecte, tal com hem dit, analitzar el fe- Europa Russia Bulgaria Alemanya
nomen emprenedor, proporcionant dades de les arees fonamentals que nodreixen la investigacié relacionada Effé'{'a ; Qustna
amb la creacié d'empreses. slovaquia pre
Hongria Eslovenia
Letonia ESPANYA
Cada any s'emeten informes a escala mundial i de cada pais participant sobre les fases del procés emprene- l\/Iace_dbnia E_stbnia_
dor; les caracteristiques, motivacions i ambicions dels emprenedors; les actituds de la societat envers aquesta Polonia E'rgfgnad'a
funcié i, finalment, la qualitat dels entorns que afronten en cada pais els que es proposen posar en marxa una Bk
nova activitat empresarial. Irlanda
[talia
. . . Luxemburg
1.1.1. Ambit geografic Paisos Baixos
Portugal
S’han anat sumant a aquest projecte els equips d'investigacio de les principals universitats del mén que treba- Regng Unit
llen en aquest camp. Espanya s'hi va incorporar el 2000 i Catalunya el 2003. En I'actualitat, en el cicle 2016, hi gﬂ?scs's

han participat 65 paisos, aixi com gairebé totes les comunitats autdnomes d'Espanya. Els paisos participants -
Ameérica del Nord Canada

representen el 69,2% de la poblacid mundial i el 84,9% de la renda. L'Associacié RED GEM Espanya, amb Estats Units
més de 130 investigadors, 19 universitats i més de 90 institucions constitueix un potent recurs per la seva
cap.acr[at d estugh, ‘dlagnosltlc i mves’uggcp sobre .I activitat emprenedora. .Tgt plegat fa que, en I'actualitat, el Font: GEM 2016 / 2017 Global Report (GERA, 2017).
projecte GEM sigui I'estudi de referéncia internacional en el camp de I'activitat emprenedora.

El projecte GEM té com un dels seus punts forts essencials el fet que permet comparar |'activitat emprenedo-

ra de diferents paisos. No obstant aixd, a causa de la diversitat de caracteristiques dels entorns estudiats, és

recomanable classificar els paisos participants en diversos grups. Per aquest motiu, els 65 paisos que aguest



any integren el projecte s'han classificat en tres categories, seguint la tipologia del World Economic Forum
basada en un treball de Porter (Porter et al., 2002):

a. "Factor-driven”: economies basades en els seus factors productius, en qué predominen les
activitats agricoles i extractives i amb una ma d’obra poc formada i especialitzada.

b. "Efficiency-driven”: economies en qué han augmentat els nivells de producci¢ i benestar
gracies al desenvolupament d'activitats industrials intensives en capital que basen la seva com-
petitivitat en economies d'escala.

c. "Innovation-driven”: economies basades en la innovacio, sén intensives en coneixement i el
sector predominant és el dels serveis.

Alataula 1.1 figuren els paisos que participen en el projecte GEM d'aquest any classificats en aquestes tres categories.
En aquest observatori anual tots els participants operen sota un mateix model tedric, una metodologia comu-
na i una homogeneitzacié en els procediments d'obtencid i tractament de les dades. Aixo és el que fa possible
la comparacio de les caracteristiques del procés emprenedor de diferents paisos. A continuacié es descriuen

amb més detall aquests aspectes.

1.1.2. Bases de dades i fonts d’'informacio

El projecte GEM es nodreix de tres fonts d'informacié que es detallen a la figura 1.1. Les dues primeres,
basades en eines originals del Projecte, son sotmeses a rigorosos controls de qualitat per assegurar que les
respostes obtingudes en tots els paisos participants siguin comparables. La tercera sén dades secundaries,
especialment de tipus economic i social.

Figura 1.1. Les fonts d'informacid que nodreixen |'observatori GEM

ENQUESTA A LA g . . . . . .
1 POBLACIO DE 18-64 e Serveix per obtenir els principals indicadors d'activitat emprenedora i caracteritzar-la.

ANYS D'EDAT e Es fa entre els mesos d'abril i juliol a totes les nacions, regions o ciutats participants.
(APS: Adult e A Catalunya s’han entrevistat 2.000 persones. A |a taula 1.2 s’ha detallat |a fitxa técnica de

Population Survey) I'enquesta.

e Serveix per valorar |'estat de les principals variables que influeixen en el procés
ENQUESTA ALS emprenedor i que poden condicionar la seva magnitud i caracteristiques.

EXPERTS EN e Cada pafs, regi6 o ciutat selecciona una mostra representativa de 36 experts en 9 ambits:
L'ENTORN PER finangament, politiques governamentals, programes publics, educacio, transferencia d'R+D,
(IEIl\EASEHNIIEzla\I’[%I?\EI infraestructura comercial i fisica, obertura del mercat intern i normes socials i culturals, que

e sn entrevistats mitjangant un ampli qtiestionari dissenyat per GEM.

Expert Survey) \ : SO0

e | 'enquesta es realitza entre els mesos de marg i juliol.

e Anualment GEM recopila informacié de les fonts més prestigioses (FMI, OCDE; Eurostat,
ONU, INE, WYB, etc.) sobre: desenvolupament economic, demografia, mercat laboral,
FONTS innovacio, competitivitat, educacid i tantes variables com consideri rellevants en relacié amb
I"analisi de I'activitat emprenedora.

e |a recopilacié es fa des de juliol fins a setembre, i s'intenta proporcionar als equips les
dades més actualitzades, juntament amb les series temporals necessaries.

SECUNDARIES

Pel que respecta a Catalunya, I'enquesta a la poblacié adulta catalana entre 18 i 64 anys es va dur a terme
d'acord amb les caracteristiques de la fitxa técnica que figura a la taula 1.2.
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Taula 1.2. Fitxa técnica de |'enquesta a la poblaci6é adulta catalana

Univers:  Poblacid resident a Catalunya de 18 a 64 anys
Pablacit objectiu:  4.688.554 individus
Mostra:  2.000 individus

Marge de confianga:

Error de mostreig:

Variancia:

Periode realitzacions d'enquestes:

Treball de camp, gravacié i creaci6 de bases de dades:
Distribucid de la mostra:

95,0%

+2,19% per al conjunt de la mostra
Maxima indeterminacid (p=q=50%)
Juny-juliol de 2016

Institut Opinometre

Genere:  Homes: 1.005 i Dones: 995
Ambit:  Urba: 1.797 i Rural: 203
Edat:  18-24:181; 25-34: 414; 35-44: 564; 45-54: 469; 55-64: 372
Provincia:  Barcelona: 1.469; Girona: 201; Lleida: 117; Tarragona: 213

1.1.3. Esquema conceptual del projecte GEIV. Relacié entre les principals variables

Una de les idees centrals del projecte GEM és que I'activitat empresarial no és un acte aillat d'un individu
independent del context social, sind que hi esta intimament entroncada. En aquest sentit, es considera que
és consequencia de la interaccio entre la percepcio que I'emprenedor té sobre les oportunitats que li ofereix
I'entorn i sobre les propies capacitats, habilitats i motivacions per emprendre, d'una banda, i les condicions
de I'entorn en qué es desenvolupa, de I'altra. Obviament, el resultat d’aquesta activitat empresarial sera, al

mateix temps, un condicionant important del desenvolupament socioeconomic del pais.

El model conceptual, revisat el 2014 i en el qual es basa el projecte GEM d'aquest any, es pot veure a la figura 1.2.

Figura 1.2. Model conceptual GEM

Context social, cultural,
politic, economic

Condicions Condicions

Resultat (desenvolupament
socioeconomic)

Resultat emprenedor
(noves ocupacions, valor afegit)

A

del marc del marc
nacional emprenedor

Requisits basics
Promotors d'eficiencia
Innovacid i sofisticacio

empresarial

Activitat emprenedora

Valors socials sobre
I'emprenedoria - Fases:

Naixents, nous, consolidats,
abandonaments

+ Atributs individuals - Impacte:
A ammmmm— (PsiCOl0giCS, demografics,
motivacio) internacionalitzacid

Alt creixement, innovacio,

- Tipus:
TEA (Total Entrepreneurial Activity),

SEA (Social Entrepreneurial Activity),
EEA (Employee Entrepreneurial Activity)

A

Font: GEM 2016 / 2017 Global Report (GERA, 2017).




El primer element d’'aquest esquema conceptual i d'interrelacions és el “context social, cultural, politic i
economic” del pais, el qual entronca directament amb la classificacié de les economies que s'ha fet a I'apartat
1.1.1. Els elements que integren aquest context es poden veure a la taula 1.3. La informacio relativa a cada
pafs per a cada element prové de les dues fonts d'informacié que s'han descrit a I'apartat anterior: enquesta
als experts i fonts secundaries.

Taula 1.3. Context sacial, cultural, politic i economic i fase de desenvolupament economic

Altres fonts d'informacié Enquesta GEM a Experts (NES)

Fases de desenvolupament economic Condicions del marc nacional, basades en Condicions del marc emprenedor
els pilars de competitivitat del World
Economic Forum per perfilar les fases de
desenvolupament economic

Requisits basics — clau per a les - Institucions
economies basades en els factors - Infraestructura
productius - Estabilitat macroeconomica

- Sanitat i educacid primaria

Promotors d'eficiencia — clau per a les - Educaci6 superior i formacié
economies basades en I'eficiencia - Eficiencia del mercat de béns
- Eficiencia del mercat laboral

- Sofisticacié del mercat financer
- Adaptacions tecnologica
- Volum del mercat

- Accés a fonts de finangament

Factors d'innovacié i sofisticacio - Sofisticacié empresarial - Educaci6 emprenedora
empresarial — clau per a les economies - Innovacio - Transferéncia d'R+D
basades en la innovacio - Politiques governamentals

- Programes publics

- Transferéncia d'R+D

- Obertura del mercat intern

- Infraestructura fisica

- Infraestructura comercial i legal
- Normes socials i culturals

Font: GEM 2015/ 2016 Global Report (Kelley, Singer y Herrington, 2016).

Els resultats de |'activitat emprenedora depenen del context socioeconomic del pais, tant en termes de crei-
xement econdmic com d’ocupacié. Aquest context influeix també en la valoracio i percepcié que la societat
té de la funcié empresarial, d'una banda, i en la valoracié i percepcié que els emprenedors potencials tenen
sobre I'existencia o no d'oportunitats per emprendre i sobre la propia valua (capacitat i motivacio) per posar en
funcionament una nova empresa, de I'altra. En conseqléncia, el context socioeconomic del pais sera un factor
clau per explicar tant la propensio a iniciar noves activitats empresarials, com per explicar-ne els resultats.

Tal com es pot veure a la figura 1.2, es produeix també un efecte de retroalimentacié amb relacié a cada
un d'aquests elements, és a dir, el context socioeconomic influeix en la propensié a I'emprenedoria d'una
societat i en els resultats que se'n deriven i, al mateix temps, aquesta propensié o els resultats esmentats
influeixen en el mateix context.

En la metodologia GEM els indicadors basics sobre percepcié de la societat respecte de la funcié empre-
sarial son:

a. La percepcio que la societat té sobre I'estatus social i economic que tenen els emprene-
dors amb éxit.

GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME EJECUTIVO 2016

b. El grau en que l'activitat empresarial és considerada per la societat una bona opcié pro-
fessional.
c. L'atenci¢ i valoracié que els mitjans de comunicacié presten a |'activitat empresarial.

D'altra banda, les variables basiques relatives a les percepcions que els mateixos emprenedors potencials
tenen sobre I'entorn i sobre si mateixos son, segons GEM, les seglents:

a. El grau en qué es perceben bones oportunitats per emprendre.

b. La percepcié respecte d'un mateix sobre si es disposa de les capacitats i habilitats necessaries
per ser empresari.

c. Intencions i motivacions per emprendre.

d. Por davant del fracas.

A la figura 1.2 es pot veure la interaccid d'aquests dos elements (valoracié social de la funcié empresarial,
d'una banda, i percepcid d'oportunitats i de les propies capacitats per part de I'emprenedor potencial, de
I'altra), la intensitat de I'activitat empresarial i les seves caracteristiques, tal com s’explicita a la figura 1.3.

Figura 1.3. Fases del procés emprenedor i caracteristiques de I'emprenedor en el projecte GEM

-COpor_tunltats IIlnvolucratteg’el (entre 3142 (més de
- Coneixements angament d'un e 3.5 anys)
- Habilitats negoci
Concepcit Naixement Persisténcia

- Genere - Sector - Creixement
- Edat - Innovacié
- Motivacié - Internacionalitzacié

Font: GEM 2016 / 2017 Global Report (GERA, 2017).



Aquests dos elements condicionen i determinen la intensitat amb quée en una determinada societat es mani-
festa la intencié d’emprendre, la intencié d'iniciar una activitat empresarial. El percentatge de poblacié adulta
que en un periode determinat manifesta la intencié de crear una empresa en els proxims tres anys servira
per mesurar el grau d'emprenedoria potencial d'aquesta societat. Una part d'aquests emprenedors potencials
creara la seva propia empresa. A I'esquema de la figura 1.3 es distingeix entre emprenedoria naixent (fins a
tres mesos d'activitat efectiva), nova (de 3 mesos a 3,5 anys) i consolidada (més de 3,5 anys). Al projecte GEM
un dels indicadors basics és la TEA, que és igual al percentatge de la poblacié adulta que en un determinat
periode manifesta ser empresari (propietari i directiu) d'una empresa naixent o nova, o el que és el mateix,
d'una empresa en fase inicial.

Un possible indicador de dinamica empresarial el constitueix la comparacié entre el valor de la TEA d'una
societat (empresaris d’empreses naixents o noves) i el percentatge de la poblacié que manifesta haver deixat
de ser empresari (abandonament de |'activitat empresarial), ja sigui perqué ha desaparegut o perqué s'ha
traspassat.

En els ultims anys s'inclou també en I'activitat emprenedora (figura 1.2) la que es desenvolupa dins de les
empreses pels seus propis empleats no empresaris, cosa que usualment es qualifica com a intrapreneurship
(EEA en aquesta figura). Es tracta també d’un percentatge de la poblacié adulta i, en aquest cas, es refereix a
aquells que com a empleats d'una empresa i a compte del seu ocupador han intervingut de manera determi-
nant en activitats empresarials com el llancament de nous productes o la creacié de noves unitats de negoci,
filials o subsidiaries.

Tal com es pot veure a la figura 1.3, el projecte GEM permet també estudiar les caracteristiques demografi-
ques del fundador (edat i genere), el sector d'activitat de I'empresa creada, la tipologia de la motivacio de
I'empresari i relacionada amb aquesta empresa i amb el context socioecondmic del pais, les caracteristiques
que segons |'opinié del fundador té el projecte empresarial amb relacié al creixement, la innovacié i la interna-
cionalitzacié de la nova empresa.

Pel que fa a les motivacions per crear una empresa propia, es distingeix entre la motivacid pull (oportunitat)
i la motivacié push (necessitat). La primera parteix de la identificacié d'una oportunitat i de la percepcié que
explotar-la pot aportar avantatges a qui sigui capac de materialitzar-la, com a principal motiu per crear una em-
presa propia. Per a la segona, la creacié d'una empresa propia és determinada per la inexistencia d'alternatives
personals, és a dir, per la dificultat d’obtenir una feina com a assalariat satisfactoria (Capelleras, Genesca i Vai-
llant, 2005). Tal com s'ha demostrat en diverses investigacions empiriques, la capacitat de creixement d'una
empresa i la seva probabilitat de supervivencia depenen en bona mesura de dues variables clau incloses en el
projecte GEM: el tipus de motivacié que va impulsar-ne la creacié (oportunitat o necessitat), d’'una banda, i el
capital huma del fundador i el seu equip, de I'altra.

En el desenvolupament d'aquest informe seguirem, en els proxims capitols, I'esquema conceptual presentat
en aquest apartat (figures 1.2 i 1.3). Es precisament la utilitzacié d'una mateixa base tedrica i unes bases de
dades uniformes el que fa possible comparar els resultats de la nostra investigacié amb els d'altres paisos.

El projecte GEM Catalunya s'ha dut a terme en el marc de I'Observatori de la Petita i Mitjana Empresa, una ini-
ciativa conjunta entre I'Institut d'Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona i el Departament d'Empresa
de la Universitat Autdbnoma de Barcelona, i s'ha pogut realitzar gracies al patrocini de I'Area de Desenvolupa-
ment Economic Local de la Diputacié de Barcelona i al Departament d'Empresa i Coneixement de la Genera-
litat de Catalunya.
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Aquest informe GEM Catalunya 2016, el catorzé de la série, dona al lector I'oportunitat de conéixer I'activitat
emprenedora catalana de manera rigorosa, contrastada i comparativa. Aixi mateix, esperem que serveixi de
punt de partida per a altres analisis i reflexions d'interés, tant per part dels encarregats de formular les poli-
tiques i programes vinculats a la iniciativa emprenedora com de tots aquells a qui agquest assumpte susciti
interes.

1.2. Resum executiu

Segons I'esquema conceptual del projecte GEM, la intencié d’emprendre i la seva eventual posterior materia-
litzacio en la creacié d'una nova empresa depén, d'una banda, de la valoracié que la societat fa de la funcié em-
presarial i, en concret, de I'emprenedoria i, de I'altra, que I'emprenedor potencial percebi que hi ha bones opor-
tunitats per crear una empresa propia i consideri que disposa de les capacitats i habilitats necessaries per fer-ho.

Pel que fa a la valoracié social, els resultats del projecte GEM indiquen que I'any 2016 el percentatge de la
poblacié adulta catalana que opina que emprendre atorga estatus social i econdmic es manté estable respecte
de I'any anterior (49% del total). A Espanya aquest percentatge és una mica superior, ja que en I'Ultim exercici
augmenta dos punts percentuals (passa del 49 al 51%). De la mateixa manera que en els Ultims quatre anys,
es manté un ampli diferencial amb els paisos més avancats, atés que en aquests la proporcio de persones que
consideren que emprendre atorga un estatus més elevat se situa en el 70%.

Tanmateix, cal remarcar que la percepcié que la societat té del fet que iniciar un negoci o ser emprenedor és
una bona opcié professional és similar a Catalunya i als paisos més avancats. L'any 2016, el percentatge se
situa en el 57%, mentre que a Espanya és del 54%. A més, |'opinié de la poblacié sobre la difusié de noticies
positives sobre I'emprenedoria en els mitjans de comunicacié se situa I'any 2016 al voltant del 54% a Cata-
lunya, quatre punts percentuals per sobre d'Espanya i tres punts per sota de la mitjana en els paisos de la UE
basats en la innovacié.

Pel que fa a la percepcié d'oportunitats per emprendre, els resultats indiquen que el percentatge de persones
que a Catalunya I'any 2016 perceben bones oportunitats és del 30%, cosa que suposa un creixement remar-
cable de quatre punts percentuals respecte de I'any anterior i manté la tendéncia creixent en aquesta variable
des de I'any 2012. A Espanya es manté al 26% i, per tant, se situa quatre punts per sota de Catalunya. No
obstant aixd, si es compara amb Europa i els paisos més avangats, s'observa que encara existeix un diferen-
cial important (10 punts percentuals per sota de la UE i 11 punts per sota del conjunt de paisos basats en la
innovacio). Tot i aixi, I'evolucio sobre la percepcié d'oportunitats que s'ha produit durant els Ultims quatre anys
és positiva i posa de manifest que un percentatge creixent de la poblacié catalana detecta bones oportunitats
de negoci susceptibles de ser explotades mitjancant la creaci¢ de noves empreses.

Quant a la percepcié sobre els coneixements i habilitats necessaries per emprendre, una mica més de la mei-
tat de la poblacié adulta catalana (51%) declara que en té. A Espanya aquest percentatge és del 47%. Tots dos
percentatges sén superiors a la mitjana dels paisos basats en la innovacié (44%) i de la UE (42%). En aquest
sentit, al llarg del periode 2004-2016 Catalunya ha estat per sobre dels valors d’Espanya i Europa.

A més de les habilitats percebudes, el projecte GEM també considera que la por davant del fracas pot afectar
la decisio de crear una empresa. L'any 2016 un 41% dels entrevistats a Catalunya manifesta que aquest factor
és un obstacle per emprendre, cosa que situa Catalunya tres punts per sota dels paisos basats en la innovacié
(44%) i quatre punts per sota d'Espanya i la UE (tots dos amb un 45%). En general, aquest indicador presenta
valors similars en la comparativa des del 2013.
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D’altra banda, el coneixement que una persona té d’emprenedors que han creat la seva propia empresa i
que per a aquesta persona puguin constituir models de referéncia és igualment un factor rellevant a I’'hora de
plantejar-se la creacié d'una empresa. Aquest indicador I'any 2016 assoleix valors similars a Catalunya (34%),
Espanya (36%), la UE (34%) i els paisos basats en la innovacio (36%). En aquesta mateixa linia, els Ultims anys
s'ha produit una convergéncia en aquests valors dels diferents contextos geografics.

La interaccio dels valors descrits fins ara (principalment la valoracié social de I'activitat emprenedora i la per-
cepcid d'oportunitats i aptituds personals) determina en bona mesura la intencié d’emprendre. Aquesta varia-
ble d’emprenedoria potencial considera el percentatge de la poblacidé que en un determinat periode manifesta
la intencié de crear una empresa propia en els propers anys. El 2016 se situa a Catalunya al 6,2%. A Espanya
la intencié d'emprendre es troba I'any 2016 en un nivell molt semblant (6,1%), mentre que a la UE es troba en
el 13,1% i en els paisos basats en la innovacioé assoleix el 18,5%.

Sis'observala tendéncia a Catalunya en el periode 2004-2016, s'aprecia un augment de la intencié d’emprendre
durant els anys més durs de la crisi i un descens en aquests Ultims anys. Cal indicar que des del 2012 es
produeix un descens continuat en aquest percentatge, tot i que en I'Ultim exercici la disminucié ha estat la
més petita dels ultims anys (poc més d’'un punt percentual). La manca de possibilitats per trobar feina com a
assalariat en plena crisi podria haver impulsat moltes persones a plantejar-se la creacié d'una empresa propia
com una sortida per a aguesta situacid. En canvi, els ultims anys el percentatge d’emprenedors potencials
baixa fins a nivells similars als dels anys previs a la crisi.

L'evolucié d'aquesta variable a Barcelona és similar a la de Catalunya, si bé la primera suavitza lleugerament
les tendéncies. A Espanya la intencié d’emprendre decreix des del 2012, i el 2016 es manté al mateix nivell
que l'any anterior, mentre que als paisos de la UE i en el total de paisos basats en la innovacié s'observa un
augment continuat.

Si comparem el conjunt de variables sobre percepcions, valors i aptituds de la poblacié, s'observa que Ca-
talunya esta més ben situada que Espanya. Tanmateix, Catalunya queda per sota de la UE i del conjunt de
paisos avancats en la percepcié que emprendre genera un bon estatus social i economic, si bé emprendre es
considera una bona opcié professional i en els mitjans de comunicacio tendeixen a apargixer histories d'éxit
empresarial. Un altre aspecte que cal destacar és que, tot i la recuperacié sostinguda en els Ultims anys de
la percepcid de bones oportunitats per crear una empresa, el nivell de percepci¢ a Catalunya encara roman
al voltant de deu punts per sota dels paisos basats en la innovacié. Aquestes dues quiestions sobre I'estatus
que atorga I'emprenedoria i la percepcié d’oportunitats sén les que poden explicar el diferencial en la intencioé
d'emprendre entre Catalunya i els paisos més avancats.

Els resultats relatius a les percepcions, valors i aptituds de la poblacié adulta a Barcelona sén similars als que
s'observen a la resta de Catalunya. La diferéncia més rellevant fa referencia a I'opinié sobre si en els mitjans
de comunicacié apareixen histories d'éxit, en que la demarcacié de Barcelona es troba quatre punts percen-
tuals per sobre de la resta de Catalunya. També s'observa que la percepcié de coneixements i habilitats per
emprendre es troba quatre punts per sobre a Barcelona.

La materialitzacié de la intencié d’emprendre es mesura, en el projecte GEM, amb la taxa d'activitat empre-
nedora (TEA: Total Entrepreneurial Activity), que és el percentatge de persones de la poblacié adulta (de 18 a
64 anys) que esta engegant una empresa durant |'Ultim any pero que no ha pagat salaris durant més de tres
mesos (emprenedors naixents) o que posseeix un negoci que ha pagat salaris durant més de 3 mesos i no
més de 42 mesos (emprenedors nous).

L'index TEA revela que el 2016 el 6,99% de la poblacié adulta catalana de 18 a 64 anys estava involucrada en
activitats emprenedores en fase inicial. Per demarcacions, la TEA de Barcelona és del 7,01 %, Girona del 7,93%,
Lleida del 6,79% i Girona del 6,08%. La TEA catalana és 1,76 punts superior a I'espanyola (5,23%), tot i que
encara és un punt inferior a I'europea (8,09%) i dos respecte a la dels paisos basats en la innovacio (9,07 %).

Després de baixar 1,1 punts el 2015, ha incrementat 0,6 punts el 2016, un fet especialment rellevant perqué
s'ha produit en un entorn en que la TEA estatal s'ha reduit (-0,5 pp). L'augment de la TEA a Catalunya és el re-
sultat de la disminucié dels emprenedors naixents (-0,4 pp) i de I'augment dels nous (+0,9 pp). Segurament les
altes taxes d'emprenedors naixents des del 2011 fins al 2014 han tingut un efecte diferit en el creixement dels
emprenedors nous el 2014-2016. El percentatge d’emprenedors nous a Catalunya (4,6%) i Barcelona (4,8%)
és molt superior al d'Espanya (2,9%) i Europa (3,2%). No obstant aix0, és preocupant la xifra d’emprenedors
naixents, que és la més baixa de la série historica (a excepcié del 2014), i d'emprenedors potencials (6,2 %),
també la més baixa des del 2010.

Els emprenedors consolidats (iniciatives empresarials de més de 3,5 anys) representen el 10,6% de la pobla-
ci6 adulta de Catalunya, i han augmentat lleugerament respecte de I'any anterior (10,0%). En canvi, a Espanya
s’han reduit (-1,5 punts) i ha quedat un valor (6,2%) de gairebé quatre punts i mig per sota de Catalunya.

Després de tres anys de descens, el 2016 el percentatge de persones que van abandonar una activitat em-
presarial ha crescut notablement i arriba a I'1,75% de la poblacié adulta (0,76 pp més que el 2015). Una xifra
una mica superior a la d’Espanya (1,59%) i a la mitjana de la serie historica de Catalunya 2014-2016 (1,59%),
i inferior a la d'Europa (2,54%) i a la dels paisos basats en la innovacié (3,02%). Si es desglossa el tipus
d'abandonament de l'activitat, la venda o traspas representa el 0,35%, que ha baixat 0,2 pp, i el tancament
I'1,40%, que ha incrementat 0,95 pp. A Catalunya el percentatge de tancaments s'ha duplicat i ha arribat a
representar el 80% dels abandonaments. La principal ra¢ dels abandonaments ha estat que el negoci no era
rendible (58%).

A més dels indicadors anteriors basats en iniciatives emprenedores independents, el GEM també calcula la
intraprenedoria (EEA: Entrepreneurial Employee Activity), és a dir, I'activitat emprenedora que duen a terme
alguns treballadors dins d’organitzacions existents quan han participat activament en els Ultims tres anys
liderant el desenvolupament de nous productes/serveis, i/o creant noves empreses sota el paraigua del seu
ocupador (spin-offs/spin-outs). L'EEA a Catalunya ha estat de 3,2%), s'ha més que duplicat en un any amb un
increment d'1,7 pp. Continua sent superior a Espanya (2,7%), pero és gairebé 2 pp inferior a la d'Europaiala
dels paisos GEM d'economies basades en la innovacio. Amb tot, les distancies s'han reduit considerablement
respecte d'aquests ultims.

El benchmarking autondmic mostra que Catalunya apareix en les primeres posicions en emprenedors nous,
en emprenedors en fase inicial i en emprenedors consolidats. Tot i aixi, en la comparacié internacional amb
els paisos GEM d'economies basades en la innovacié, Catalunya se situa en els Ultims llocs en emprenedors
potencials i naixents.

Precisament si es comparen les dades de Catalunya amb les d'Europa, es detecta més dinamisme en aquesta
Ultima. Tot i que la TEA és forca similar (un punt menys la catalana), la mitjana dels paisos GEM d'Europa amb
economies basades en la innovacié es duplica amb escreix a Catalunya en emprenedors potencials (13,13%
vSs. 6,24%) i naixents (5,04% vs. 2,35%); és una mica més de la meitat en emprenedors consolidats (6,21 %
vs. 10,62%) i gairebé la duplica en abandonaments (2,54% vs. 1,75%) i en intraprenedors (5,0% vs. 3,2%).
Aquests valors reflecteixen comportaments i estructures empresarials molt diferents.



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME EJECUTIVO 2016

En el capitol quart analitzem les caracteristiques dels projectes empresarials naixents o en fase inicial. Aques-
tes caracteristiques determinen en darrer terme la qualitat de I'emprenedoria en les seves dimensions de
potencial de creixement, innovacio, internacionalitzacié... En aquest mateix capitol analitzem previament els
dos factors (motivacié i formacié de I'emprenedor) que segons la majoria d'investigacions determinen, en
bona mesura, la qualitat de I'emprenedoria.

Pel que fa a la motivacié per emprendre, per crear una empresa propia, els resultats de 2016 confirmen el
canvi de tendéncia que es va produir en |I'exercici anterior, i la TEA per oportunitat s'"ha mantingut en un nivell
similar al de I'any anterior. Aixi, la mitjana de TEA per oportunitat dels ultims dos anys és a Catalunya de 3,5,
mentre que la mitjana del 2012 al 2014 va ser de 2,7. Igualment, si bé el percentatge d’emprenedors en fase
inicial motivats per necessitat augmenta lleugerament, es manté en el 25%, és a dir, set punts per sota de la
mitjana dels anys anteriors. Ambdds indicadors es resumeixen a la ratio emprenedoria per oportunitat sobre
emprenedoria per necessitat que, si bé el 2016 disminueix lleugerament, el seu nivell encara és gairebé el
doble respecte als anys anteriors. Si es comparen els perfils motivacionals de Catalunya amb els dels altres
paisos basats en la innovacio, s'observa que en la mitjana dels dos darrers anys la ratio oportunitat/necessitat
de Catalunya és de 2,20, mentre que per a Espanya és d'1,58; per als paisos de la UE basats en la innovacio
de 2,24 i per al conjunt de paisos basats en la innovacié de 2,43. Es a dir, pel que fa al perfil motivacional de
la creacié d'empreses en els darrers anys, practicament es recuperen els nivells previs a la crisi i s'obtenen
valors no gaire inferiors als dels paisos més avancats. S'arriba a conclusions similars si s'analitza I'evolucié del
percentatge que I'emprenedoria per necessitat representa sobre el total: la mitjana dels dos ultims exercicis
és de 24% a Catalunya, 30% a Espanya i 24% en paisos de la UE basats en innovacio.

En aquest resum, per estudiar el nivell de formacié dels emprenedors en fase inicial (TEA) ens hem basat en
un unic indicador sintétic: el percentatge d'emprenedors en fase inicial que tenen estudis postsecundaris, és
a dir, formacioé professional de segon grau, grau o postgrau. Tot i que el 2016 aquest percentatge baixi 5 punts
percentuals, la mitjana dels ultims exercicis és del 53,5%, valor semblant al d'abans de la crisi, gairebé nou
punts superior a la mitjana dels anys 2012 al 2014, superior en gairebé sis punts a Espanya i també superior
en quatre punts als dels paisos de la UE. Malgrat tot, encara roman 3,5 punts per sota del conjunt de paisos
basats en la innovacié.

La millora que en els Ultims exercicis s'observa en perfil motivacional i en nivell de formacié encara no es re-
flecteix de manera apreciable en la qualitat de I'emprenedoria, en la qualitat dels nous projectes empresarials.
Hom pot esperar, tot i aixi, que si es consoliden aquestes variables (motivacié i formacio) en els nivells actuals,
I'impacte s'anira reflectint a poc a poc en les caracteristiques dels projectes de noves empreses. A continua-
ci6 analitzem breument cada un dels elements que segons el projecte GEM permeten valorar la qualitat de
I'emprenedoria en fase inicial.

Pel que fa al sector d'activitat, observem altre cop un augment del pes dels serveis a empreses, que assoleix
un percentatge superior al d'Espanya i també al dels paisos basats en la innovacio (34,6 % a Catalunya, 25,1%
a Espanya i 28,4% en paisos de la UE basats en la innovacié). El pes dels serveis al consum augmenta de
manera molt significativa durant la crisi i arriba a assolir un 50% de mitjana, percentatge que, amb certes va-
riacions, es manté en els Ultims anys cinc punts per sobre dels paisos de la UE. Finalment, pel que fa al sector
industrial o de transformacio, s'observa al llarg de tota la série una important perdua de pes que, malgrat que
també passa en el conjunt de paisos basats en la innovacio, a Catalunya té molta més intensitat. El percentat-
ge mitja que els nous projectes empresarials d'aquest sector representa en els darrers dos exercicis és del
13,1%, més de set punts inferior a la mitjana dels primers anys de la série i també més de set punts inferior a
la mitjana dels darrers dos anys dels paisos basats en la innovacié. Si bé es pot comprendre que durant la crisi
la creacié d'empreses, en moltes ocasions per necessitat, es materialitzés en el sector de serveis al consum,

en que els costos d'oportunitat i el capital necessari sén usualment menors, ara és prioritari que s'intensifiqui
la creacio d'empreses amb més potencial de creixement i en sectors de més compromis.

En aquest sentit, el 2016 augmenta la mida mitjana estimada de les empreses catalanes, que passa de 2,38
empleats per empresa a 2,64 empleats. Aixo es deu al fet que, si bé disminueix el tram d’1-5 treballadors,
augmenten els de més de cinc treballadors. Sens dubte, s'ha de valorar molt positivament aquest canvi de
tendéncia. Amb tot, cal que continui la millora en aquest aspecte, ja que encara ens trobem molt lluny dels
nivells previs a la crisi. Aixi, si es compara la mitjana dels anys previs a la crisi amb la dels dos darrers anys,
s'observa que s'ha produit una disminucié del pes de tots els trams (1 a 5 treballadors, 6 a 19 i més de vint)
i, en contrapartida, un fort augment de la categoria sense treballadors, que augmenta vint punts en deu anys.
Aquesta mateixa tendéncia I'observem també, tot i que amb menys intensitat, en |'ocupacié esperada d'aqui
a cinc anys. Aixi, si bé I'ocupacié mitjana esperada en les noves empreses catalanes era de 5,24 treballadors
en els anys previs a la crisi, la mitjana dels darrers dos anys és de 4,03 treballadors.

Per facilitar les comparacions internacionals pel que fa a la dimensi6 de les empreses en fase inicial, enguany
hem introduit quatre nous indicadors, i a continuacié n'analitzarem breument els resultats. Pel que fa a la
proporcié dels emprenedors en fase inicial (TEA) que tenen o esperen tenir en un termini de cinc anys algun
treballador, la mitjana dels dos Ultims anys és a Catalunya del 60%, a Espanya del 59% i als paisos basats en
la innovacié del 73%. Quant a la proporcié dels emprenedors en fase inicial (TEA) que esperen tenir en un ter-
mini de cinc anys més de 5 treballadors, a Catalunya la mitjana dels dos ultims anys és del 14,3%, a Espanya
del 14,4% i als paisos basats en la innovacié del 27,4%. Quant a la proporcié dels emprenedors en fase inicial
(TEA) que esperen tenir en un termini de cinc anys més de 19 treballadors, la mitjana dels dos Ultims anys és a
Catalunya del 2,3%, a Espanya del 3,2% i als paisos basats en la innovacié de I'11,2%. Finalment, respecte de
les perspectives de creixement, la proporcié dels emprenedors en fase inicial (TEA) que esperen incrementar
I'ocupacio en 10 treballadors 0 més i en més d'un 50%, és en la mitjana dels dos Ultims anys a Catalunya del
5,7%, a Espanya del 6,5% i als paisos basats en la innovacié del 16,7%.

EI 2016 es produeix una important disminucié de I'indicador del grau de novetat dels productes i serveis oferts
per les noves empreses: la suma de les categories “completament innovadora” i “una mica innovadora” pas-
sa del 47,7% al 30% a Catalunya. Si ens fixem en tota la série, veiem una decreixencga progressiva d'aquest
indicador: la mitjana dels anys anteriors a la crisi era del 42,4% i la dels dos darrers anys del 38,8%. A Espanya,
la mitjana dels dos darrers anys és del 35,4%, i als paisos basats en la innovacioé del 48,9%.

Observem també en el darrer any una forta disminucié del grau de novetat de les tecnologies utilitzades en
les noves empreses: la suma de les categories “Ultima generacié” i “menys de cinc anys” passa del 44,5% al
22,1% a Catalunya. De tota manera, si s'analitzen les tendencies i es fan les comparacions internacionals, les
conclusions sén completament diferents de les que s'han exposat en el paragraf anterior quan hem parlat de
la novetat de productes i serveis. Si, com en el cas anterior, ens fixem en tota la serie, veiem un clar augment
d'aquest indicador: la mitjana dels anys anteriors a la crisi era del 18,7% i la dels dos darrers anys del 33,3%.
A Espanya, la mitjana dels dos darrers anys és del 30,7%, i als paisos basats en la innovacié del 33,5%.

El 2016 disminueix també la proporcié dels emprenedors en fase inicial (TEA) de Catalunya que perceben tenir
poca o cap competéncia en el mercat (passa de 49% a 41%). La mitjana dels onze anys considerats és de
47% a Catalunya, 45% a Espanya i 49% als paisos de la UE basats en la innovacié.

Finalment, quant a I'orientacié internacional dels emprenedors, els resultats son forca similars als que
s'observen des de fa uns quants anys. D'aquesta manera, des de I'any 2009 fins a I'actualitat els emprenedors
en fase inicial (TEA) que no exporten representen xifres superiors al 70%, i en els dos darrers anys arriben gai-



rebé al 80%. La intensitat exportadora mitjana de les empreses en fase inicial a Catalunya ha anat disminuint
al llarg de tota la série, fins a arribar el 2016 a una estimacié del 5,5% de vendes a |'exterior sobre vendes
totals. La intensitat exportadora mitjana estimada per als paisos basats en la innovacié és superior al 19%.

Quant al perfil de les persones involucrades en el procés emprenedor (capitol 5), I'any 2016 la mitjana d'edat
mitjana dels emprenedors potencials i naixents és de 39 anys, i la dels nous de 40 anys. Ara bé, el grup
d'edat predominant varia segons la fase del procés emprenedor: en la franja de 18-24 anys predominen els
potencials, en la de 25-34 destaquen els naixents, en la de 35-44 hi ha una distribucié bastant similar entre els
diversos grups d'emprenedors, en la 45-54 destaquen els consolidats i en la 55-64 predomina el percentatge
dels que abandonen.

Cal destacar que la TEA del conjunt d’emprenedors catalans joves (18-34 anys) ha augmentat considerable-
ment el 2016 fins a situar-se al 9,5%, després del descens durant la crisi i una certa recuperacio en els darrers
anys. Aquest augment la situa més de tres punts per sobre de la TEA dels joves espanyols (6,2%) i molt a prop
del nivell existent en els paisos de la UE basats en la innovacié i del conjunt de paisos del mén amb economies
basades en la innovacio (9,9%).

En aguesta mateixa linia, el percentatge de joves emprenedors (18-34 anys) que es troben en fase inicial (TEA)
i consolidats que declaren que perceben oportunitats en |'entorn, aixi com els que consideren que emprendre
genera un bon estatus social i econdmic, é€s superior al dels madurs (35-64 anys).

D’altra banda, la distribucio per génere mostra que I'any 2016 la TEA dels homes és del 7,9% i la de les do-
nes se situa en el 6,0%. Cal remarcar que aquest valor de la TEA femenina catalana és superior al d'Espanya
(4,7%), és igual al dels paisos de la UE basats en la innovacio (6,0%) i es troba una mica per sota de la TEA
femenina del conjunt de paisos basats en la innovacioé (6,8%). A la demarcacié de Barcelona aquest index fins
i tot és superior (6,2%) al de la mitjana catalana.

També és destacable el creixement el 2016 de les emprenedores de 18-34 anys, després de tres anys de
descens continuat, que arriba a una TEA del 8,1%, alhora que s'observa una disminucio de les emprenedores
de 35-64 anys, que aquest any tenen una TEA del 5,1% .

Quant al nivell de renda, el 2016 es manté un valor superior de la TEA del grup d’emprenedors en el terc su-
perior de renda (més de 30.000€ anuals) al de la TEA dels altres dos tercos. Tot i aixi, la TEA del ter¢ superior
(11,4%) perd 0,6 punts percentuals respecte de I'any anterior, mentre que s'observa un gran creixement del
terc mitja (20.001 a 30.000€), ja que passa del 6,3% al 9,6%, aixi com un descens del 4,4% al 3,5% del terc
inferior (0 a 10.000€).

Respecte de la situacié laboral prévia a involucrar-se en activitats emprenedores, €s important indicar que el
pes dels emprenedors en fase inicial que estaven préviament desocupats, després de passar d'una TEA del
2,1% el 2009 al 6,3% el 2013, ha disminuit els tres Ultims anys i el 2016 baixa fins al 2,0%.

Per als experts enquestats, s'ha produit una lleugera millora respecte del 2016 en les condicions de |'entorn
per emprendre, tot i que continuen sent poc favorables, tal com es desprén del fet que han valorat la majoria
de les variables (9 de 12) amb puntuacions inferiors a 5 (escala Likert de I'1 al 9). Consideren que, igual que els
darrers anys, es disposa d'una bona infraestructura fisica i de serveis (6,19), aixi com infraestructura comercial
i professional (5,52). També valoren positivament els programes promoguts per organismes publics (5,19), la
majoria dels quals son d'ambit local i autondmic. Les que han rebut una puntuacié menor sén també similars
a les dels darrers anys: educacié i formacié emprenedora en |'etapa escolar (3,28); politiques publiques: em-
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prenedoria com a prioritat i suport a I'emprenedoria (3,79); financament per a emprenedors (3,89) i politiques
publiques associades amb impostos, regulacions i burocracia (3,93).

Malgrat la bona valoracié que fa de la infraestructura fisica i dels serveis, alguns experts destaquen dos aspec-
tes que cal millorar: la qualitat dels poligons i la seva adequaci¢ a la nova realitat d'industria urbana o serviin-
dustria (hi ha un excés d'oferta inadequada, que no s'adapta a la demanda real); i la disponibilitat d'habitatges
de lloguer per atreure i retenir talent.

Els principals obstacles assenyalats a Catalunya el 2016 coincideixen amb els del 2014 i 2015: accés al financa-
ment (71 %), politiques publiques (53%) i capacitat emprenedora (26%). El tema del financament és recurrent
durant els Ultims anys, i sempre ocupa de manera destacada el primer lloc entre els obstacles en |'activitat
emprenedora. No obstant aix0, a Catalunya la seva incidéncia ha anant disminuint, del 89% el 2014 al 71% el
2016, tot i que encara és 26 punts superior al d'Europa (45%). Pel que fa a politiques publiques, s'esmenten
fonamentalment aspectes relacionats amb impostos, desgravacions i costos de la seguretat social. Respecta
de la capacitat emprenedora, a més de remarcar que |I'emprenedor sol tenir un desconeixement general de
les arees clau de I'empresa, s'ha emfatitzat que sovint li falta orientacié de marqueting i li manquen habilitats
comercials. En relacié amb el paragraf anterior, s'assenyala que els emprenedors, freqientment, més que
financament, el que necessiten sén clients.

| els principals suports han estat: els programes publics (37%); suport financer (29%); transferéncia d’'R+D
(29%); la situacio del mercat laboral (26%) i obertura del mercat (23%). Convé subratllar, també, que la inci-
déncia de la crisi econdomica com un factor que empeny I'emprenedoria ha baixat més de la meitat, del 33%
el 2014 al 14% el 2016.

Les principals recomanacions per a la millora de les condicions de I'entorn de I'activitat emprenedora sén les
mateixes que els darrers anys: politiques publiques (569%), suport financer (47%), programes d'institucions
publiques (38%) i educacio i formacié (35%). Que coincideixen, tot i que amb una intensitat diferent, amb les
d'Europa: politiques publiques (53%), educacié i formacié (44%), suport financer (32%) i programes publics
(23%). D'altra banda, el suport financer ha perdut incidéncia, 23 punts en quatre anys; ha passat del 70% el
2012 al 47% actual.

Com en anys anteriors, s'incideix en la necessitat de més qualitat de les iniciatives emprenedores i de volum
més gran de les empreses, clau per a la regeneracio del teixit productiu i la millora de la productivitat. Respec-
te de la qualitat, és fonamental que I'emprenedor estigui capacitat i que la motivacié sigui per oportunitat. En la
millora de la productivitat hi té un paper rellevant la mida i el sector, per la qual cosa un dels objectius de les po-
litiques i programes publics hauria de ser el creixement de les empreses, especialment de sectors industrials
d'alt component estratégic i que tinguin un efecte tractor per a altres sectors. En aquesta linia, I'aprovacio per
part del Parlament de Catalunya el juny passat del Pacte nacional per la indUstria és un pas en la linia adequada.
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1.3. Quadre de comandament integral

Taula 1.5. Quadre de Comandament Integral GEM Espanya , 2016

Taula 1.4. Quadre de Comandament Integral GEM Catalunya, 2016 _ - , ,
Percepcions de la poblacié de 18-64 anys entrevistada sobre els valors, Canvi
les actituds, les habilitats, experiencies i intencions emprenedores 2015 2016 pp

Percepcions de la poblacit de 18-64 anys entrevistada sobre els Canvi . : . 0 0
valors, les actituds, les habilitats, experiencies i intencions emprenedores 2015 2016 pp Percep models de referencia (coneix persones que han empres) g.’éééo gggéo
.U/ ,0/0

1.9

Percep oportunitats per emprendre en els propers sis mesos 04

Percep models de referéncia (coneix emprenedors) 35,7% 34.2% 15 Posseeix habilitats, coneixements i experiencies requerjdes per emprendre 45,3% 46,7% 1.4

Percep oportunitats per emprendre en els propers sis mesos 26,5% 30,0% 35 Percep la por al fracas com un obstacle en el moment d’emprendre _ 43,1% 45,0% 1.9

Reconeix en si mateix habilitats i coneixements necessaris per emprendre 46,6% 50,8% 4,2 Considera que la majoria de poblacio preferiria tenir el mateix nivell de vida 72,1% 70,3% -1.8

La por davant del fracas és un obstacle per emprendre 41.2% 41.3% 0,1 Ha manifestat la intenci6 d'emprendre en els propers tres anys » 6.1% 6.1% 0.0

Considera que la majoria de la poblaci6 preferiria tenir el mateix nivell de vida 75,3% 70,8% -45 Ha abandonat una activitat per tancar-la o traspassar-la o per jubilacio 1,6% 1,6% 0.0

Ha manifestat la intenci6 d'emprendre en els propers tres anys 7.5% 6.2% 1.3 Ha actuat com a inversor informal o com a business ange/ 3.2% 3.2% 0.0
Ha abandonat una activitat per tancar-la o traspassar-la 1,0% 1,8% 0.8
-1,0

Ha actuat com a inversor informal o com a business angel 4,4% 3,4% TEA: Percentatge de la poblaci de 18-64 anys involucrada en iniciatives Canvi
emprenedores en els dltims 3,5 anys 2015 2016 pp

TEA: Percentatge de la poblaci6 de 18-64 anys involucrada en iniciatives Canvi i
emprenedores d’una antiguitat entre 0 i 3,5 anys 2015 2016 pp TEA Total (naixents + nous) 5.7% 5.2% -0.5
TEA Emprenedors naixents 2.1% 2,3% 0.2
TEA Total (naixents + nous) 6.4% 7.0% 0.6 TEA Emprenedors nous 5 _ 3,6% 29% 07
TEA Emprenedors naixents 2.7% 2.3% 0.4 TEA Femenina (sobre total de poblacié femenina de 18-64 anys) 5,0% 4.7% 0.3
TEA Emprenedors nous 3.7% 4,6% 0.9 TEA Masculina (sobre total de poblacié masculina de 18-64 anys) 6,4% 5.8% -0.6
TEA Femenina (sobre total de poblacié femenina de 18-64 anys) 6,2% 6,0% -0,2 — -
TEA Masculina (sobre total de poblacié masculina de 18-64 anys) 6.7% 7.9% 1,2 Distribucic de la TEA, presa com el 100% 2015 2016

Distribuci6 de la TEA, presa com el 100% 2015 2016 Canvi - i i
pp TEA per necessitat (iniciatives creades per manca d'alternatives de feina) 24,8% 26,0%

12
TEA per oportunitat (iniciatives que aprofiten un negoci detectat) 73,5% 70,2% -3.3
TEA per necessitat (iniciatives creades per manca d'alternatives de feina) 17,9% 22,9% 5,0 TEA per un altre motiu (iniciatives creades per altres motius) 1,7% 3,8% 2.1
TEA per oportunitat (iniciatives que aprofiten un negoci detectat) 80,5% 76,4% -4,1 TEA del sector extractiu o primari 4,9% 4.1% 0.8
TEA per un altre motiu (iniciatives creades per altres motius) 1,6% 0,7% 09 TEA del sector transformador 14,5% 16,2% 16
TEA del sector extractiu o primari 3,9% 1,5% 2.4 TEA del sector de serveis a empreses 29,5% 25,1% 4.4
TEA del sector transformador 16,4% 9,8% 6,6 TEA del sector orientat al consum 51,1% 54.6% 45
TEA del sector de serveis a empreses 32,8% 34,6% 18 TEA sense treballadors 50,5% 52,4% 19
TEA del sector orientat al consum 46,8% 54,1% 7.3 TEA d'1-5 treballadors 44,9% 38,0% -6.9
TEA sense treballadors 46,4% 51,1% 4,7 TEA d'6-19 treballadors 4,1% 6,5% 2.4
TEA d'1-5 treballadors 47.6% 40 4% 7.2 TEA de 20 treballadors i més 0.5% 3.2% 26
TEA de 6-19 treballadors 4,8% 6,4% 1.6 TEA iniciatives completament innovadores en producte o servei 10,6% 12,5% 1.9
TEA de 20 treballadors i més 1,2% 2.1% 09 TEA iniciatives sense competéncia en el seu principal mercat 8,5% 10,6% 2.1
TEA iniciatives completament innovadores en producte o servei 13,3% 8.6% 4,7 TEA iniciatives que utilitzen tecnologies que fa menys d'un any que s6n al mercat ~ 11,9% 11.9% 0.0
TEA iniciatives sense competéncia en el seu principal mercat 9,4% 5,7% -3,7 TEA iniciatives que exporten més del 25% 6.3% 10,5% 4.2
TEA iniciatives que utilitzen tecnologies que fa menys d'un any que son al mercat ~ 18,0% 5,0% -13,0 TEA iniciatives amb expectativa de més 5 treballadors en 5 anys 14,6% 14,2% 0.4
TEA iniciatives que exporten més del 25% 8.2% 6.0% 2.2

TEA iniciatives amb expectativa de més 5 treballadors en 5 anys 18,0% 10,7% 7.3 EEA: Percentatge de la poblacio de 18-64 anys que ha desenvolupat/liderat Canvi
iniciatives intraprenedores en els dltims 3 anys 2015 2016 pp

EEA: Percentatge de la poblacié de 18-64 anys que ha desenvolupat/liderat Canvi . .

iniciatives intraprenedores en els Gltims 3 anys 2015 2016 p EEA 1,1% 2,7% 1.6

EEA 2.1% 1.5% -29.5% Valoraci6 dels experts sobre les condicions de |'ecosistema emprenedor Canvi
espanyol (Escala Likert: d'1 a 9) 2015 2016 pp

Valoracio dels experts sobre les condicions de I'ecosistema emprenedor Canvi i
espanyol (escala Likert: d'1 a 9) 2015 2016 pp Finangament per a emprenedors , L 4.0 4.0 0.0
Polftiques governamentals: emprenedoria com a prioritat i el seu suport 40 3.0 -1.0
Finangament per a emprenedors 3,5 3,9 0,4 POlIItiqUBS governamentals: burocracia i impOStOS 3.8 3.2 -0.5
Politiques governamentals: emprenedaria com a prioritat i el seu suport 3.9 3.8 -0,1 Programes governamentals 48 5.1 03
Politiques governamentals: burocracia i impostos 33 39 06 Educacic i formacid emprenedora etapa escolar 35 27 -0.8
Programes governamentals 5.2 5.2 0,0 Educacic i formacid emprenedora etapa postescolar 42 35 -0.7
Educacié i formaci6 emprenedora etapa escolar 3.4 33 -0,1 Transferencia d'R+D o , 3.9 4.4 04
Educaci6 i formaci6 emprenedora etapa postescolar 4,5 4,7 0.2 Existencia i accés a infraestructura comercial i professional 4.4 5.4 1.0
Transferencia d'B+D 3,8 4,1 0,3 Dinamica (jel mercat intern: 44 45 0.1
Existéncia i accés a infraestructura comercial i professional 5.1 55 04 Barreres d'accés al mercatintern . 43 46 0.4
Dinamica del mercat intern 43 4,2 0,0 Existencia i accés a infraestructura fisica i de serveis 5.1 5.7 0.6
Barreres d'accés al mercat intern 42 0 -0,2 Normes socials i culturals 44 45 0.1
Existencia i accés a infraestructura fisica i de serveis 5,9 6.2 0.3
Normes socials i culturals 4,7 4.8 0.0
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2. Valors, percepcions i aptituds emprenedores de la poblacié catalana
Taula 1.6. Quadre de Comandament Integral GEM Barcelona, 2016

tre factors relatius a I'emprenedor (interns) i factors propis de I'entorn (externs). Entre els primers destaquen

» ” 5 . Existeixen multiples factors que condicionen la decisié d'iniciar una activitat empresarial. Se sol diferenciar en-
Percepcions de la poblaci6 de 18-64 anys entrevistada sobre els valors, Canvi
2015 2016 pp TS . , e
els valors, les percepcions i les aptituds de I'emprenedor potencial i entre els segons es poden esmentar la

les actituds, les habilitats, experiéncies i intencions emprenedores

. . . 0
Egggg g]poodrfllﬁ]ggtrse;zrreg::srg:ﬁgg);srggf::sg:)siS Mesos g?goﬁ: 28202 %g conjuntura economica, la legislacié vigent, les politiques governamentals i les mesures de suport.
Reconeix en si mateix habilitats i coneixements necessaris per emprendre 46,8% 51,5% 4,7
La por davant del fracas és un obstacle per emprendre 40,6% 41,0% 0.4 Si seguim el model de Gnyawali i Fogel (1994), entre els factors que condicionen la decisié de crear una em-
Considera que la majoria de la poblacié preferiria tenir el mateix nivell de vida 75,1% 71.2% -39 presa destaquen els seglents (figura 2.1): si la persona percep oportunitats en I'entorn; si considera que té
Ha manifestat la intencio d'emprendre en els propers tres anys 7.1% 6.5% 0.6 les habilitats i els coneixements per posar en funcionament i gestionar un nou negoci, i un seguit de factors
Ha abandonat una activitat per tancar-la o traspassar-la 1'0:/" 2'02/" 1.0 econdmics i socioculturals. Les proves empiriques han confirmat que els factors vinculats a les percepcions
hlalaettartomiainversonintenmalivieamialeushiessiande! ol 3% 1.0 de I'emprenedor tenen un impacte altament significatiu en la decisi¢ de crear una empresa (Capelleras et al.,
TEA: Percentatge de la poblaci6 de 18-64 anys involucrada en iniciatives - 2013).
emprenedores d'una antiguitat d’entre 0i 3,5 an 2015 2016 bp
TEA Total (naixents + nous) 6.1% 7,0% 0.9
TEA Emprenedors naixents 2,6% 2,3% 0,3
TEA Emprenedors nous 3,6% 4.8% 1,2 Figura 2.1. Factors que incideixen en la decisio de crear una empresa (Gnyawali i Fogel, 1994)
TEA Femenina (sobre total de poblacié femenina de 18-64 anys) 5.7% 6,2% 0.5
TEA Masculina (sobre total de poblacié masculina de 18-64 anys) 6.6% 7,8% 1,2
OPORTUNITAT LEGISLACIO | POLITIQUES

_ 5 GOVERNAMENTALS
Distribuci6 de la TEA, presa com el 100%
TEA per necessitat (iniciatives creades per manca d'alternatives de feina) 19,9% 24,3% 4.4 HABILITATS EN CREACIO . FACTORS
TEA per oportunitat (iniciatives que aprofiten un negoci detectat) 79,0% 75,7% -3.3 | GESTIO D’'EMPRESES e < CAPGEEAEI\APPESEEIZEAH PH%F;\IEX‘ E:\Sl)P/?%Eg AEAR SOCIOCULTURALS |
TEA per un altre motiu (iniciatives creades per altres motius) 1,1% 0% -1,1 ECONOMICS
TEA del sector extractiu o primari 2.2% 1,0% -1,2
TEA del sector transformador 17,8% 12,3% -5,5
TEA del sector de serveis a empreses 33.4% 32,7% 0,7 PROBABILITAT DE CREAR
TEA del sector orientat al consum 46,6% 54,0% 1.4 UNA EMPRESA
TEA sense treballadors 45,0% 47,3% 2,3
TEA d'1°5 treballadors 183%  430% 53 MESSRES DESURCHE
TEA de 6-19 treballadors 6,7% 6.9% 0.2 )
TEA de 20 treballadors i més 0,0% 2,8% 2,8 CREACIO
TEA iniciatives completament innovadores en producte o servei 11.1% 8.8% -2,3 NOVA EMPRESA
TEA iniciatives sense competencia en el seu principal mercat 12,3% 7,8% -4,5
TEA iniciatives que utilitzen tecnologies que fa menys d'un any que sén al mercat ~ 16,7% 6,8% -99
TEA iniciatives que exporten més del 25% 8,1% 7.3% -0.8 , _ o o _ _
TEA iniciatives amb expectativa de més 5 treballadors en 5 anys 18.9% 12.5% 64 L'esquema conceptual del projecte GEM proposa uns factors condicionants similars. En les figures 1.2 1.3

del capfitol anterior es pot veure que la intencié i posteriorment la decisié de crear una empresa propia depén
del context social, cultural, politic i economic. Aquest context, juntament amb altres aspectes, influeix tant
en la valoracié que una determinada societat fa de I'emprenedoria com en la percepcié que té I'emprenedor
potencial de possibles oportunitats i de la seva propia capacitat per crear I'empresa. Aquestes dues questions,
que soén centrals per explicar I'evolucid en el temps i les diferéncies entre paisos i regions relatives a la inten-
sitat amb qué es manifesta la intencid d'emprendre, en primera instancia, i la realitat emprenedora, en Ultim
terme, son les que a continuacié analitzarem amb relacié a Catalunya.

En aquesta analisi compararem les dades de Catalunya amb les d’altres entorns. Tal com hem vist al capitol
anterior, les classificarem en grups que reflecteixin els diferents estadis de desenvolupament economic:
economies basades en els factors de produccié, economies basades en I'eficiéncia i economies basades en
la innovacié. Catalunya i Espanya se situen en aquesta Ultima categoria, juntament amb la majoria dels paisos
europeus, paisos nord-americans i alguns paisos de |'est asiatic. D'ara endavant, quan es comparin les dades
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de Catalunya amb les de la UE, es compararan precisament amb el conjunt de paisos de la UE que es consi-
deren “economies basades en la innovaci¢”.

2.1. Valoracio social de I'activitat emprenedora

Al projecte GEM les dades per coneixer I'orientacié de la societat respecte de la funcid empresarial provenen
de dues bases: I'enquesta a la poblaci¢ adulta i I'enquesta als experts (vegeu |'apartat 1.1.2). En aquest apar-
tat ens basarem exclusivament en la informacié provinent de la primera font. Concretament, els indicadors
principals del projecte GEM sobre la percepcioé de la societat envers la funcié empresarial sén els seglents:

a. En quin grau en una determinada societat I'éxit d'un nou negoci suposa millorar el prestigi i el
reconeixement social de I'emprenedor, aixi com el seu estatus economic.

b. En quin grau es considera que posar en funcionament un negoci és una opcié professional
atractiva.

c. En quin grau als mitjans de comunicacio apareixen noticies sobre negocis i/o empresaris d'exit
(i etics).

d. En quin grau es prefereix que tothom tingui un nivell de vida similar (“equitat en els estandards
de vida").

En I'Gltim capitol d'aquest informe s'ampliara I'analisi que es fa aqui sobre la valoracié social de la funcié
empresarial i 'emprenedoria a partir dels resultats de I'enquesta als experts respecte d'aquestes questions.

El primer indicador que considera el projecte GEM fa referencia a I'opinié de fins a quin grau I'éxit d'un nou
negoci esta associat a un alt nivell d'estatus social i economic per a I'emprenedor. Precisament, el prestigi i el
reconeixement social vinculat a la iniciativa emprenedora sol actuar també com un factor de motivacié relle-
vant a I'hora de valorar I'oportunitat i els costos de convertir-se en empresari.

Els resultats de I'enquesta a la poblacié adulta mostren que, tant a Catalunya com a Espanya, I'opinié que
emprendre atorga estatus social i economic es troba clarament per sota de les economies basades en la in-
novacio (grafic 2.1). Aixi, durant el periode 2004-2016 s'observa que la mitjana de respostes afirmatives a la
pregunta de si emprendre atorga estatus social i economic a Catalunya i Espanya va ser més de deu punts
més baixa que la mitjana observada als paisos més avancats fins el 2010, va augmentar el 2011, perd ha dis-
minuit a partir d'aleshores, de manera que en els Ultims quatre anys aquesta diferéncia s’ha ampliat fins a vint
punts. L'any 2016 el percentatge de persones que opinen que emprendre atorga un estatus més alt es manté
estable a Catalunya (49% del total) i augmenta lleugerament a Espanya (passa del 49 al 51%).

Es evident, doncs, que en aquest aspecte la valoracié social de la funcié empresarial és molt inferior a la
dels paisos més avancats de la UE i al conjunt de paisos basats en la innovacié. Les causes poden ser molt
diverses. La proliferacié de noticies negatives, especialment de corrupcid, que s'associen forca indiscrimina-
dament a directius, empresaris i politics, pot ser una de les causes d'aquest continu retrocés. D’altra banda,
la profunditat i la durada de la crisi ha determinat que moltes empreses s'hagin vist abocades a un concurs
de creditors, que solen acabar en processos de liquidacid, amb el desprestigi que aixd comporta. Des del
nostre punt de vista, tanmateix, la principal causa del diferencial observat és, probablement, els diferents
tipus d'empreses que es creen en uns paisos i en d'altres. Tal com veurem més endavant, una part de les
empreses creades a Catalunya i a Espanya ho han estat per necessitat, és a dir com a conseqléncia de la
manca de possibilitats de trobar feina en el mercat de treball. Aixd fa que les empreses creades siguin més
aviat una forma d'autoocupacié, generalment amb escasses aspiracions creixement. En altres paisos basats
en la innovacio, la motivacioé per crear una empresa €s, en termes relatius, més freqlientment la d’explotar una

oportunitat de negoci. Aixod fa que les empreses tinguin més potencial de creixement i que en conseqléncia
la funcié empresarial tingui una valoracid més bona. Sigui com sigui, aguest és un punt débil important al qual
cal prestar atencié i els mitjans que calguin per canviar-ne el signe de I'evolucio.

Grafic 2.1. Evolucid de I'opinié que emprendre aporta estatus social i economic a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats

en la innovacio i tots els paisos basats en la innovacio, durant el periode 2004-2016
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En segon lloc, s'analitza la percepcio que la societat té del fet que iniciar un negoci o ser emprenedor és una
bona opcié professional. A Catalunya, I'Gltim any el percentatge de respostes afirmatives a aquesta qulestid ha
disminuit dos punts percentuals i se situa al 57% (vegeu grafic 2.2), mentre que a Espanya es manté estable
al 54%. Si es compara la mitjana dels anys previs a la crisi (del 2004 al 2007) amb la mitjana dels quatre ultims
anys s'observa una disminucié de dotze punts a Catalunya (del 69% al 57%) i de 17 punts a Espanya (del 71%
al 54%), mentre que als paisos basats en la innovacié la disminucié en el mateix periode ha estat de 4,5 punts.

Aquests resultats posen de manifest la diferent intensitat de la crisi i també que a Catalunya (i a Espanya)
emprendre tendeix a ser menys atractiu i valorat com una bona opcié professional que fa deu anys perqué
en I'entorn actual és més dificil i arriscat. La durada de la crisi i les dificultats que tenen els empresaris per
implementar el seu projecte han posat de manifest que desenvolupar amb exit una iniciativa emprenedora no
és una tasca facil.

Si s'analitza la série historica de Catalunya s'observa que la mitjana dels anys 2008 al 2012, en plena crisi
economica, és practicament igual que la dels anys previs a la crisi. Una possible explicacid seria que en els
anys de la crisi emprendre era, a vegades, |'Unica sortida possible per manca d’alternatives de trobar feina
per compte d'altri. Fins a cert punt és l0gic que quan aguestes augmenten, la valoracié de crear una empresa
propia com a opcid professional disminueixi. En aquest sentit, podem destacar que el 2016 el percentatge de
persones amb aquesta opinid a Catalunya és molt similar al percentatge observat als paisos de la UE basats
en la innovacié i al conjunt d’economies basades en la innovacio.
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Grafic 2.2. Evolucié de I'opinié que emprendre és una bona opcid professional a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats

en la innovacio i tots els paisos basats en la innovaci6, durant el periode 2004-2016
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El tercer indicador sobre la percepcio social de I'emprenedoria esta relacionat amb els mitjans de comunicacio.
Aix0 és aixi perque el paper que tenen com a mecanisme de difusio de I'activitat emprenedora és rellevant,
especialment si hi apareixen noticies sobre negocis i/o empresaris d'éxit. L'any 2016 les respostes afirmatives
a aquesta questid se situen al voltant del 54% a Catalunya, quatre punts percentuals per sobre d’Espanya i
tres punts per sota de la mitjana en els paisos de la UE basats en la innovacié (grafic 2.3).

Els resultats sobre aquest indicador a Catalunya al llarg del temps ens indiquen que, contrariament al que s'ha
exposat abans, la mitjana dels Ultims quatre anys és més de deu punts percentuals superior a la mitjana dels
anys previs a la crisi. En aquest sentit, s'ha de remarcar que aguesta opinié sobre la difusié de I'emprenedoria
als mitjans de comunicacié ha passat del 34,1% el 2010 a l'actual 54%. La labor d'alguns programes de mi-
tjans de comunicacié quan emeten noticies positives d'emprenedors i, en especial, d'emprenedors vinculats
a esdeveniments de gran repercussié com ara el Mobile World Congress o el BizBarcelona, per exemple, pot
haver influit en aquesta millora. Fruit de la sensibilitzacié i formacié que es realitza en diferents ambits sobre
emprenedoria (inclosa també la social i la que adopta la forma de cooperativa), la poblacié detecta la preséncia
als mitjans de comunicacié d'aquestes noticies amb més intensitat que abans.

Grafic 2.3. Evolucié de I'opini6 sobre la difusié de I'emprenedoria als mitjans de comunicacié a Catalunya, Espanya, paisos

de la UE basats en la innovaci6 i tots els paisos basats en la innovaci6, durant el periode 2004-2016
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A partir dels tres indicadors anteriors (si emprendre és una bona opcié professional; si aporta estatus social |
economic, i sobre la difusid que té als mitjans de comunicacio) s’ha dissenyat un index que permet conéixer
la cultura de suport a I'emprenedoria en cada territori. Aquest index combina els resultats de les tres variables
i té en compte quatre categories: “"Nul” = % de la poblacié que no ha respost afirmativament cap de les tres
preguntes; “Baix” = % de la poblacié que ha respost afirmativament una de les tres preguntes; “"Mitja” =
% de la poblacié que ha respost afirmativament dues de les tres preguntes; “Alt” = % de la poblacié que ha
respost afirmativament totes tres preguntes.

Aquest indicador mostra a Catalunya una situacio relativament estable respecte del 2015 (grafic 2.4). El suport
nul es manté al voltant del 15%, el nivell baix augmenta un punt i se situa al 31%, el suport mitja creix un punt,
fins al 33%, i en canvi el nivell alt decreix dos punts i es queda al 21%. Si es compara amb una perspectiva
temporal més extensa, es manté |'ordre dels Ultims quatre anys, en que el suport mitja queda per sobre del
nivell baix, aquest supera el suport alt i finalment se situa el nivell nul.

Grafic 2.4. Index de cultura de suport a I'emprenedoria a Catalunya, durant el perfode 2004-2016
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El quart i ultim indicador que s'analitza en aquest apartat per tal de mesurar I'orientacié de la societat envers la
funcié empresarial correspon a la pregunta que es fa als enquestats sobre si els agradaria que tothom tingués
un nivell de vida similar (“equitat en els estandards de vida").

Aquest element és rellevant perque la intencié d’emprendre també esta condicionada per la percepcié sobre
la demanda social d’equitat en els estandards de distribucié de la renda o del nivell de vida en la societat.
Sovint, en comptes de fer servir directament aquest indicador s'utilitza el seu complementari (100 menys el
% dels que prefereixen igualtat dels estandards de vida) com un estimador de I'esperit competitiu de la po-
blacié. En el projecte GEM es parteix de la hipdtesi que aquest esperit competitiu es considera desitjable en
un emprenedor i que les persones més competitives desitgen amb més proporcidé que el seu nivell de vida
depengui de la seva propia destresa.

Si observem els valors d'aquest indicador en el temps, s'observa una evolucié a l'alga des de I'any 2009 fins
I'any 2015, tant a Catalunya com a Espanya (grafic 2.5). Aquests resultats suggereixen un desig més elevat
d’equitat en els estandards de vida. Hi ha alguns factors que probablement poden explicar aquesta tendéncia.
Les reformes en el mercat de treball per rebaixar els costos salarials i els del posttreball (pensions, prestacions
per atur i indemnitzacions per acomiadament), i I'impacte que tenen en la renda de les families ha provocat
que Espanya pateixi un dels increments més acusats de la desigualtat de 'OCDE (2015). La dramatica dismi-
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nucié de l'ingrés disponible reflecteix igualment la disparitat de la proteccio dels aturats. La taxa d'atur espan-
yola és 2,5 vegades superior a la mitjana de la UE, i es manifesta un fort augment de I'atur de llarga durada i
del risc per a les families de trobar-se en situacié de pobresa.

Tanmateix, convé subratllar que a Catalunya I'any 2016 s'ha produit un clar descens de cinc punts percentuals,
i s'ha passat del 75 al 70%. A Espanya aquest descens és de dos punts (del 72 al 70%). Els resultats dels
proxims anys diran si aquest canvi constitueix un canvi de tendéncia cap a valors més baixos d'aquest index,
cosa que reflectiria un repunt de I'esperit competitiu de la poblacio.

En comparacié amb els paisos més avancats, el diferencial entre Catalunya i Espanya, d'una banda, i els paisos
basats en la innovacié, de l'altra, és de 7 punts percentuals (70% i 63%) el 2016. En canvi, el diferencial el
2015 entre Catalunya i aquests paisos era de 12 punts.

Grafic 2.5. Evolucio de I'opini6 sobre I'equitat ens els estandards de vida a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats

en la innovacio i tots els paisos basats en la innovaci6, durant el periode 2004-2016
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Un cop analitzats els resultats dels indicadors sobre la valoracié social de I'emprenedoria, a continuacié
s’examinen els valors que atenyen els tres primers indicadors i se'n distingeixen tres grups en funcio de la
situacio de cada un en el procés emprenedor (grafics 2.6, 2.7 1 2.8):

a. Les respostes dels que tenen intencié de crear una empresa en els proxims anys (emprene-
dors potencials),

b. La suma de les respostes dels que es declaren empresaris d’empreses que es troben en fun-
cionament des de fa menys de 3,5 anys (emprenedors en fase inicial / TEA) i les dels que fa més
temps que estan operatives (emprenedors consolidats). Anomenem “involucrats” la suma dels
col-lectius a) i b).

c. Les respostes dels que no estan involucrats en cap fase del procés emprenedor, és a dir dels
gue no corresponen a cap de les dues categories anteriors.

Quant a la pregunta sobre si emprendre atorga estatus social i economic, I'evolucié dels tres grups és forca
semblant (grafic 2.6). En aquest sentit, I'any 2016 els percentatge sén semblants: un 51% dels involucrats, el
49,6% dels potencials i el 48,4% dels no involucrats responen afirmativament.

Amb relacié al segon aspecte (emprendre és una bona opcié professional, es pot observar que les opinions
clarament més favorables dels emprenedors potencials respecte dels altres dos grups han anat disminuint
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des del 2013 fins avui, especialment pel que fa als involucrats (grafic 2.7). L'any 2016 els potencials responen
afirmativament en un 62,1%. Els involucrats arriben a un 59,8%. El percentatge se situa al 56,2% en el cas
dels no involucrats.

Finalment, amb relaci¢ a la presencia de I'emprenedoria als mitjans de comunicacio, els involucrats estan més
clarament per sobre dels potencials i sobretot els no involucrats (grafic 2.8). Aixi, els emprenedors involucrats
arriben al 64%, els potencials al 59% i els no involucrats sén el 51%.

En general, es pot afirmar que els emprenedors potencials i els involucrats valoren més positivament la funcié
empresarial que els no involucrats. Encara que les diferéncies entre les valoracions de tots dos grups no sén
grans, és probable que aquesta percepcid més favorable sobre I'emprenedoria hagi influit sobre la seva inten-
ci6 de crear una empresa o el fet que ja I'hagin fundat.

Grafic 2.6. Evolucid de I'opinié sobre el fet que emprendre aporta estatus social i economic segons el grau d'involucracié

en l'activitat emprenedora, durant el periode 2004-2016
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Grafic 2.7. Evoluci6 de I'opinid sobre el fet que emprendre és una bona opci6 professional segons el grau d'involucracié

en l'activitat emprenedora, durant el periode 2004-2016
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Grafic 2.8. Evolucié de I'opini6 sobre la difusié de I'emprenedoria en mitjans de comunicacié segons el grau d'involucracid

en |'activitat emprenedora, durant el periode 2004-2016

80%

70%
2 ° 64%
© 0 I
= 60% 59% e No involucrat
©  50% o i
= b V4 TEA o consolidat
E 40% \\/ === Potencial
g % Z
= 0%

10%
0%
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

2.2. Percepcio d’oportunitats de la poblacié catalana i de les seves aptituds
per emprendre

Un cop s’ha analitzat I'actitud de la societat envers la funcié empresarial, en aquest apartat s'estudien les
percepcions individuals que solen ser determinants a I’'hora de plantejar-se la decisié de crear una empresa
propia. En el projecte GEM es tenen en compte les seglents variables:

a. La percepcié que existeixen bones oportunitats per iniciar una activitat empresarial en els
proxims mesos.

b. La percepcié que hom ha de posseir les habilitats i els coneixements necessaris per crear i
gestionar una empresa.

c. La por davant d'un hipotétic fracas com un fre per a la creacié d’empreses.

d. El grau de coneixement que hom té de I'existéncia d'empresaris i models de referéncia.

Segons el model conceptual del projecte GEM aquests elements condicionen i determinen la intencié d'iniciar
0 Nno un projecte empresarial. Igual que a I'apartat anterior, I'analisi seglient es basa en les respostes que han
donat les persones que integren les mostres de cada pais en les respectives enquestes a la poblacié adulta.

El principal punt de partida del procés emprenedor és la identificacié d'oportunitats. Els resultats indiquen
que a Catalunya el percentatge de persones de 18 a 64 anys que el 2016 perceben bones oportunitats per
emprendre en els sis mesos seglients a partir de I'entrevista és del 30% (grafic 2.9).

Aquest resultat suposa un creixement remarcable de quatre punts percentuals respecte de |'any anterior i
manté la tendéncia creixent que s'observa en aquesta variable des de I'any 2012, després del gran descens
de 200812009 i de tocar fons el 2011.

Aquest indicador també ha anat millorant en els Ultims anys a Espanya, perd se n’ha frenat I'augment el 2016,
quan es manté en un 26%. Per tant, en I'Ultim exercici esta quatre punts per sota de Catalunya.

No obstant aix0, si es compara amb Europa i els paisos més avancgats s'observa que encara existeix un dife-
rencial important. Aixi, el 2016 el percentatge de respostes afirmatives a Catalunya encara es troba 10 punts
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percentuals per sota de la UE i 11 punts per sota del conjunt de paisos basats en la innovacio. Tot i I'esmentat
augment dels ultims exercicis, el descens va ser tan profund durant els anys més durs de la crisi que aquest
indicador encara es troba per sota del dels altres paisos basats en la innovacié. Tot i aixi, la tendéncia creixent
que també s’aprecia en aquests paisos avancats no té un augment tan pronunciat com a Catalunya.

En sintesi, I'evolucid sobre la percepcid d'oportunitats que s'ha produit els Ultims quatre anys és positiva |
posa de manifest que un percentatge creixent de la poblacié catalana detecta bones oportunitats de negoci
susceptibles de ser explotades mitjancant la creacié de noves empreses.

Grafic 2.9. Evolucid de la percepcid d'oportunitats per emprendre en els proxims 6 mesos a Catalunya, Espanya, paisos

de la UE basats en la innovaci¢ i tots els paisos basats en la innovacid, durant el periode 2004-2016
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Un factor altament rellevant per aprofitar I'oportunitat d’emprendre en el moment adequat és la percepcio que
es tenen els coneixements i habilitats necessaris per fer-ho, que es vinculen al desenvolupament d'activitats
de gestid empresarial. En aquest sentit, si bé les actituds i motivacions de I'emprenedor sén rellevants per al
creixement de I'empresa, el nivell d'habilitats directives que té sembla que encara ho sén més. Les investiga-
cions en diversos paisos posen de manifest que el creixement de les empreses creades recentment depén
en gran mesura de les habilitats directives de I'empresari, tant les que tenia abans de crear I'empresa com les
que ha pogut adquirir a través de I'experiencia a la direccié de la nova empresa (Colombo i Grilli, 2005 i 2010).

Aixd no obstant, la possessié real i efectiva de les aptituds i dels coneixements necessaris per tenir exit en
I'activitat emprenedora no és el mateix que la percepcidé que hom té de posseir aquests coneixements i ha-
bilitats (autoeficacia). El mer fet de creure que es tenen no influira en els resultats finals, pero si que pot ser
determinant a I'hora de decidir iniciar o no un projecte empresarial, ja que contribueix a reduir les barreres
individuals a I'emprenedoria o, dit d'una altra manera, redueix la por d’emprendre.

Els resultats del GEM a Catalunya el 2016 indiquen que una mica més de la meitat de la poblacié adulta en-
trevistada declara que considera tenir les habilitats i capacitats necessaries per emprendre i desenvolupar
un negoci; en concret, aquesta variable arriba a una proporcié del 51% sobre el total (grafic 2.10). A Espanya
aquest percentatge és del 47%. Ambdds percentatges sén superiors a la mitjana dels paisos basats en la
innovacioé (44%) i de la UE (42%).

De fet, al llarg del periode 2004-2016 Catalunya ha estat sempre per sobre dels valors d'Espanya i Europa. El
sistema educatiu, la capacitacio laboral i altres activitats formatives han pogut tenir el seu efecte en aquests
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resultats relatius a I'elevada percepcié de autoeficacia. Amb tot, tal com assenyalen Batista et al. (2015),
I'oferta formativa i la imbricacié de les competéncies transversals relacionades amb la iniciativa i I'esperit
emprenedor en els diferents nivells educatius encara requereix un llarg recorregut per tal que la formacié en
habilitats i coneixements emprenedors tinguin I'efecte desitjat en la societat.

En aquesta linia, és interessant subratllar que, quan en les diferents edicions del projecte GEM Catalunya s'ha
preguntat als experts per la interpretacié d’aquests resultats (ja el 2003, primer any de participacié al GEM, va
sorprendre que el valor obtingut per Catalunya, 53,3%, fos superior al de la resta de paisos europeus partici-
pants a I'estudi), la majoria sempre ha indicat que son percepcions esbiaixades, fruit d'una elevada autoesti-
ma, i que no responen necessariament al nivell real d'habilitats que sén necessaries per emprendre amb exit.

Una elevada percepcié de possessid de coneixements, aptituds i habilitats és, en principi, positiva en tant
que facilita que hi hagi més empresaris potencials i que aquests facin el pas per crear una empresa propia.
Amb tot, en la mesura en qué hi hagi una sobrevaloracié o un excés d'optimisme, els efectes negatius sobre
la viabilitat a llarg termini de les empreses poden ser importants. Les persones que sobrevaloren les seves
capacitats i coneixements sén menys propenses a |'aprenentatge, a la formacié o bé a complementar els seus
equips per fer front a les caréncies o debilitats del seu projecte empresarial i, en ultim terme, a professiona-
litzar-ne la gestio.

Grafic 2.10. Evolucié de la percepcid de possessid de coneixements i habilitats per emprendre a Catalunya, Espanya,

paisos de la UE basats en la innovaci¢ i tots els paisos basats en la innovacid, durant el periode 2004-2016
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El seglient indicador de caracter perceptual que pot afectar la decisié de crear una empresa és la por de fracas-
sar. Aquesta variable pot ser un fre a causa de la poca separacid, almenys en molts paisos europeus, entre el
risc personal i el risc del negoci i del fet que, en cas que aquest vagi malament, I'emprenedor pot quedar estig-
matitzat. Aquest estigma es troba més arrelat en societats en qué I'emprenedoria no forma part de la cultura
social. Aixo fa que s'evitin situacions de risc i que es prefereixi romandre en una zona de “confort” coneguda.

L'any 2106 un 41% dels entrevistats a Catalunya manifesta que la por de fracassar és un obstacle per empren-
dre. Aquest percentatge és al mateix nivell que el 2015, i aix0 situa Catalunya tres punts per sota dels paisos
basats en la innovacié (44%) i quatre punts per sota d'Espanya i la UE (tots dos amb un 45%). En general, es
manté una certa convergencia en aquest indicador, observada ja des de I'any 2013, si bé cal remarcar que a
Espanya aquest indicador sobre la por davant del fracas sempre ha estat superior que a Catalunya (periode
2004-2016).
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En qualsevol cas, els resultats actuals sén positius per a Catalunya. Mentre que els anys anteriors a la crisi
era cinc punts percentuals superior als paisos avancats i durant els primers anys de la crisis va arribar a ser
deu punts superior, actualment (i per segon any consecutiu) la por de fracassar és menor a Catalunya que a
la resta de paisos.

Grafic 2.11. Evolucié de la percepcid de la por de fracassar com un obstacle per emprendre a Catalunya, Espanya,

paisos de la UE basats en la innovacid i tots els paisos basats en la innovaci6, durant el periode 2004-2016
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El coneixement que una persona té d’emprenedors que han creat la seva propia empresa i que per a aquesta
persona puguin constituir models de referencia és un element que pot ser també molt rellevant a I’'hora de
plantejar-se la creacié d'una empresa. El coneixement d'exemples reals i propers pot ajudar a plantejar-se
“per que no jo...”. D'altra banda, una de les maneres d‘adquirir coneixements és |'aprenentatge a través del
que altres han experimentat (vicarious learning). Per tant, es produeix un aprenentatge empresarial mitjangant
I'experiéncia indirecta o el coneixement i I'observacié del comportament d'altres emprenedors que, general-
ment, sera més intents com més propers siguin.

Des de la perspectiva d'un empresari potencial, el coneixement d'altres empresaris incrementa el seu capital
relacional, que li pot permetre aprendre i aconseguir recursos dins de les seves xarxes. Per tant, I'existéncia a
la xarxa social de persones que hagin creat i/o que gestionin la seva propia empresa pot influir sobre desitjabi-
litat i la credibilitat de I'opcié de convertir-se en empresari. D'aqui ve la importancia dels models de referéncia,
de les histories d'éxit, del marqueting de testimoni.

Els resultats de I'enquesta a la poblacié adulta el 2016 mostren que aquest indicador ateny valors molt similars
a Catalunya (34%), Espanya (36%), la UE (34%) i paisos basats en la innovacié (36%). De fet, en els ultims
anys s'observa una convergéncia d'aquests valors, per bé que des de I'any 2013 fins I'any 2015 I'existéncia
d'aguests models de referéncia era lleugerament superior a Catalunya. El descens de dos punts percentuals
el 2016 I'ha situat a nivells molt similars a la resta de paisos.

En qualsevol cas, és important no deixar de cuidar aquest aspecte en la mesura que es pugui, per exemple
a través del desenvolupament d’activitats i xarxes socials que visualitzen el fenomen de I'emprenedoria i el
marqueting de testimoni. Aixo és aixi perquée |'existéncia de models de referéncia sol ser un dels factors que
més reforca les percepcions de les persones pel que fa a la creacié d’empreses. Generalment, quan algu
proper al cercle social propi ha tingut éxit en un negoci, fa que es vegi més versemblant que hom també ho
pugui aconseguir.
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Grafic 2.12. Evolucid de la percepcid de I'existéncia de models de referéncia a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats
en la innovacio i tots els paisos basats en la innovaci6, durant el periode 2004-2016
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Per acabar aquest apartat i tal com hem fet també a |'anterior, analitzarem les opinions de la mostra catalana
sobre els tres primers aspectes analitzats en aquest apartat, i diferenciarem entre els emprenedors poten-
cials, els involucrats en el procés emprenedor (suma d’emprenedors en fase inicial/TEA i dels emprenedors
consolidats) i els no involucrats (grafics 2.13, 2.141 2.15).

Els resultats indiquen que la percepcié d’oportunitats varia molt segons si la persona esta involucrada o no
en el procés emprenedor (grafic 2.13). EI 2016 el 52% dels emprenedors potencials i el 49% dels involucrats
perceben que existeixen bones oportunitats per emprendre, mentre que aguesta proporcié baixa fins al 24%
en els no involucrats. En tots tres grups la tendéncia és creixent des de I'any 2012. L'evolucié és positiva es-
pecialment en el cas dels involucrats i, en particular, es pot destacar que els emprenedors en fase inicial (TEA)
i consolidats se situen el 2016 a nivells similars als que existien abans de la crisi.

Quant a la percepciod sobre els propis coneixements i habilitats que es requereixen per emprendre, la majoria
d'emprenedors potencials i actuals (o involucrats) (85%) creu que en disposa, mentre que aquest percentat-
ge baixa al 41% per als no involucrats (grafic 2.14). En el cas dels empresaris potencials, el percentatge que
representen els que consideren que tenen els coneixements necessaris per fer-ho ha pujat molt (del 59 al
85%) en aquest Ultim exercici, després del descens dels dos anys precedents. Aquest fet pot suposar que
bona part d'aquests empresaris potencials materialitzin el seu projecte de crear una empresa propia en un
futur immediat.

Pel que fa a la por de fracassar, sén les persones que no estan involucrades les que més tenen por de ser
estigmatitzades si un possible negoci fracassa, i arriben a un 45% del total (grafic 2.15). Aquest és probable-
ment un dels motius pels quals no es plantegen la creacié d'una empresa propia. Amb tot, des d'una perspec-
tiva temporal s'aprecia que des de I'any 2011, quan aquest valor era del 52%, el descens ha estat constant
i gradual, cosa que es pot entendre com una mostra del canvi de percepcié sobre la situacié econdmica. La
percepcio de la por davant del fracas entre els emprenedors potencials és quinze punts percentuals menys
que en els no involucrats, i se situa el 2016 al 30%. Finalment, els que mostren un percentatge més baix de
por de fracassar sén els empresaris recents i consolidats, amb un 26% |"Ultim exercici.

Grafic 2.13. Evolucid de la percepci6 d'oportunitats per emprendre a Catalunya en els propers 6 mesos segons el grau

d'involucraci6 en I'activitat emprenedora, durant el periode 2004-2016
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Grafic 2.14. Evolucié de la percepcid de possessid de coneixements i habilitats per emprendre a Catalunya segons el grau

d'involucracié en I'activitat emprenedora, durant el periode 2004-2016
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Grafic 2.15. Evolucié de la percepcio de la por davant del fracas com un obstacle per emprendre a Catalunya segons el grau

d'involucracié en I'activitat emprenedora, durant el periode 2004-2016
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2.3. La intencio d’'emprendre

Segons I'esquema conceptual del projecte GEM (vegeu figures 1.2 1 1.3 del capitol anterior) la interaccié dels
dos elements estudiats en aquest capitol (la valoracié social de I'activitat emprenedora, d'una banda, i la va-
loracié d'oportunitats i aptituds personals, de I'altra) determina en bona mesura la intensitat amb que en una
societat es manifesta la intencié d'emprendre. La part de la poblacié que en un determinat periode manifesta
la intenci¢ de crear una empresa propia en els propers anys mesura I'emprenedoria potencial d'aquesta socie-
tat. Una part d'aquests emprenedors potencials creara la seva propia empresa. El primer element, per tant, de
I'esquema conceptual de la figura 1.3 és el percentatge d’emprenedors potencials o persones de la poblacié
adulta (de 18 a 64 anys) que han declarat que tenen la intencié de posar en funcionament un nou negoci.

Els resultats del projecte GEM permeten mostrar I'evolucié en el periode 2004-2016 del percentatge dels
que es van declarar emprenedors potencials, segons la definicidé anterior, en diversos contextos geografics
(grafic 2.16). Tal com es pot veure, I'evolucié de Barcelona i Catalunya és molt similar, si bé la primera suavitza
lleugerament les tendéncies. També és similar fins a cert punt el perfil de Catalunya i Espanya. Si bé a partir
de 2010 i fins I'any 2015 la linia espanyola queda més d'un punt percentual per sota de la catalana, el 2016
el percentatge és del 6,2% a Catalunya i del 6,1% a Espanya. En aquest sentit, des del 2012 es produeix un
descens continuat d'aquest percentatge a Catalunya, encara que I'Gltim exercici la disminucié ha estat la més
petita dels Ultims anys (poc més d'un punt percentual).

Si es compara la tendéncia catalana (i espanyola) amb la dels paisos de la UE 0 amb la del total de paisos ba-
sats en la innovacié s'observen diferencies rellevants. En primer lloc, aguestes dues Ultimes séries mostren
una certa disminucié fins al 2010 i un apreciable augment a partir d'aquest punt. Aquesta és una evolucié
compatible amb el patré del cicle i, amb aquest, el de les oportunitats d’emprendre. En aquest primer tram del
grafic, I'evolucié catalana és molt més volatil.

Grafic 2.16. Evolucié del percentatge de la poblacié de 18-64 anys que espera emprendre en els proxims 3 anys

(emprenedors potencials) a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats en la innovacié i tots els paisos basats en la
innovacio, durant el periode 2004-2016
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Si es compara la mitjana d'aquest indicador en els anys previs a la crisi s'observa que tant Barcelona com
Catalunya i Espanya queden 3,5 punts per sota de la UE, 5 punts per sota del conjunt de paisos basats en la
innovacio i 8,5 punts per sota dels EUA. A partir de 2009 s’observa un comportament atipic tant a Catalunya
com a Barcelona i Espanya. Durant els pitjors anys de la crisi, aquest indicador passa del 4,3% del 2009 al
14,1% del 2012. A Espanya el comportament és similar, si bé la diferencia entre els dos valors extrems és de
6,5 punts en comptes dels 9,8 de Catalunya. A Barcelona la diferéncia és de 8,4 punts. No obstant aixo, en els
tres casos s'observa un comportament similar. EI 2012 el percentatge d'emprenedors potencials de Catalun-
ya, Barcelona i Espanya és superior al de la UE i al del conjunt de paisos basats en la innovacié.

L'explicacié d'aquest comportament, aparentment anomal, es pot trobar precisament en el fet que la manca
de possibilitats per trobar una feina com a assalariat és el que va impulsar moltes persones a plantejar-se la
creacio d'una empresa propia com una sortida. Algunes investigacions (Capelleras y Genesca, 2005) ja havien
demostrat que la creacidé d'empreses per manca d'alternatives i amb I'objectiu de possibilitar I'autoocupacio
creix precisament en els moments baixos del cicle economic.

Tal com hem apuntat altres vegades, el que passa entre el 2012 i el 2016 es pot considerar una correccio del
que s'ha explicat al paragraf anterior. Quan la situacié sembla que comenca a millorar i quan sembla que aug-
menten les oportunitats per emprendre, el percentatge d’emprenedors potencials baixa fins a nivells una mica
superiors als dels anys previs a la crisi: a Barcelona aquest percentatge baixa el 2015 fins al 6,5%, a Catalunya
fins al 6,2% i a Espanya fins al 6,1%. La distancia amb els altres paisos basats en la innovacioé torna a ser simi-
lar a la dels anys previs a la crisi, si bé s’observa un cert augment del diferencial a causa de I'augment que es
produeix en aquest indicador a la UE al llarg de tota la serie. Aixi doncs, el 2016 Catalunya queda 7 punts per
sota de la UE i 12 punts per sota del conjunt de paisos basats en la innovacié. Aquest ultim diferencial es deu
al fet que en aquests paisos I'augment ha estat molt alt el 2016, i ha passat del 14,2 al 18,5%.

Per bé que cal valorar positivament el fet d’estar en vies de superar el comportament anomal d’aquest indica-
dor entre el 2009 i el 2012, I'objectiu hauria de ser anar-se acostant als percentatges d’'emprenedoria potencial
que hi ha al conjunt de paisos basats en la innovacié. D'acord amb el model conceptual del GEM aquesta
variable depen dels aspectes que s'han estudiat en aquest capitol: valoracié social de I'activitat emprenedora,
percepcié d'oportunitats i autovaloracié de coneixements i aptituds. Les politiques d'actuacié sobre aquestes
variables poden ser determinants per atényer aquest objectiu de convergencia.

2.4. Benchmarking internacional i per comunitats autonomes sobre els valors,
percepcions i aptituds per emprendre

En aquest apartat es comparen, a titol de resum, les respostes del 2016 sobre les principals glestions estu-
diades en aquest capitol en els diferents territoris que abraca el projecte GEM. A continuacié es presenta la
comparacié de Catalunya amb Espanya, amb els paisos de la UE basats en la innovacié i amb el conjunt de
paisos d’economies avancades en els grafics 2.17, 2.18 i 2.19. Finalment, la taula 2.1 i els grafics 2.201 2.21
permeten comparar els valors del 2016 de Catalunya amb cada un dels paisos que integren el projecte GEM.

Al grafic 2.17 es resumeixen les percepcions, els valors i les aptituds analitzades en els apartats anteriors i
es comparen els valors del 2016 de Catalunya amb Espanya, la UE i el conjunt de paisos avancats. Quant als
condicionaments socioculturals s'observa que, si bé emprendre es considera una bona opcié professional i
que als mitjans de comunicacio apareixen histories d’'éxit empresarial, Catalunya queda per sota de la UE i del
conjunt de paisos avancats en la percepcié del fet que emprendre genera un bon estatus social i economic.
Aquest és un dels aspectes on cal centrar |'atencid per aconseguir uns nivells de percepcié homologables als
del nostre entorn. El segon aspecte que cal destacar és que tot i la recuperacié sostinguda en els Ultims anys
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de la percepcioé de bones oportunitats per crear una empresa, el seu nivell encara roman gairebé deu punts per
sota dels paisos basats en la innovacié. Des del nostre punt de vista sén basicament aquestes dues qlestions
les que explicarien el diferencial d'uns set punts que s’observa en la intencié d'emprendre.

Al grafic 2.18 es pot veure que els perfils de Barcelona i de la resta de Catalunya s'assemblen molt. La diferen-
cia més rellevant és la que s'observa en I'opinié sobre si als mitjans de comunicacié apareixen histories d'exit,
en qué la demarcaci¢ de Barcelona es troba quatre punts percentuals per sobre de la resta de Catalunya.
També es pot comentar que la percepcio de coneixements i habilitats per emprendre es troba dos punts per
sobre a Barcelona.

Al grafic 2.19 es presenta per a Catalunya el resum de resultats de les mateixes variables dels apartats ante-
riors i es diferencien segons si la persona esta involucrada o no ho esta en qualssevol fases del procés empre-
nedor. Les diferencies més importants, com és previsible, fan referéncia al fet que les persones involucrades
(emprenedors potencials, TEA o consolidats) consideren en una proporcié més elevada que els no involucrats
que tenen els coneixements i les habilitats requerides per emprendre, que hi ha bones oportunitats a I'entorn
per emprendre, que coneixen altres emprenedors i que tenen menys por de fracassar.

Als grafics 2.20 i 2.21 s'observa que Barcelona i Catalunya estan molt ben posicionades en el ranquing per
comunitats pel que fa a la percepcié d’oportunitats i d’habilitats per emprendre, mentre que estan molt per
sota de la mitjana en els models de referéncia. En la comparaci¢ internacional, Catalunya esta ben situada en
percepcio d'habilitats i t&¢ marge de millora en la percepcié d'oportunitats i en els models de referéncia.

Grafic 2.17. Percepcions, valors i aptituds dels catalans respecte d'Espanya, paisos de la UE basats en la innovaci6 i tots

els paisos basats en la innovacié, 2016
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Grafic 2.18. Percepcions, valors i aptituds dels barcelonins respecte de les persones de la resta de Catalunya, 2016
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Grafic 2.19. Percepcions, valors i aptituds dels catalans segons si estan involucrats o no ho estan en qualssevol fases

del procés emprenedor, 2016
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Grafic 2.20. Posicionament de Catalunya a escala internacional (en comparacié amb altres

alisis per tipus d'economia ; , N : \ >
economies basades en la innovacio), i de les comunitats autonomes, en funcié de la

Taula 2.1. Percepcions, valors i actituds per emprendre de la poblaci6 adulta el 20

percepcié d'oportunitats i autovaloracié de coneixements i habilitats per emprendre, 2016
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Grafic 2.21. Posicionament de Catalunya a escala internacional (en comparacié amb altres 3. Activitat emprenedora i les seves caraCter|St|ques

economies basades en la innovacid), i de les comunitats autonomes, en funcid de les
3.1. Indicadors del procés emprenedor

percepcions relatives a la por davant del fracas i models de referencia, 2016
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e El segon correspon al percentatge d'emprenedors naixents (start up) o persones adultes im-
plicades en la posada en funcionament d'una empresa durant els Ultims 12 mesos, en la qual
s’han invertit temps i esforg, i que han tingut fins a tres mesos d’activitat efectiva, entenent per
activitat el pagament de salaris, honoraris, beneficis o retribucié en espécie.

e E| tercer és el percentatge d’emprenedors nous (baby business) o persones adultes que tenen
un negoci (del qual en posseeixen almenys una part del capital) i que han pagat salaris durant més

de 3 mesos i no més de 42 mesos.

e El quart és la taxa d'activitat emprenedora total (TEA: Total Entrepreneurial Activity) en fase
inicial, que constitueix el principal indicador elaborat pel projecte GEM i correspon a la suma del
percentatge d'emprenedors naixents i el percentatge d’emprenedors nous.

e El cinqueé és el percentatge d’empresaris consolidats o persones adultes que tenen un negoci
que ja s'ha afermat al mercat després d'haver pagat salaris durant més de 42 mesos.

e Finalment, el projecte GEM també ofereix un indicador d'abandonament de I'activitat empresa-
rial mesurat com el percentatge de persones adultes que han tancat o traspassat un negoci en

els Ultims 12 mesos.

Els grafics 3.1 i 3.2 presenten els indicadors de les diferents etapes del procés emprenedor a Catalunya el
2016 segons el projecte GEM.

L'index TEA revela que el 2016 el 6,99% de la poblacié adulta catalana de 18 a 64 anys estava involucrada
en activitats emprenedores en fase inicial. Per demarcacions (grafic 3.3), la TEA de Barcelona és del 7,01%,
Girona del 7,93%, Lleida del 6,79% i Tarragona del 6,08%.

La TEA de Catalunya ha augmentat 0,57 punts respecte a la de 2015, en un context de descens de |'estatal
(-0,46 pp). El resultat és que la TEA catalana és 1,76 punts superior a |I'espanyola (5,23%, grafic 3.5), encara
que punt menor que l'europea (8,09%, grafic 3.6) i dos respecte de la dels paisos basats en la innovacioé

(9,07%, grafic 3.7).
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L'increment de la TEA de Catalunya ha estat resultat de la disminucié dels emprenedors naixents (-0,36 pp) i
de lI'augment dels nous (+0,93 pp). Mentre que els emprenedors naixents sén similars a Catalunya (2,35%)
i a Espanya (2,34%), els nous sén gairebé dos punts superiors (4,64% vs. 2,92%). A Catalunya per cada
emprenedor naixent, que engega un negoci, hi ha gairebé dos emprenedors nous, emprenedors amb més
recorregut i ja amb una activitat entre 4 i 42 mesos.

El nombre més reduit d’emprenedors naixents és coherent amb el descens de la intencié d’emprendre (em-
prenedors potencials) que s'ha produit durant els quatre ultims anys, que, tal com s'ha indicat a 'apartat 2.3,
es pot considerar una correccié del comportament atipic que va tenir aquest indicador durant els pitjors anys
de la crisi (va passar del 4,3% el 2009 al 14,1% el 2012) i que el 2016 (6,24 %) ha tornat a nivells semblats als
anys previs a la crisi (la mitjana de 2004 a 2008 és 6,38%).

Els emprenedors consolidats (iniciatives empresarials de més de 3,5 anys) representen el 10,6% de la poblacié
adulta de Catalunya, i han augmentat lleugerament respecte de I'any anterior (10,0%). Mentre que a Espanya
s’han reduit (-1,5 punts), i ha quedat un valor de gairebé quatre punts i mig inferior al de Catalunya (6,2 %).

La suma de les taxes d’emprenedors potencials, en fase inicial i consolidats, representa la taxa de poblacié
adulta de Catalunya involucrada en el procés empresarial (23,85%), xifra similar a la del 2015 (23,92 %).

La taxa de poblacié adulta involucrada en el procés empresarial actiu (grafic 3.8), suma dels emprenedors en
fase inicial més els consolidats, ha estat de 17,61% (16,42% el 2015).

Després de tres anys de descens, el 2016 el percentatge de persones que van abandonar una activitat em-
presarial va incrementar, i va sumar 1'1,75% de la poblacié adulta (0,76 pp més que el 2015). Xifra una mica
superior a la d'Espanya (1,59%) i a la mitjana de la série historica de Catalunya 2004-2016 (1,59%) i inferior a
la d'Europa (2,54%) i a la dels paisos basats en innovacié (3,02%). Si es desglossa el tipus d'abandonament
de I'activitat, la venda o traspas representa el 0,35%, que ha descendit 0,2 pp, i el tancament |'1,40%, que ha
incrementat 0,95 pp. A Catalunya el percentatge de tancaments s'ha duplicat; el 80% sén abandonaments,
xifra llunyana als valors atipics dels dos ultims anys (45%) i més propera a |'europea (70%).

La principal ra¢ dels abandonaments ha estat que el negoci no era rendible (58,22%), amb un pes més gran
que el 2015 (42%) i similar al d'anys anteriors (569% el 2014 i 54% el 2013). La baixa rendibilitat, tal com
s'apuntava en altres edicions, és conseqléencia, fonamentalment, del fet que soén iniciatives que s’han dut
a terme en mercats saturats, amb excessiva competéencia, i en les quals la motivacié per necessitat tenia
molt de pes.

A la motivacié anterior, que podria ser qualificada de fracas, cal afegir-n'hi altres que s'atribueixen a
I'abandonament voluntari per part de I'emprenedor: jubilacioé (12,83%), venda (6,41%) o perque ha trobat
una altra feina o oportunitat de negoci més atractiva (9,70%). Precisament aquesta Ultima es pot considerar
una sortida d’exit, ja que, sovint, sén la xarxa de contactes i les habilitats adquirides en |'experiéncia empre-
nedora les que donen a I'emprenedor noves oportunitats laborals o de negoci més rendibles. El creixement
de I'economia i la millora del mercat de treball han comportat que en aquests Ultims anys s'hagi triplicat la
incidéncia d'aquesta rad, que ha passat del 3% el 2013 al voltant del 10% durant el 2015 i el 2016.

A continuacié, es presenten els resultats del procés emprenedor a Catalunya, Barcelona, Espanya, paisos
d'Europa amb economies basades en la innovacié i paisos GEM amb economies basades en la innovacio, aixi
com quadres resum amb les variacions interanuals per a cadascun dels territoris, que ofereixen una amplia
visié de conjunt de tota l'activitat emprenedora.

Grafic 3.1. El procés emprenedor a Catalunya: taxa de poblacid adulta que hi esta involucrada, 2016

Taxa de poblaci6 adulta de Catalunya involucrada en el procés empresarial: 23,85%
(Canvi interanual: -0,3%)

Emprenedors en fase inicial 6,99% (9%)

(TEA Catalunya) Emprenedors

consolidats

Emprenedors
potencials)

Emprenedors Emprenedors

6.24% (-23%) naixents nous 10,62% (6%)

2.35% (-13%) 4.64% (25%)

Grafic 3.2. Abandonament de I'activitat empresarial a Catalunya, 2016

Ha tancat o abandonat una activitat de qualsevol mena, inclosa I'autoocupacié en els altims 12 mesos?

Resposta afirmativa: 1,75% de la poblaci6 de 18-64 anys

Aquesta activitat que ha abandonat, ha continuat en funcionament gestionada per altres?

Si (traspas): 0,35% No: 1,40%
v

Taxa real de tancaments efectius: 1,40% de la poblacio de 18-64 anys

Quin ha estat el motiu principal per abandonar aquesta activitat?

El negoci no era rendible 58,22%
Jubilacio 12,83%
—> Una altra feina o oportunitat de negoci: 9,70%
Problemes per obtenir finangament 9,70%
Oportunitat de vendre el negoci 6,41%
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Grafic 3.3. El procés emprenedor a Catalunya, 2016

Grafic 3.5. El procés emprenedor a Espanya, 2016
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Activitat Emprenedora Total (TEA) Catalunya 2016
(% sobre la poblacié adulta)

Emprenedor nou: Abandonament
(Pagament de salaris empresarial:
de 4 a 42 mesos) (Tancament o traspas
dltims 12 mesos)

Emprenedor potencial: Emprenedor naixent:
(Intenci¢ d'emprendre (Pagament de salaris
d'aqui a 3 anys) < 3 mesos)

% sobre la poblacié
adulta (18-64 anys)

Empresari consolidat:
(Pagament de salaris

TEA Catalunya: 6.99% > 42 mesos)

Barcelona: 7,01%, Girona: 7,93%
Lleida: 6,79%, Tarragona: 6,08%

Grafic 3.4. El procés emprenedor a Barcelona, 2016

Activitat Emprenedora Total (TEA) Barcelona 2016
(% sobre la poblaci6 adulta)

Emprenedor nou: Abandonament
(Pagament de salaris empresarial:
de 4 a 42 mesos) (Tancament o traspas
(ltims 12 mesos)

Emprenedor potencial: Emprenedor naixent:
(Intencié d'emprendre (Pagament de salaris

d'aqui a 3 anys) < 3 mesos)
Empresari consolidat:

(Pagament de salaris
TEA Barcelona: 7,01% > 42 mesos)

v

% sobre |a poblaci6
adulta (18-64 anys)

Activitat Emprenedora Total (TEA) Espanya
(% sobre la poblaci6 adulta)

Emprenedor nou:
(Pagament de salaris
de 4 a 42 mesos)

Emprenedor potencial: Emprenedor naixent:
(Intencié d'emprendre (Pagament de salaris
WELIEREND] < 3 mesos)

% sobre |a poblacié
adulta (18-64 anys)

v v
TEA Espanya: 5,23%

Grafic 3.6. El procés emprenedor als paisos d'Europa basats en |a innovacio, 2016

Activitat Emprenedora Total (TEA) Europa 2016
(% sobre la poblacié adulta)

Emprenedor nou:
(Pagament de salaris
de 4 a 42 mesos)

Emprenedor potencial: Emprenedor naixent:
(Intenci6 d'emprendre (Pagament de salaris
d'aqui a 3 anys) < 3 mesos)

% sobre |a poblacid
adulta (18-64 anys)

Abandonament
empresarial:
(Tancament o traspas
(ltims 12 mesos)

Empresari consolidat:
(Pagament de salaris
> 42 mesos)

Abandonament
empresarial:
(Tancament o traspas
(ltims 12 mesos)

Empresari consolidat:
(Pagament de salaris
> 42 mesos)




Grafic 3.7. El procés emprenedor als paisos GEM basats en |a innovacio, 2016

Activitat Emprenedora Total (TEA) Paisos basats en la innovacié 2016
(% sobre la poblaci6 adulta)

Emprenedor potencial: Emprenedor naixent: Emprenedor nou: Abandonament

(Intenci¢ d'emprendre (Pagament de salaris (Pagament de salaris empresarial: \
d'aqui a 3 anys) < 3 mesos) de 4 a 42 mesos) (Tancament o traspas

dltims 12 mesos)

18,51%

% sobre la poblacié
adulta (18-64 anys)

Empresari consolidat:
(Pagament de salaris

TEA Paisos basats en la innovacié: 9,07% > 42 mesos)

Grafic 3.8. Quadre resum del procés emprenedor a Catalunya amb variacions interanuals, 2016

Taxa de poblacid adulta de Catalunya involucrada en el procés empresarial: 23,85%
(Canvi interanual: -0,3%)

Emprenedors Emprenedors en fase inicial Emprenedors

Exempresaris,
potencials (TEA Catalunya) 6,99 % (9%) consolidats

abandonaments:
Emprenedors Emprenedors nous 1.75% (76%)
naixents
6,24% (-23%) 4,64% (25%) 10,62% (6%)
2,35% (-13%)

Per tancament:

1,40% (211%)

Total empresarios 6.24% (-23%)

Per traspas:

- . ) N 0,35% (-36%)
Taxa de la poblaci6 adulta de Catalunya involucrada en el procés empresarial actiu 17,61% (7%)
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Grafic 3.9. Quadre resum del procés emprenedor a Barcelona amb variacions interanuals, 2016

Taxa de poblacié adulta de Barcelona involucrada en el procés empresarial: 24,13%
(Canvi interanual: -5,4%)

Exempresaris,
abandonaments:

Emprenedors Emprenedors en fase inicial Emprenedors
potencials (TEA Catalunya) 7,01% (14%) consolidats

Emprenedors Emprenedors nous 1,98% (108%)

naixents
6,48% (-30%) 4,76% (34%) 10,64% (10%)
2,25% (-13%)

Per tancament:
1,57% (359%)

Total empresarios 15,40% (16%) Per traspas:

. ; ) N 0.41% (-33%)
Taxa de la poblaci6 adulta de Barcelona involucrada en el procés empresarial actiu 17,65% (12%)

Grafic 3.10. Quadre resum del procés emprenedor a Espanya amb variacions interanuals, 2016

Taxa de poblacié adulta d'Espanya involucrada en el procés empresarial: 17,51%
(Canvi interanual: -10%)

Emprenedors Emprenedors en fase inicial Emprenedors

Exempresaris,
potencials (TEA Catalunya) 5,23% (-8%) consolidats

abandonaments:
Emprenedors Emprenedors nous 1.58% (-1%)
naixents
6,07% (-25%) 2,92% (-19%) 6,21% (-19%)
2,34% (10%)

Per tancament:
1,19% (9%)

Total empresarios 9,13% (-19%)

Per traspas:

) . , : . 0,40% (-23%)
Taxa de la poblacié adulta d'Espanya involucrada en el procés empresarial actiu 11,44% (-15%)




Grafic 3.11. Quadre resum del procés emprenedor als paisos d'Europa basats en la innovacié amb variacions interanuals, 2016

Taxa de poblacié adulta d'Europa involucrada en el procés empresarial: 28,08%
(Canvi interanual: -3,3%)

Emprenedors Emprenedors en fase inicial Emprenedors Exempresaris,

potencials (TEA Catalunya) 8,09% (7%) consolidats abandonaments:

Emprenedors Emprenedors nous 2,54% (-5%)

paixents
13,13% (11%) 3,19% (8%) 6,86% (5%)
5,040/0 (6%) 1’78%) (_4%)

Per tancament:

Total empresarios 10,05% (6%) Per traspas:

0.76% (-7%)
14,95% (6%)

Taxa de la poblaci6 adulta d'Europa involucrada en el procés empresarial actiu

Grafic 3.12. Quadre resum del procés emprenedor als paisos GEM basats en la innovacié amb variacions interanuals, 2016

Taxa de la poblacid adulta paisos basats en |a innovaci6 involucrada en el procés empresarial: 34,26%
(Cambio interanual: 16,3%)

Emprenedors Emprenedors en fase inicial Emprenedors

Exempresaris,
potencials (TEA Catalunya) 9,07% (7%) consalidats

Emprenedors Emprenedors nous 3,02% (7%)
naixents
18,51% (-4%) 3,68% (10%) 6,68% (-1%)

5,54% (5%)

Per tancament:
1,98% (7%)

Total empresarios 10,36% (2%)

Per traspas:

1,04% (7%)

Taxa de la poblaci6 adulta de paisos basats en la innovacid involucrada en el procés empresarial actiu 15,75% (3%)

GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME EJECUTIVO 2016

abandonaments:

3.2. Dinamica de l'activitat emprenedora

En aquest apartat es presenta i s'analitza la dinamica emprenedora en aquests Ultims tretze anys (2004-2016)
i es desglossen els resultats per a Barcelona, Catalunya, Espanya, paisos GEM d'Europa amb economies ba-
sades en la innovacié i paisos GEM basats en la innovacié.

El grafic 3.13 mostra com la TEA de Catalunya i Barcelona s’ha mantingut sempre per sobre de la d'Espanya
i fins al 2015 també per sobre de la d'Europa. EI 2016 la de Catalunya supera la d'Espanya en 1,7 punts per-
centuals, perd és 1,1 punts inferior a la d"Europa.

Després del descens d'1,1 punts el 2015, el 2016 s'ha produit una recuperacié de 0,6. A Barcelona aquesta
recuperacié ha estat més gran, de 0,9 punts, i ha donat lloc a una TEA de 7,01%. Aquests increments sén
rellevants especialment perqué s'han produit en un context en el qual la TEA estatal s'ha reduit (-0,5 pp).

L'augment de la TEA a Catalunya és el resultat de la disminucié dels emprenedors naixents (-0,4 pp) i de
I'augment dels nous (+0,9 pp). Segurament les altes taxes d'emprenedors naixents del 2011 al 2014 han
tingut un efecte diferit en el creixement dels emprenedors nous del 2014 al 2016 (grafic 3.14). El percentatge
d’emprenedors nous a Catalunya (4,6%) i Barcelona (4,8%) és molt superior al d'Espanya (2,9%) i Europa
(3,2%). No obstant aix0, és preocupant la xifra d’emprenedors naixents, que és la més baixa de la série his-
torica (a excepcio del 2004), i d’'emprenedors potencials (6,2 %, grafic 2.16), també la més baixa des del 2010.

El percentatge d'emprenedors consolidats a Catalunya (10,6%) s'ha mantingut gairebé sempre per sobre
d'Espanya, Europa i els paisos GEM basats en la innovacio, i en aquests cinc Ultims anys s’ha situat en els ni-
vells més alts, entorn del 10%. El 2016 (grafic 3.15) Catalunya ha superat en quatre punts percentuals Espanya
(6,2%), Europa (6,9%) i els paisos GEM basats en la innovacié (6,7%). Gran part de I'explicacio esta en la menor
grandaria de les nostres empreses, d'un teixit empresarial en el qual predominen I'autdnom i la micropime.

Des del principi, el projecte GEM mesurava el fracas emprenedor mitjancant la taxa d’abandonament d'un
negoci en els Ultims 12 mesos (dirigit per 'emprenedor o autoocupat, encara que fos combinant-ho amb
una altra feina), i es desglossava des del 2007 entre els que tancaven i els que el traspassaven. En |'analisi
longitudinal d'aquestes variables, s'aprecia més variabilitat en els valors de Catalunya que en els d'Espanya
i, sobretot, que en els d'Europa. Generalment en molts dels indicadors els cicles a Catalunya sén més acu-
sats que la resta d'Espanya, tant des del punt de vista positiu com negatiu, a causa de la diferent estructura
economica i de la mida més reduida de la mostra. Aixd és molt evident en el grafic 3.19, especialment en els
ultims cinc anys.

Des del 2012 fins al 2015, el percentatge de persones que han abandonat una activitat empresarial en I'Gltim
any no havia deixat de disminuir, tendéncia que es trenca el 2016 amb un increment de 0,8 pp (grafic 3.16) a
causa de I'augment dels tancaments (+1 pp, grafic 3.17). L'evolucié dels tancaments a Catalunya en el periode
2007-2015 (grafic 3.19) dibuixava una U invertida amb el maxim el 2012. El valor de 2015 (0,45%) era similar al
del 2007 (0,42%), any previ a la crisi, i el 2016 (1,4%) tornava a valors no gaire distants dels europeus (1,8%).
El grafic 3.20 presenta el tant per cent dels abandonaments que tanquen el negoci, que a Catalunya (80%) és
superior que a Espanya (70%) i Europa (75%).

L'any passat ja s'assenyalava que encara que des d'un punt de vista social era desitjable tenir una taxa de
tancament tan petita com fos possible, des d'un punt de vista economic la resposta no és tan senzilla. La
taxa de tancament d’'Europa (1,78%) o dels paisos GEM basats en la innovacio (1,98%), més altes que les de
Catalunya i Espanya, també poden expressar la regeneracié del teixit empresarial. L'abandonament pot ser
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perqué I'emprenedor ha trobat una oportunitat d’ocupacié més atractiva o perqué ha venut I'empresa de for-

Grafic 3.15. Evolucid del percentatge de la poblacié de 18-64 anys involucrada en negocis consolidats a Barcelona, Catalunya,

ma reeixida i aixo li permet, per exemple, obrir-ne una altra (emprenedor en seérie). Durant la crisi han proliferat Espanya, paisos de la UE basats en la innovaci6 i tots els paisos basats en la innovacio, durant el periode 2004-2016
les iniciatives emprenedores per necessitat, en molts casos com a forma d’autoocupacié. D'una banda, han

suposat flexibilitat; perd, de I'altra, fragilitat de I'estructura empresarial. Moltes sén iniciatives de baixa qualitat 12%

empresarial, que operen en mercats madurs amb alta rivalitat, perd que es mantenen tot i I'escassa rendibili- 106%

tat. En aguesta mateixa linia hi ha les persones que s’han vist abocades per raons de supervivéncia economica 10% /—\/ 10.6%

a convertir-se en falsos autonoms o en TRADE (treballadors autonoms econdmicament dependents), que,
8% ~ s Barcelona
,J/0

sovint, esdevenen “empresaris” per por de perdre una oportunitat laboral. Aquestes poden ser algunes de les
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Grafic 3.18. Evolucié del percentatge de la poblacié de 18-64 anys que ha abandonat un negaci en els dltims 12 mesos pero
que el negoci continua (traspas) a Barcelona, Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats en la innovaci6 i tots els paisos

basats en la innovaci6, durant el periode 2007-2016
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Grafic 3.19. Evolucié del percentatge de la poblacié de 18-64 anys que ha tancat un negoci en els Gltims 12 mesos a Barcelona,

Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats en la innovacid i tots els paisos basats en la innovacié, durant el periode 2007-2016
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Grafic 3.20. Evolucié del % d'abandonaments que tanquen a Barcelona, Catalunya, Espanya, paisos UE basats en la innovaci6 i tots

els paisos basats en la innovaci6, durant el periode 2007-2016
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3.3. Activitat intraprenedora

Com a complement als indicadors anteriors, que fan referéncia a les iniciatives emprenedores que una perso-
na duu a terme amb la finalitat de posar en funcionament un negoci autonomament i de manera independent,
en els qUestionaris del 2011 i en els de els Ultims tres anys es van incloure una serie de preguntes per analitzar
el comportament emprenedor que es realitza dins de les organitzacions existents de forma proactiva i innova-
dora per part dels treballadors d'aquestes organitzacions.

GEM defineix la intraprenedoria (EEA: Entrepreneurial Employee Activity) de manera amplia com |'activitat
emprenedora que duen a terme alguns treballadors dins d'organitzacions existents quan han participat ac-
tivament en els Ultims tres anys liderant el desenvolupament de nous productes/serveis, i/o creant noves
empreses sota el paraigua del seu ocupador (spin-offs/spin-outs).

El grafic 3.21 mostra I'evolucié de I'EEA i de la TEA en els dos Ultims anys a Catalunya, Espanya, Europa i
paisos GEM amb economies basades en la innovacié. Mentre que I'EEA d'aquests en els dos ultims s'ha
mantingut bastant estable, la de Catalunya i Espanya s’ha duplicat amb escreix. L'EEA a Catalunya ha estat
de 3,2%, amb un increment d'1,7 pp. Encara és superior a Espanya (2,7%), perd gairebé 2 pp per sota a la
d'Europa i a la dels paisos GEM d'economies basades en la innovacié. No obstant aixo, les distancies s'han
reduit considerablement respecte d'aquests ultims.

Aquest increment de I'EEA reflecteix que les empreses catalanes s'estan adonant que per créixer organica-
ment i renovar-se (via creacié de noves empreses, models de negoci, productes/serveis o0 processos interns)
cal instaurar la dinamica de l'intraprenedor o empresari corporatiu. |, precisament, una de les necessitats de
la nostra economia sén empreses de mida més gran. Les grans poden dedicar-hi més recursos i les petites
han de seleccionar-los | enfocar-los més, perd, gradualment, la majoria ho esta assumint com quelcom im-
prescindible.

El grafic 3.22 mostra la relacié entre el nivell de desenvolupament i 'activitat emprenedora dels treballadors
dels paisos participants en el projecte GEM, que no adopta una forma de “U"” com en el cas de la TEA (grafic
2.23), sind una tendéencia creixent. | el grafic 3.23, el de les diferents comunitats autonomes.

Entre els paisos GEM d'economies basades en la innovacid, destaca, d'una banda, un grup de paisos amb
taxes d’EEA molt altes, per sobre del 6%: Australia (9,0%), Austria (7,3%), Qatar (6,4%), els Estats Units
(7,0%), Estonia (6,3%), Irlanda (6,2%), Israel (7,3%), Luxemburg (7,2%), Holanda (7,6%), el Regne Unit
(7,0%), Suécia (6,1%) i Suissa (6,1%). |, de I'altra, un grup amb taxes EEA que queden molt lluny de la mitjana
(5,1%), inferiors al 3%: Corea (2,3%), els Emirats Arabs (2,2%), Espanya (2,7%), Grécia (1,4%), ltalia (2,1%),
Portugal (2,4%) i Puerto Rico (1,8%). Catalunya, amb un 3,2%, es troba a la frontera superior d'aquest grup.
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Grafic 3.21. Evolucié del percentatge de la poblacié de 18-64 anys que ha empres de manera independent (TEA) i del que ho ha fet dins

d'organitzacions existents (EEA) a Catalunya, Espanya i paisos de la UE basats en |a innovacié i tots els paisos basats en la innovacid
en els anys 201512016
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Grafic 3.23. Relacié entre I'indicador EEA (2016) de comunitats autonomes i el nivell de desenvolupament mesurat en
PIB per capita (2015)
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3.4. Benchmarking internacional i per comunitats autonomes de l'activitat emprenedora

La dimensié internacional del projecte GEM possibilita la comparacié de la situacié a Catalunya amb els indi-
cadors d'altres entorns. Encara que en els apartats anteriors ja s’han anat introduint dades d'Espanya, Europa
i paisos GEM amb economies basades en la innovacié, per contextualitzar millor els resultats obtinguts de
Catalunya en aquest apartat es presentaran els resultats detallats del procés emprenedor als paisos GEM en
funcié del grau de desenvolupament que tenen (index de competitivitat global) i de les comunitats autdnomes
de I'Estat espanyol.

Tal com es pot apreciar a la taula 3.1, la TEA sol ser més alta com més baix és el nivell de desenvolupament
del pafs. Als paisos en vies de desenvolupament la poblacié adulta t¢ més necessitat d’emprendre a causa de
la manca d'altres oportunitats, per exemple, d’ocupacié per compte daltri en empreses o en la funcio publica.
En els paisos d'economies basades en els factors de produccio, la mitjana és de 16,8%, i passa al 14,2% en
els d’economies basades en l'eficiencia i al 9,1% en els d'economies basades en la innovacié. No obstant
aixo, és important tenir en compte que I'impacte economic de I'emprenedoria depén més de la qualitat que
de la quantitat.

El grafic 3.24 mostra la relacié entre la taxa d'activitat emprenedora i el nivell de desenvolupament, mesurat amb
el PIB per capita, dels paisos participants en el projecte GEM, que adopta una forma de “U"” amb un coeficient
de determinacié el 2016 del 0,2433. Es pot apreciar I'hnomogeneitat que hi ha entre els grups de paisos segons
els tres tipus d’economies. En les economies basades en la innovacié destaquen per sobre del 10% les taxes
del Canada (16,7%), Estonia (16,2%), Australia (14,6%), els Estats Units (12,6), Xipre (12,0%), Israel (11,3%),
Holanda (11,0%), Irlanda (10,9%) i Puerto Rico (10,3%), que sén els que “empenyen” la corba enlaire, en con-
traposicié amb la majoria de paisos europeus. Espanya (5,2%) té la més petita al costat d'ltalia (4,4%).
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En la comparacié autonomica, Catalunya i Barcelona apareixen en els primers llocs en emprenedors nous, en

emprenedors en fase inicial i en emprenedors consolidats (grafics 3.25 i 3.26). No obstant aixd, en la compa- Taula 31 Percentatge de la poblacié adultalamb_intencié d'em‘prendre [ involut_:r_ada en negocis tlan fase i_nicial (TEA), negocis
consolidats, abandonaments i tancaments d'activitat empresarial el 2016 classificats per tipus d'economia

racio internacional amb els paisos GEM d'economies basades en la innovacié, Catalunya apareix en els ultims
llocs en emprenedors potencials i naixents.

Si es comparen les dades de Catalunya amb les de Europa, es detecta més dinamisme en aquesta ultima.
Tot i que la TEA és bastant similar (un punt menor la catalana), la mitjana dels paisos GEM d'Europa amb
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economies basades en la innovacio duplica amb escreix la de Catalunya en emprenedors potencials (13,13% ﬁ]adfigefun %";‘ 1;8 1%3 %g 1% 12% H
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Grafic 3.25. Posicionament de Catalunya a escala internacional (en comparacié amb altres economies basades en la innovacid) Grafic 3.26. Posicionament de Catalunya a escala internacional (en comparacié amb altres economies basades en la innovacié),

i respecte de les comunitats autonomes, en funcio del percentatge d'emprenedors en fase inicial (TEA) i consolidats, i de les

i respecte de les comunitats autonomes, en funcié del percentatge d'emprenedors potencials, naixents i nous, 2016

persones involucrades en abandonaments d'empreses, 2016
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4. Perfil de I'emprenedor i caracteristiques de I'activitat emprenedora a
Catalunya

L'objectiu d'aquest capitol és I'estudi de les caracteristiques principals dels projectes empresarials naixents
o en fase inicial a Catalunya, com sén el sector d’activitat, la grandaria i creixement, el grau d'innovacié en
productes i processos, la internacionalitzacio, etc. Tots aquests factors sén importants per definir el perfil de
I'activitat emprenedora i comprendre el potencial que tenen els nous negocis a Catalunya per crear llocs de
treball, innovar i internacionalitzar les seves activitats.

Tanmateix, abans d’entrar en I'analisi de les caracteristiques de I'activitat emprenedora propiament dita, esti-
mem oportU estudiar dues caracteristiques definitories del perfil de I'emprenedor: quina és la motivacié que
ha estat determinant en la decisié d’iniciar un nou projecte empresarial i el seu nivell de formacié. Al seglent
capitol s'estudiaran altres caracteristiques rellevants definitories del perfil de les persones involucrades en el
procés emprenedor: génere, edat, nivell de renda, etc. Hem optat per incloure en aquest capitol I'analisi de la
motivacié de I'emprenedor en fase inicial i el seu nivell de formacié perqué en la majoria de les investigacions,
articles i llibres sobre aquest tema es conclou que els principals factors determinants de les caracteristiques
d'un projecte empresarial, del seu exit i de la seva qualitat sén precisament la motivacié i la formacié de
I'emprenedor. Aixi, per exemple, una de les conclusions que s'extreuen de |'estudi de les anomenades em-
preses gasela o empreses noves que mostren de manera sostenible alts nivells de creixement en vendes i
ocupacio, és que es tracta sovint d'empreses creades per persones amb un bon nivell de formacié i que tenen
la percepcid que existeix una bona oportunitat de negoci susceptible de ser explotada mitjancant el projecte
que es va iniciar. Les mateixes caracteristiques pel que fa a motivacié i formacié les trobem en les anome-
nades empreses born globals o empreses de rapida internacionalitzacié des del moment de la seva creacio.

En aquest apartat pretenem, tal com vam manifestar a I'inici, estudiar les caracteristiques dels projectes em-
presarials naixents o en fase inicial que determinen en ultima instancia la qualitat de I'emprenedoria en les
seves dimensions de potencial de creixement, d'innovacié, d'internacionalitzacio, etc. Per aix0, sembla logic
comencar examinant els dos factors (motivacio i formacié de I'emprenedor) que, segons la majoria de les
recerques, son determinants a mitja termini per explicar la qualitat de I'emprenedoria.

4.1. Motivacioé per emprendre: oportunitat versus necessitat

En estudiar i investigar I'activitat emprenedora s'han identificat dos grups de factors que porten les persones
a crear la seva propia empresa. D'una banda, la decisio de llancar una empresa pot resultar de factors positius,
com ara aprofitar una oportunitat de negoci, dur a terme les idees propies o assolir una realitzacié personal més
ampla. En aquests casos, I'emprenedor es veu “atret” per aquestes perspectives i, per aixd, parlem de creacid
per oportunitat o pull. D’altra banda, hi ha ocasions en quée predominen els factors negatius sobre els positius
com a motius principals per a la creacié de I'empresa. Entre els negatius, trobem |'acomiadament, I'atur o la
marginacié social. Aixi, la manca d'altres alternatives personals “empeny” les persones a establir la seva propia
empresa com a mitja de subsisténcia. Per aixd, en aquests casos parlem de creacié per necessitat o push.

Tal com hem dit a I'apartat anterior, el tipus de motivacié no només és rellevant per explicar la creacid, sind
que també influeix en el creixement i I'activitat de la nova empresa. Els estudis que es fonamenten en les
teories del capital huma i el capital relacional, que estudien de manera multidimensional els determinants del
creixement en diferents paisos, suggereixen que les motivacions de |I'empresari influeixen sobre el nivell de
creixement del nou negoci. Aixi, la creacid per oportunitat, en oposicié a la creacié per necessitat, constitueix
un dels principals determinants de la probabilitat de creixement de I'empresa acabada de crear.

El projecte GEM Catalunya I'any 2016 mostra que la majoria dels enquestats declaren que la seva principal
motivacié per a la creacio de la seva empresa va ser per oportunitat. El percentatge que representa la motiva-
cid per oportunitat és superior en els consolidats, seguits dels que estan en fase inicial i els nous i, finalment,
els naixents (grafic 4.1). La situacié a Barcelona és similar, ja que també s'observa una preponderancia de la
motivacié per oportunitat (grafic 4.2).

Grafic 4.1. El procés emprenedor a Catalunya el 2016 segons el motiu per emprendre
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Grafic 4.2. El procés emprenedor a Barcelona el 2016 segons el motiu per emprendre
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Tant a Catalunya com a Barcelona (grafics 4.3 14.4), un 76 % aproximadament dels emprenedors en fase inicial
(TEA) declara que el principal motiu per crear I'empresa va ser aprofitar una oportunitat de negoci o bé una
combinacié entre oportunitat i necessitat, que hem anomenat motiu mixt. Un 57% aproximadament dels que
manifesten que el motiu de la creacié de I'empresa ha estat per oportunitat o mixt, afirmen que el seu objectiu
principal és aconseguir més independencia personal, i un 34,3% a Catalunya i un 30,6% a Barcelona afirmen
que és augmentar els seus ingressos.
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Grafic 4.3. Distribucid de |'activitat emprenedora total (TEA) a Catalunya en funci6 del principal motiu per emprendre, 2016
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Grafic 4.4. Distribucid de |'activitat emprenedora total (TEA) a Barcelona en funci6 del principal motiu per emprendre, 2016
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Fins aqui hem fet una analisi estatica que ens permet tenir una visid general relativa a Catalunya i Barcelona
dels motius que, segons els enquestats, els van impulsar a crear una empresa propia. A continuacié comple-
mentarem aquesta analisi estatica observant I'evolucié temporal d’aquestes variables i comparant els valors
relatius a Catalunya i Barcelona amb els d'Espanya, paisos de la UE basats en la innovacio i paisos del mon
basats en la innovacié.

En I'analisi que descriurem a continuacié hem fet, en tots els ambits temporals i geografics, un petit ajust
metodoldgic, de manera que les respostes que declaren que el motiu és |'oportunitat perd que I'Unic que
pretenen és simplement mantenir els ingressos actuals les hem reclassificades dins del motiu de necessitat.
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El percentatge de poblacié adulta catalana que el 2016 va ser identificat com a emprenedor en fase inicial (TEA)
(7%) es classifica en un 3,4% motivat per I'oportunitat, un 1,7% per necessitat, un 1,8% per una combinacié de
les dues, iun 0,1% sén emprenedors per altres motius. A Barcelona la TEA per oportunitat se situa també en un
3,4% de la poblacié adulta. Si observem I'evolucié dels Ultims anys d'aquests indexs (grafics 4.5, 4.6 1 4.7) veiem
que I'any 2016 la motivacié per oportunitat es manté en un nivell molt semblant al de I'any passat tant a Catalun-
ya com a Barcelona. Tot i que hi ha una lleugera inflexio a la baixa, els valors d’aquest darrer any continuen sent
clarament superiors als dels anys de crisi. Els valors de Catalunya i Barcelona encara sén gairebé un punt supe-
riors als d'Espanya i, en sentit contrari, més d'un punt percentual inferiors als dels paisos basats en la innovacio.

Grafic 4.5. Evoluci6 de I'index TEA a Catalunya, Espanya, paisos UE basats en la innovacid i tots els paisos basats en la

innovacié durant el perfode 2007-2016 quan el motiu per emprendre és per oportunitat
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De manera analoga, als grafics 4.6 i 4.7 podem observar |'evolucié comparada de la TEA per necessitat i pel
que hem anomenat motiu mixt. En el primer grafic observem que la TEA per necessitat augmenta lleugera-
ment a Catalunya en aquest ultim exercici (+0,3 punts percentuals) i es manté a Espanya i als paisos basats
en la innovacié. Tanmateix, el seu valor continua sent inferior al dels anys 2012-2014. En relacié amb aquest
motiu, les diferéncies entre Catalunya i la resta de paisos basats en la innovacié sén molt petites.

Grafic 4.6. Evoluci6 de I'index TEA a Catalunya, Espanya, paisos UE basats en la innovacid i tots els paisos basats en la

innovacié durant el periode 2007-2016 quan el motiu per emprendre és per necessitat
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Grafic 4.7. Evoluci6 de I'index TEA a Catalunya, Espanya, paisos UE basats en la innovacid i tots els paisos basats en la

innovaci6 durant el periode 2007-2016 quan el motiu per emprendre és mixt (oportunitat i necessitat)

Grafic 4.8. Evoluci6 del % que té sobre la TEA, a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats en la innovacid i tots els
paisos basats en la innovacio, durant el periode 2007-2016, el motiu de tenir més independencia personal
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En I'evolucio historica d'aquestes variables s'observa un fet ja evidenciat en I'informe anterior corresponent
al 2015. Els anys de crisi va disminuir fortament la creaci¢ d'empreses per oportunitat i va augmentar en ter-
mes absoluts, i encara més en termes relatius, la creacié d'empreses per necessitat, a causa de la manca de
possibilitats d'accedir a una ocupacié. Aquest cicle clarament perceptible a Catalunya i Espanya és de menor
intensitat a la resta de paisos basats en la innovacié. En els dos Ultims exercicis, aquest patrd canvia de signe
i s'observa un clar augment en termes relatius de I'emprenedoria per oportunitat, si bé aquest, tot i que és
superior a Espanya, es manté encara a Catalunya i Barcelona per sota del corresponent als paisos basats en
la innovacio.

En conclusio, es pot dir que, malgrat la lleugera inflexié a la baixa de I'emprenedoria per oportunitat, en aquest
ultim exercici es manté la tendéncia manifestada en I'anterior de disminucié del pes relatiu de la creacié
d’empreses per necessitat a Catalunya: hi ha una menor proporcié d’'emprenedors catalans en fase inicial que
es veuen obligats a crear el seu negoci perqué no tenen altres alternatives. Els resultats a Barcelona estan en
la mateixa linia que els de Catalunya. En ambdds casos, la tendéncia creixent de I'emprenedoria per necessitat
que es va observar durant la crisi no només s’ha frenat, siné que fins i tot s'esta revertint, tal com s'ha apuntat
al capitol 2 d’aquest informe.

Si es desglossen les raons donades pels enquestats per a la creacié d'empreses per oportunitat, es pot apre-
ciar que continua creixent la proporcié d'emprenedors motivats per tenir més independéncia, i arriba a un
27,3% del total (grafic 4.8). Aquest percentatge esta molt per sobre del que s'observava durant els anys de
crisi i se situa en nivells de fa deu anys, amb valors semblants als de paisos basats en la innovacié i superiors
als d'Espanvya.
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Nota: Els valors corresponents a Barcelona i Catalunya no coincideixen amb els dels grafics 4.3. i 4.4. perque en aquest el percentatge és sobre el total d’'emprenedors
en fase inicial (TEA), i en aquells el percentatge és sobre la TEA per oportunitat.

Contrariament al que hem exposat al paragraf anterior, el percentatge d’emprenedors en fase inicial (TEA) que
manifesta que el principal motiu per emprendre per oportunitat és obtenir més ingressos continua en nivells
semblants als de fa deu anys i lleugerament inferiors als dels anys de crisi, i també inferiors als d'Espanya i la
resta de paisos basats en la innovacié.

Grafic 4.9. Evoluci6 del % que té sobre la TEA, a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats en la innavacié i tots els paisas

basats en la innovaci6, durant el periode 2007-2016, el motiu d'obtenir més ingressos

40%
35%
30% 30,7%
298%
‘Tg - 29’3% Catalunya
= Espanya
5 0% -~ TS~ 216% pany
< === Paisos UE basats
S 15% en la innovacio
= = PQis0s basats
10% en la innovacio
5%
0%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Nota: Els valors corresponents a Barcelona i Catalunya no coincideixen amb els dels grafics 4.3. i 4.4. perque en aquest el percentatge és sobre el total d’'emprenedors
en fase inicial (TEA), i en aquells el percentatge és sobre la TEA per oportunitat.

Finalment, en el grafic 4.10 veiem I'evolucié del percentatge dels emprenedors en fase inicial que manifesten
que el motiu per emprendre és per necessitat, o sigui, per manca d'oportunitats per accedir a una ocupacio
minimament satisfactoria. Aqui observem des d’una altra perspectiva la disminucié els dos Ultims anys del pes
de la motivacio per necessitat a Catalunya, la qual queda sis punts per sota d'Espanya i més de dos punts per
sota dels paisos basats en la innovacio.
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Grafic 4.10. Evolucié del % que té sobre la TEA, a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats en la innovacid i tots els paisos

basats en la innovaci6, durant el periode 2007-2016, el motiu d'emprendre per necessitat
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Nota: Els valors corresponents a Barcelona i Catalunya no coincideixen amb els dels grafics 4.3. i 4.4. perqué en aquest el percentatge és sobre el total d'emprenedors
en fase inicial (TEA), i en aquells el percentatge és sobre la TEA per oportunitat.

El grafic 4.11 sintetitza, mitjancant un uUnic indicador, el que hem exposat fins aqui sobre el pes i I'evolucié de
les motivacions per emprendre. Aquest indicador és precisament la ratio entre la motivacié per oportunitatila
motivacié per necessitat, i prescindeix tant de les respostes dels que no responen a aquesta qlestié com dels
gue ho fan de manera poc precisa i donen com a motiu una combinacié de totes dues. Pel que fa a Barcelona
i Catalunya, en l'analisi d'aquest grafic és aconsellable prescindir dels valors dels anys 2009 i 2010 perquée
estan notablement esbiaixats. Aqui veiem de manera sintetica que els pitjors anys de la crisi (2011-2014) la
ratio oportunitat/necessitat disminueix fortament pels motius exposats en aquest capitol i al segon. EI 2015
es recuperen els valors del 2007 i el 2016 s'observa una certa inflexio a la baixa que, per comparacié amb el
que passa a Espanya, podem atribuir més aviat a errades mostrals que a un canvi de tendéencia genui. Val la
pena recordar quan llegim |'apartat 4.3. d'aquest capitol que el mateix biaix que observem aqui amb relacié a
les dades de Catalunya 2016, s'observa alli en molts dels indicadors estudiats.

Tal com es pot observar al grafic 4.11, la ratio oportunitat/necessitat corresponent a Catalunya és normalment
superior a Espanya i inferior, amb I'excepcid de 2015, a la dels paisos basats en la innovacié. Dit d'una altra
manera, en els dos ultims exercicis augmenta fortament a Catalunya el pes de la motivacié per oportunitat,
gue es manté per sobre d’'Espanya i per sota de la resta de paisos basats en la innovacié. D'acord amb el que
hem exposat a I'inici d'aquest capitol, si aquesta tendencia es manté, és previsible que d'aqui uns quants anys
s'observin millores en la qualitat de I'emprenedoria que vindran de la ma de la millora dels aspectes motiva-
cionals exposada en aquest apartat.

Grafic 4.11. Evolucié de la ratio oportunitat/necessitat com un indicador de la qualitat emprenedora a Catalunya, Espanya,
paisos de la UE basats en la innovaci6 i tots els paisos basats en la innovacid, 2007-2016
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Finalment, I'evolucié de I'index TEA a Catalunya durant el periode 2007-2016 segons el motiu per emprendre
i la fase del procés emprenedor, mostra que I'augment de la creacié per oportunitat que es va produir el 2015
es produeix en els emprenedors nous i consolidats (grafics 4.12 1 4.13) i que el 2016 es manté per bé que
s'observa una lleu inflexié a la baixa.

Grafic 4.12. Evolucié del percentatge sobre la poblacid adulta de Catalunya en el periode 2007-2016 que té el motiu d'emprendre per

oportunitat, segons la fase del procés emprenedor
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Grafic 4.13. Evolucié del percentatge sobre la poblacié adulta de Catalunya en el periode 2007-2016 que té el motiu d'emprendre per
oportunitat, segons la fase del procés emprenedor
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Grafic 4.14 Distribucié dels col-lectius emprenedors per nivell d'educacié a Catalunya, 2016
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4.2. Nivell de formacio de I'emprenedor

Tal com es va indicar a l'inici d’aquest capitol, i en sintonia amb els resultats de les recerques disponibles, el
projecte GEM considera I'educacié formal de I'emprenedor un component clau del seu capital huma i, per
extensid, de la qualitat de I'emprenedoria. Les recerques assenyalen que, en entorns amb informacié incom-
pleta, com sol succeir quan es crea una nova empresa, el nivell d'estudis té un valor important com a senyal
d'habilitat productiva (Riley, 2002). El coneixement previ assolit exerceix un paper molt rellevant per al bon
desenvolupament del projecte de I'emprenedor, i resulta de gran utilitat per identificar i valorar oportunitats
de negoci (Shepherd i Detienne, 2005; Haynie et al., 2009) i per adaptar-se a noves situacions (Weick, 1996).
Aix0 justifica la importancia de I'educacié com un factor clau del desenvolupament empresarial, sobretot en
el moment d'engegar una empresa, on la incertesa és elevada. Pero no tan sols és rellevant en el moment de
la posada en funcionament, siné també en |'orientacio al creixement (Colombo i Grili, 2009) o a la innovacié
(Koellinger, 2008; Ucbasaran et al., 2008).

En els grafics 4.14 i 4.15 podem observar com es distribueixen els diferents grups d’emprenedors segons el
seu nivell d’educacié a Catalunya i Barcelona. D'acord amb els resultats del GEM per a Catalunya, el 2016 els
emprenedors en fase inicial (TEA) i, especialment, els naixents, mostren uns nivells de formacié superiors als
potencials, els consolidats i els abandonaments. Aixi, més d'un 90% dels empresaris en fase inicial tenen es-
tudis secundaris o superiors, i més d'un 50% tenen estudis de grau o de postgrau, percentatges que arriben,
en el cas dels empresaris naixents, al 93,6% i al 63,8% respectivament. En el cas dels empresaris potencials
i abandonaments aquests percentatges sén deu punts inferiors a la TEA.
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Els resultats obtinguts en la demarcacié de Barcelona sén similars als del conjunt de Catalunya (grafic 4.15).
A Barcelona, el percentatge de TEA amb estudis superiors assoleix el 53,5% i el dels que tenen estudis
secundaris o superiors al 92,2% i, d'altra banda, aquests percentatges sén del 48% i del 79,2% pels abando-
naments.

Grafic 4.15. Distribuci6 dels col-lectius emprenedors per nivell d'educacid a Barcelona, 2016
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En el grafic 4.16 podem observar I'evolucio historica i la comparacié internacional de la proporcié dels emprene-
dors en fase inicial (TEA) amb estudis superiors (grau i postgrau). De I'analisi de I'evolucié historica de Catalunya
i Espanya destaca la disminucié important (al voltant dels vint punts percentuals) d'aquesta ratio que s'observa
els anys 2012 i 2013. Aix0 indica que les persones amb més estudis gaudien d'un posicionament més bo per
mantenir el lloc de treball o per accedir a un de nou a Espanya o a |'estranger, la qual cosa va suposar haver
de recérrer amb menys intensitat a la creacié d'empreses per la necessitat creada per la manca d'alternatives
satisfactories. A partir del 2014 es recupera en bona mesura aquesta disminucid, tot i que el percentatge queda
lleugerament per sota dels nivells anteriors a la crisi. Els valors corresponents a Barcelona i Catalunya sén en
general superiors als d'Espanya i, els darrers anys, semblants als dels paisos basats en la innovacio.



Grafic 4.16 Evolucié de la proporcid d'emprenedors en fase inicial (TEA) amb estudis postsecundaris (grau i postgrau) a Catalunya,

Espanya, paisos de la UE basats en la innovacid i tots els paisos basats en la innavaci6, durant el periode 2006-2016
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Una manera alternativa d'analitzar el nivell d'educacié formal dels emprenedors en fase inicial és a través de
I'index TEA especific de cada col-lectiu, que és igual a la proporcié sobre la poblacié adulta d'un determinat
nivell de formacié que ha iniciat un projecte empresarial. En el grafic 4.17 es pot observar I'evolucié per Cata-
lunya del nivell de la TEA corresponent a cada nivell d'educacié formal. S'aprecia que la propensié a empren-
dre ha estat durant I'Gltima decada més elevada en les persones amb un nivell d'educacié superior. S'observa
també, malgrat la disminucié, que pel nivell de postgrau el 2016 hi ha una tendéncia general a I'augment.

Grafic 4.17. Evolucid index TEA per nivell d'educaci6 a Catalunya, durant el periode 2006-2016
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Per completar aquesta analisi dels indexs TEA segons el nivell de formacié, en els grafics 4.18 i 4.19 se'n
compara |'evoluciéo amb Espanya i amb els paisos basats en la innovacioé per als nivells d'educacié superior
(grau i postgrau). En el cas del grau, s'observen per a Catalunya uns valors estables al voltant d'un 9%, supe-
riors als d'Espanya i analegs als dels paisos basats en la innovacié. En el cas del postgrau s’observa, malgrat
la disminucié de I'Ultim any, una tendencia creixent, amb valors superiors als d'Espanya, i en general també
superiors als de paisos basats en la innovacio.
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Grafic 4.18. Evoluci6 de I'index TEA corresponent al nivell d'educacié superior (grau) a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats
en la innovacio i tots els paisos basats en la innovacid, durant el periode 2006-2016
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Grafic 4.19 Evolucid de I'index TEA corresponent al nivell d'educaci6 superior (postgrau) a Catalunya, Espanya, paisos de la

UE basats en la innovacid i tots els paisos basats en la innovaci6, durant el periode 2006-2016
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En conjunt, aquests resultats semblen indicar que els catalans amb un nivell d'educacié formal més elevat se
senten cada vegada més atrets cap a la iniciativa emprenedora. També suggereixen que la formacié sembla
ser cada vegada més un requisit important a I'hora de dur a terme amb éxit la creacié d'una nova empresa.

El projecte GEM també recull informacié sobre la formacié especifica per emprendre (formacié en creacié
d’empreses, funcio directiva, etc.) que han rebut aquells que han estat identificats com a emprenedors poten-
cials, en fase inicial o consolidats. Els col-lectius que declaren estar més ben formats en temes d’emprenedoria
sén aquells que es troben en les primeres fases: naixent (66% del total) i potencial (54%). En canvi, el percen-
tatge en els emprenedors nous (46%), i sobretot en els consolidats (43%), és clarament inferior. En el grup
dels abandonaments s’arriba fins a un 51% del total amb formacié especifica per emprendre, probablement
pel fet que en alguna de les fases anteriors han tingut I'opcié de rebre-la (grafic 4.20). A la provincia de Bar-
celona la proporcié de naixents amb aquest tipus de formacioé (60%) esta per sota de la de Catalunya i també
esta per sota en el cas dels consolidats (40%).
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Grafic 4.20. Distribuci6 dels col-lectius emprenedors a Catalunya el 2016, segons si tenen educaci6 especifica per emprendre
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4.3. Caracteristiques de les empreses en fase inicial: qualitat de 'emprenedoria

4.3.1. Sector d’activitat

En els dos apartats anteriors s'ha estudiat el perfil motivacional dels emprenedors i el seu nivell de formacié.
A continuacié analitzarem el perfil de les empreses que aquests han creat. En primer lloc, examinem la distri-
bucié sectorial d'aquests nous projectes empresarials. Dins del marc del GEM es consideren les quatre cate-
gories seglents: activitats economiques de caracter extractiu, sectors transformadors, activitats de prestacié
de serveis a empreses i, finalment, prestacié de serveis dirigits al consumidor final.

Grafic 4.21. Evolucié dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya segons el sector d'activitat dels seus projectes

de negoci en el periode 2006-2016
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El grafic 4.21 mostra que els nous negocis es concentren al sector terciari, fet habitual des de fa ja molts anys.
Aixi, el 2016 una mica més de la meitat de I'activitat emprenedora en fase inicial (TEA) s’emmarca dins dels
serveis orientats al consumidor (54%), i poc més d'un terg té relacié amb la prestacié de serveis a empreses
(35%). Les activitats transformadores (com la indUstria manufacturera) representen un 9,8%, mentre que les
extractives només arriben a un 1,5%. Aquesta distribucié per sectors dels emprenedors en fase inicial (TEA)
és similar a la dels Ultims anys, en els quals s'ha produit una terciaritzacié de I'economia catalana. Es desta-
cable la pérdua de pes del sector transformador, que en aquest exercici ateny el valor més baix de la serie
malgrat els esforcos de promocié que s'estan duent a terme per vies i origens diferents (com, per exemple,
I'impuls per constituir el Pacte per a la industria).

Volem destacar en aquest apartat dedicat a |'orientacio sectorial de les noves empreses dos fets que el qles-
tionari de 2016 permet valorar. En primer lloc, que el 15,4% de les empreses creades a Catalunya i el 13%
de les empreses creades a Barcelona realitzen més del 50% de la seva activitat dins del sector de |I'economia
digital. Aixd confirma les informacions publicades per I'Observatori del Treball i Model Productiu de la Ge-
neralitat de Catalunya sobre el creixement continuat d’'aquest sector a Catalunya. De I'estudi de I'evolucié
d'aquesta variable es podra seguir en un futur la materialitzacié dels esforcos que a tots els ambits s'estan
duent a terme en la promoci¢ d'aquestes activitats (vegeu, per exemple, I'informe publicat per la plataforma
Barcelona i Catalonia Startup Hub de la Generalitat de Catalunya el 26 de gener de 2017 a La Vanguardia). El
segon aspecte que aquest any es pot quantificar és la proporcié d'empreses que realitzen més del 75% de les
seves vendes a una sola empresa. Aquesta proporcio és nul-la en el cas de les empreses creades recentment
i del 3,5% en les consolidades.

Grafic 4.22. Evolucid dels emprenedors consolidats a Catalunya segons el sector d'activitat dels seus projectes de negoci

en el periode 2006-2016
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En el cas dels emprenedors consolidats (grafic 4.22), el 2016 augmenta la proporcié d’empreses de serveis,
tant de les orientades als negocis com al consumidor, i disminueix de nou la d’empreses transformadores, que
com en el cas anterior, mostra el valor més baix de la série.

Veiem a continuacio la comparacié de Catalunya amb Espanya i amb els altres paisos basats en la innovacio dels
nivells i I'evolucié en el temps de la distribucié sectorial de I'activitat de les empreses creades recentment (TEA).

En el grafic 4.23 podem veure que la tendéncia a la pérdua de pes del sector transformador en empreses crea-
des recentment és comuna a tots els paisos basats en la innovacio, si bé és molt més acusada a Espanya |,
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molt especialment, a Catalunya i Barcelona, on es hi ha els nivells més baixos de la série, la meitat dels paisos
basats en la innovacid. Aquest aspecte és rellevant, ja que les empreses industrials acostumen, en general, a
tenir més potencial de creixement, d'innovacié i d'internacionalitzacié.

Grafic 4.23 Evolucio de la proporcit d'empreses en fase inicial (TEA) del sector transformador a Catalunya, Espanya, paisos

de la UE basats en la innovacid i tots els paisos basats en la innovacid, durant el periode 2006-2016
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Grafic 4.25 Evolucid de la proporcié d'empreses en fase inicial (TEA) del sector de serveis al consumidor a Catalunya, Espanya,

paisos de la UE basats en la innovaci¢ i tots els paisos basats en la innovacid, durant el periode 2006-2016
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En contraposicio, i en certa manera com a compensacio de la tendéncia assenyalada anteriorment, el pes de
les empreses creades recentment del sector de serveis a les empreses creix i aconsegueix a Catalunya valors
superiors en més de cinc punts als dels paisos basats en la innovacié.

Grafic 4.24 Evoluci6 de la proporcié d'empreses en fase inicial (TEA) del sector de serveis a empreses a Catalunya, Espanya,

paisos de la UE basats en la innovaci6 i tots els paisos basats en la innovacié, durant el periode 2006-2016
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Finalment, s'observa (grafic 4.25) una clara tendéncia creixent del sector de serveis al consumidor, amb va-
lors semblants als d'Espanya i, en molts anys, gairebé deu punts superiors al pes que les empreses creades
recentment d'aquest sector tenen a la resta de paisos basats en la innovacié. Aixo és rellevant, ja que és
normalment en aquest sector d'activitat on s'acumulen les empreses amb menys inversio, potencial de crei-
xement i internacionalitzacio.
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4.3.2. Dimensio actual i esperada d’aqui a cinc anys

El projecte GEM inclou també dades sobre la grandaria inicial de les noves empreses en termes de nombre
de treballadors. Aquesta variable suposa un indicador del potencial del nou projecte i, segons alguns autors,
constitueix un element que condiciona la supervivencia i consolidacié de les noves empreses (Audretsch et
al., 1999; Falck, 2007). Les dues variables estructurals de sector i grandaria inicial estan relacionades, ja que
acostumen a existir diferéncies sectorials quant al nombre de treballadors quan s'engega una nova empre-
sa. En termes generals, el volum inicial acostuma a ser més elevat en els sectors industrials que en el cas
d’empreses de serveis a les empreses o al consumidor.

Pel que fa al volum dels negocis nous, el projecte GEM té en compte el nombre de treballadors en el mo-
ment de la creacid. En el grafic 4.26 es pot observar que dels anys 2010 al 2014 va augmentar la proporcié
d'empreses sense treballadors i, en contraposicié, van disminuir els percentatges corresponents als volums
d'ocupacié d'1abide6a19. Els dos ultims anys, aquesta tendéncia en part canvia de sentit, per bé que no re-
cupera els valors previs a la crisi pels trams intermedis de grandaria. Les empreses creades recentment sense
treballadors sén encara més del 50% iles d'1 a 5 treballadors del 40%. Les dades del projecte GEM de 2015
i 2016 sobre la grandaria en ocupacié semblen trencar la tendéncia dels Ultims anys cap a menys grandaria
mitjana dels nous negocis. Tot i que la grandaria inicial de les noves empreses continua sent petita de mitjana,
els resultats dels dos ultims anys semblen apuntar cap a un lleuger augment del nombre de treballadors de
les empreses catalanes creades recentment.
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Grafic 4.26. Evolucié dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya segons el volum en llocs de treball dels seus projectes

de negoaci en el periode 2006-2016
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Pel que fa als emprenedors consolidats (grafic 4.27), com és logic, la grandaria mitjana és superior: les empre-
ses sense treballadors estan deu punts per sota de les creades recentment, i les d'1 a 5 empleats deu punts
per sobre, si bé com veurem en els paragrafs seglents, la seva grandaria mitjana continua sent baixa.

Grafic 4.27. Evolucio dels emprenedors consolidats a Catalunya segons el volum en llocs de treball dels seus projectes

de negoci en el periode 2006-2016
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El projecte GEM inclou també algunes preguntes sobre la grandaria esperada o prevista d'aqui a cinc anys que
considerem Util analitzar aqui a continuacio, ja que aquesta previsié de grandaria futura pot reflectir les aspi-
racions de creixement dels emprenedors. L'orientacié cap al creixement és una caracteristica important del
comportament emprenedor. Els individus involucrats en activitats de creacié d'empreses que tenen elevades
aspiracions de creixement acostumen a mostrar un alt compromis amb I'exit empresarial. En aquest sentit, les
aspiracions es consideren una condicié necessaria per tal que un projecte pugui créixer en els primers anys
de funcionament (Wiklund i Shepherd, 2003). Tot i que la proporcié d’emprenedors amb aspiracions altes de
creixement sobre el total d’emprenedors tendeix a ser reduida, les proves empirigues mostren que un reduit
nombre de noves empreses d'alt creixement poden tenir una influéncia molt positiva en la creacié d’ocupacié

i en el desenvolupament economic (Henrekson i Johanson, 2010; Storey i Greene, 2010). Per aixo, els em-
prenedors amb una orientacio cap al creixement solen ser d'especial interés per a agents politics, consultors
i academics.

Els resultats relatius a la grandaria esperada d'aqui a cinc anys per part dels emprenedors catalans en fase
inicial (TEA) (grafic 4.28) mostren més estabilitat en el temps que la que s’'observa quan s'analitzen dades
d'ocupacio real. Respecte d'aquests, si bé aquestes estimacions continuen donant un nivell de grandaria mi-
tjana d’empresa relativament baix, el pes de les empreses de 6 a 19 treballadors augmenta i també ho fa el
d'1 a 5 treballadors, i disminueix el tram sense treballadors.

Grafic 4.28. Evolucié dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya segons el volum d'ocupacid esperat d'aqui a cinc

anys, 2006-2016
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En el cas dels emprenedors consolidats (grafic 4.29) les diferéncies entre I'ocupacio actual i I'esperada sén
menors que en els emprenedors en fase inicial. Tanmateix, el 2016 s'observa un important augment de la
grandaria esperada de les empreses que caldra seguir en el futur.

Grafic 4.29. Evoluci6 dels emprenedors consolidats a Catalunya segons el volum d'ocupacié esperat d'aquf a cinc anys,

2006-2016
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A partir d'aquestes dades hem fet, tant per a les empreses en fase inicial com per a les consolidades, una
estimacio de la grandaria mitjana en treballadors a partir de les marques de classe (per a el tram de 20 o més
empleats hem assignat el valor de 30) i en el cas de I'ocupacié esperada hem distribuit els no contesta en pro-
porcio al pes de cadascuna de la resta de categories. Finalment, s'ha calculat la ratio ocupacié esperada sobre
ocupacioé actual per tenir un indicador de creixement esperat. Els resultats d'aquestes estimacions figuren en
els grafics 4.30 i 4.31 per a les empreses creades recentment i les consolidades, respectivament.

Grafic 4.30. Evolucio per als emprenedors en fase inicial (TEA) de Catalunya de la dimensié mitjana actual i esperada d'aquf

a cinc anys dels seus projectes empresarials, periode 2006-2016
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Grafic 4.31. Evolucié per als emprenedors consolidats de Catalunya de la dimensié mitjana actual i esperada d'aqui a cinc anys

dels seus projectes empresarials, periode 2006-2016
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La grandaria mitjana de les empreses creades recentment és, com és logic, molt inferior a la de les consoli-
dades. EI 2016 van ser respectivament de 2,64 treballadors i 3,21 treballadors. En la mitjana dels onze anys,
la diferencia entre una i I'altra serie és d’un treballador (2,8 vs. 3,8). D'altra banda, i com és logic també, el
creixement esperat de les empreses creades recentment és molt superior al de les consolidades (+67% vs.
+6% de mitjana de la série), tot i que excepcionalment el 2016 no sigui aixi.
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A continuacié contextualitzem I'analisi d'aquesta variable comparant les dades de Catalunya amb les d'Espanya
i la resta de paisos basats en la innovacié per alguns indicadors clau dels quals es disposa d'informacié. Efec-
tuem en primer lloc la comparacié en relacié amb la variable proporcié d’empreses creades recentment (TEA)
que, ja sigui actualment o d’'aqui a cinc anys, esperen tenir algun treballador (grafic 4.32). El més rellevant és,
sense dubte, el diferencial existent entre Catalunya i els paisos basats en la innovacié, que en I'Ultim exercici
assoleix els 15 punts percentuals. El 2016 la proporcié d'empreses catalanes creades recentment que tenen
0 esperen tenir com a minim un treballador a més de I'empresari, representen el 55% del total, mentre que
als paisos de la UE basats en la innovacié sén del 68,5%, percentatge que per al conjunt de paisos basats en
la innovaci6 assoleix el 72,8%.

Grafic 4.32. Proporcid dels emprenedors en fase inicial (TEA) que tenen o esperen tenir d'aqui a cinc algun treballador

a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats en la innovaci6 i tots els paisos basats en la innovacid, 2011-2016
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El segon indicador en qué basem la comparacié internacional es refereix a la proporcié d’empresaris en fase
inicial (TEA) que els proxims cinc anys espera tenir més de cinc treballadors. La conclusié a que arribem és
similar al cas anterior: de mitjana dels sis anys de qué disposem d'informacié el percentatge d'empreses ca-
talanes creades recentment que preveuen tenir més de cinc treballadors és del 15,2%, i als paisos basats en
la innovacio del 23,4% (UE) i 27% (tots). Als Estats Units d’Ameérica aquesta mitjana és del 34%.

Grafic 4.33. Proporcid dels emprenedors en fase inicial (TEA) que esperen tenir d'aqui a cinc anys més de 5 treballadors

a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats en la innovaci6 i tots els paisos basats en la innovacid, 2010-2016
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El tercer indicador utilitzat és el relatiu als emprenedors en fase inicial que esperen tenir els proxims anys més
de 19 treballadors. En aquest cas, les mitjanes dels sis anys sén del 3,1% per a Catalunya, del 8,8% per als
paisos de la UE basats en la innovacio, 11,4 % per a tots els paisos basats en la innovacio i 17% per als EUA.

Grafic 4.34. Proporcid dels emprenedors en fase inicial (TEA) que esperen tenir d'aqui a cinc anys més de 19 treballadors

a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats en |a innovacié i tots els paisos basats en la innovacid, 2011-2016
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Els dos ultims indicadors es refereixen al creixement esperat que, tal com hem dit al principi d’aquest apartat,
constitueix una bona aproximacié de les aspiracions de creixement, les quals sén al seu torn un element clau
de la qualitat de I'emprenedoria, tal com hem explicat abans.

Es tracta ara de veure quin és el percentatge dels emprenedors en fase inicial (grafic 4.35) i dels consolidats
(grafic 4.36) que els proxims cinc anys esperen incrementar I'ocupacié en 10 o més treballadors i que aixo
suposi més d'un 50% d’augment. Les conclusions que s'obtenen de I'analisi d'aquests nous indicadors sén
semblants a les anteriors. Aixi, en el cas dels emprenedors en fase inicial, la mitjana dels percentatges sén
del 8,1% per a Catalunya i 17,1% per al conjunt de paisos basats en la innovacié. Per als consolidats, aquests
percentatges soén del 0,8% i el 4,8%, respectivament. En sintesi, tornem a constatar que el problema de la
grandaria empresarial és a Catalunya i Espanya un dels principals frens a la desitjable millora de la qualitat de
I'emprenedoria. Una questié a part és dilucidar si la grandaria és la variable independent, és a dir, la causa
d'un nivell insuficient de qualitat emprenedora, o, al contrari, €s merament un efecte de la també insuficient
qualitat observable en altres variables com sén les ja estudiades de la motivacié per emprendre, el sector
d’activitat o la intensitat de la innovacié i la internacionalitzacié que estudiarem a continuacié o, pot ser també
de condicionaments legals i institucionals, I'estudi dels quals excedeix I'ambit de I'analisi que efectuem aqui.
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Grafic 4.35. Proporcid dels emprenedors en fase inicial (TEA) que esperen incrementar I'ocupacié en 10 treballadors o més i en

més d'un 50% a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats en la innovacid i tots els paisos basats en la innovacio, 2011-2016
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Grafic 4.36. Proporcid dels emprenedors consolidats (EB) que esperen incrementar I'ocupacié en 10 treballadors o més i en

més d'un 50% a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats en la innovaci6 i tots els paisos basats en la innovacié, 2011-2016
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4.3.3. Orientacié innovadora de productes

La capacitat d'innovar és una altra caracteristica clau de I'emprenedoria de qualitat. Un nombre elevat de noves
empreses innovadores en un context determinat pot facilitar la transformacié i millora del teixit empresarial.
La supervivéncia i el creixement dels nous negocis també depenen en part de la seva capacitat d'innovacio.
Per analitzar aquesta questi6, en el projecte GEM es mesura el grau de novetat del producte ofert per la nova
empresa, aixi com la novetat en el desenvolupament i/o aplicacié de noves tecnologies.

En el ultim exercici s'observa una certa deterioracié dels indicadors de novetat dels productes i serveis en
les empreses acabades de crear. De fet, si estudiem la tendéncia de la série al llarg dels darrers onze anys,
s'observa una gradual disminucié de la resposta “completament innovadora” i un augment de “no innova-
dora”. Aixi, la mitjana dels que donen la primera resposta el tres primers anys és del 17,3%, durant els anys
2010/14 baixa al 14,1% i els dos ultims anys al 10,9%.
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En el grafic 4.38 podem veure la comparacié internacional per a la suma de les categories “completament
innovadores” i “una mica innovadores”. En I'Gltim exercici la diferencia entre Catalunya i els paisos basats
en la innovacié és de gairebé 20 punts, i baixa a 17 punts en la mitjana dels onze anys considerats. Els valors
dels paisos basats en la innovacié sén més estables i no mostren la ja esmentada tendéncia a la disminucio
que s'observa al llarg de la serie a Catalunya. No obstant aixo, en els darrers exercicis Catalunya mostra, en
general, una percepcié més alta de novetat en els productes que Espanya.

Grafic 4.37. Evolucié dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya segons el grau de novetat dels seus productes i serveis

en el periode 2006-2016

Quan comparem emprenedors en fase inicial i consolidats, sén els primers els que declaren més freqlen-
tment llancar productes i serveis més nous que els ja existents al mercat. En aquest sentit, hi ha un 30% dels
primers que el 2016 mostren certa 0 molta novetat en la seva oferta, davant del 13% dels consolidats (grafic
4.39). Pel que fa als consolidats, les diferéncies de Catalunya respecte dels paisos basats en la innovacié sén
menors (9 punts de mitjana en els onze exercicis considerats) que en el cas dels emprenedors en fase inicial
i la tendéncia dels tres Ultims anys és, malgrat la disminucié del 2016, de millora.

Grafic 4.39. Proporcid dels emprenedors consolidats a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats en la innovacid i tots els
paisos basats en la innovacié que atribueixen als seus productes un cert grau de novetat (completament o una mica
innovadors), periode 2006-2016
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Grafic 4.38. Proporcié dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats en la innovaci i

tots els paisos basats en la innovacio que atribueixen als seus productes un cert grau de novetat (completament o una mica
innovadors), periode 2006-2016
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4.3.4. Orientacié innovadora de processos i tecnologies

Un altre aspecte vinculat a lainnovacié és el relatiu a I'adopcio de noves tecnologies. La majoria d’emprenedors
fan servir tecnologies de més de 5 anys: 78% dels que estan en fase inicial i 87% dels consolidats (grafics
4.4014.42).

Respecte dels emprenedors en fase inicial (TEA) i malgrat la forta disminucié que el 2016 s'ha produit amb
relacié a I'Us de les tecnologies més innovadores, la série mostra en general una clara tendencia a I'augment.
Aix0 explica que s'hagi passat d’un diferencial de 6,7 punts en la mitjana dels onze anys respecte dels paisos
basats en la innovacié en I'Us de les tecnologies més innovadores (cinc o menys anys d'antiguitat) a un dife-
rencial practicament nul els dos ultims exercicis (grafic 4.41).
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Grafic 4.40. Evolucio dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya segons I'antiguitat de les tecnologies utilitzades
en el periode 2006-2016
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Grafic 4.42. Proporcid dels emprenedors consolidats a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats en la innovacid i tots els

paisos basats en la innovacio que consideren les seves tecnologies innovadores (cinc anys o menys), periode 2006-2016
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Grafic 4.41. Proporcid dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats en la innovaci6 i

tots els paisos basats en |a innovacié que consideren les seves tecnologies innovadores (cinc anys o menys), periode 2006-2016

4.3.5. Competeéncia percebuda

Un element addicional que té en compte el GEM és el nivell de competencia que els emprenedors nous o
consolidats perceben que tenen en el mercat. Aquest és un factor rellevant per explicar la supervivéncia i éxit
dels nous negocis. En concret, es preveuen tres categories de competéncia percebuda: molta, poca o gens.
Els resultats indiquen que en els Ultims exercicis repunta clarament la percepcié de tenir molta competéncia
que, durant els anys de la crisi i probablement degut a la atonia dels mercats, aconsegueix els valors més
baixos de la série. En general es pot considerar que aquest augment és degut a la recuperacié d'una certa

situacié de normalitat.

En el grafic 4.44 es pot veure que, en general, la percepcié de poca competéncia és, en els paisos basats en
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En el cas dels emprenedors consolidats (grafic 4.42), s'observa una certa tendéncia a la baixa (la mitjana dels
dos ultims anys a Catalunya és del 12,6% en I'Us de tecnologies innovadores, mentre que la mitjana 2010-14
és del 14,1%). No obstant aixd, en els dos Ultims exercicis el diferencial de Catalunya respecte dels paisos
basats en la innovacié és d’'un punt percentual i en la mitjana dels onze exercicis considerats el diferencial a
Catalunya és de 2,8 punts superior al dels paisos basats en la innovacié.

la innovacio, lleugerament superior que a Catalunya i Espanya. Aixo és probablement perqué, tal com hem vist
a l'apartat 4.3.3, es considera que disposen d'uns productes més innovadors. Pel mateix motiu observem que
el valor de Catalunya és en els darrers anys més de dos punts superior al d'Espanya.

Grafic 4.43. Evolucio dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya segons la competéncia percebuda al mercat en

el periode 2006-2016
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Grafic 4.44. Proporcié dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats en la innovaci i

tots els paisos basats en la innovacié que perceben que tenen poca competencia o gens al mercat, periode 2006-2016
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Les percepcions sobre el nivell de competencia en el cas dels consolidats son més estables durant els darrers
anys (grafic 4.45), si bé mostren un cicle similar al dels emprenedors en fase inicial. Aqui observem de mitjana
una diferéncia de tres a quatre punts respecte dels paisos basats en la innovacio, que repunta fins a set punts
els darrers anys, tal com passava també quant a la percepcié de novetat dels productes.

Grafic 4.45. Proporcid dels emprenedors consolidats a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats en la innovacid i tots els

paisos basats en la innovacid que perceben que tenen poca competencia o gens al mercat, periode 2006-2016

40%
35% 35%
32%
30% \/I\ D o
250/ v \ — Catalunya
0
22% Espanya
20%
0 = Paisos UE basats
15% en la innovacio
10% e PQiS0S hasats

en la innovacid
5%
0%

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME EJECUTIVO 2016

4.3.6. Orientacio internacional

L'orientacié internacional dels nous negocis també es considera una caracteristica inherent a la qualitat de
I'emprenedoria. En molts articles i recerques es constata que, amb freqiéncia creixent, alguns emprenedors
conceben el seu negoci des d’'una perspectiva internacional des de les fases més primerenques de la creacio
de I'empresa (born global). Aquestes empreses que neixen amb vocacié global tendeixen a ser molt poques,
perd0 normalment assoleixen un creixement i acompliment considerables durant els primers anys de vida
(Hisrich, 2013).

El projecte GEM analitza I'orientacié internacional dels emprenedors a través del percentatge de vendes a clients
estrangers. Els resultats sén bastant similars als que s'observen des de fa uns quants anys. De fet, des de I'any
2009 fins a I'actualitat els emprenedors en fase inicial (TEA) que se centren en el mercat interior (és a dir, que no
exporten) representen xifres superiors al 70% (grafic 4.46), i arriben els darrers anys a gairebé el 80%.

Els tres Ultims anys les noves empreses amb una elevada orientacié internacional (entre el 75 i el 100% de les
seves vendes son a clients estrangers) ha anat baixant lleugerament, i és d'un 1,5% el 2016. Els emprenedors
en fase inicial amb una proporcié de vendes a clients estrangers entre el 25 i el 75% sén un 4,5%, i els que
tenen vendes internacionals entre un 1% i un 25% representen un 15,1%.

A partir de les marques de classe de cada categoria considerada hem estimat la intensitat exportadora mitjana
de Catalunya, Espanya i la resta de paisos basats en la innovacio (grafic 4.48). En aquest grafic observem en
primer lloc una disminucié al llarg de tota la serie de la intensitat exportadora de Catalunya i Espanya. Aixi, la
mitjana per a Catalunya de vendes a |'estranger dels primers anys de la serie és del 18% de les vendes totals,
mentre que els dos Ultims anys és del 6,5%. Aquest mateix indicador és de gairebé el 20% als paisos basats
en la innovacié, que, a més, mostren una gran estabilitat en la serie.

Grafic 4.46. Evoluci6 dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya segons I'orientaci6 internacional en el periode 2006-2016
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Grafic 4.47. Proporcid dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats en la innovacid i

tots els paisos basats en la innovacié amb intensitat exportadora superior al 25%, periode 2006-2016
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Grafic 4.49. Estimaci6 de la intensitat exportadora (en %) dels emprenedors consolidats a Catalunya, Espanya, paisos de la

UE basats en la innovaci6 i tots els paisos basats en la innovacié en el periode 2006-2016
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Grafic 4.48. Estimaci6 de |a intensitat exportadora (en %) dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya, Espanya, paisos

de la UE basats en la innovacid i tots els paisos basats en la innovacio en el periode 2006-2016
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4.4. Financament de l'activitat emprenedora naixent

Un aspecte d'importancia reconeguda en la posada en funcionament de nous negocis és el que fa referéencia
al financament. Es ben sabut que els estalvis personals, la familia i els amics acostumen a ser les fonts de
finangament més comunes. La majoria d’emprenedors tenen dificultats per accedir al financament bancari,
principalment per manca d’historial o de garanties. Aixi doncs, el desenvolupament de mercats alternatius
de capital ocupa un paper important per facilitar la posada en funcionament dels nous negocis i la posterior
consolidacio en termes de creixement i internacionalitzacio.

Des del punt de vista de la demanda de financament de les noves empreses, el projecte GEM incorpora da-
des sobre les necessitats de financament. L'any 2016 el capital llavor necessari per als projectes naixents va
ser de 101.064 euros de mitjana a Catalunya (taula 4.1). Aquest valor mitja és clarament superior al de I'any
2015, que era de 92.934 euros. Ara bé, existeix una gran dispersié en les necessitats de capital dels diferents
projectes i, per aixo, el capital llavor oscil-la entre 1.000 euros com a minim i 3.000.000 d'euros com a maxim,
valors superiors als de |'exercici anterior. Amb relacié a la mitjana d'aquesta variable, s'observa que el 50%
dels projectes ha necessitat una inversié minima de 20.000 euros, valor igual al de 2015. A la demarcaci6 de
Barcelona, tant la mitjana (139.388 euros) com la mediana (25.000 euros) del capital total necessari per posar

Una situacié similar s'observa en els emprenedors consolidats, ja que el 79% no té clients estrangers. El per-
centatge amb una orientacié marcadament internacional és només del 0,5%. El percentatge d’emprenedors
consolidats amb vendes a clients estrangers entre I'1 i el 25% arriba al 16% i, per tant, és superior al percen-
tatge observat en els que estan en fase inicial. En el grafic 4.49 figura I'estimacio de la intensitat exportadora
calculada per als emprenedors consolidats seguint el mateix procediment que en el cas de la TEA. Aqui ob-
servem també una persistent tendéncia a la disminucié de la intensitat exportadora a Catalunya, que passa
del 9% de mitjana els tres primers anys de la série al 5% de mitjana dels dos ultims, la qual determina que en

en funcionament el negoci sén superiors als de Catalunya.

D’altra banda, el 2015 gairebé el 70% del capital llavor per a projectes naixents va ser aportat pels mateixos
emprenedors, exactament el 68,3% a Catalunya i el 69,3% a Barcelona. Tanmateix, almenys un de cada
quatre emprenedors va aportar el 100% del capital llavor amb fons propis, tant a Catalunya com a Barcelona.
Malauradament, el qlestionari de 2016 no recull aquesta qlestio, i per aixd no es poden comparar els resul-

tats d'un exercici i un altre pel que fa a aquesta questio.

aquests anys el diferencial amb respecte als paisos basats en la innovacio¢ sigui de més de 10 punts.
Des del punt de vista de |'oferta de finangament, s'observa que en I'Ultim exercici el percentatge de poblacié
que ha invertit en negocis de terceres persones en els darrers tres anys disminueix un punt percentual tant a
Catalunya com a Barcelona (grafic 4.50). S'haura de seguir aquest indicador per comprovar si aquesta dismi-
nucié és puntual o deguda al mostreig o indica un canvi de tendencia. Si fos aixi, s'haurien d'estudiar causes
per, eventualment, orientar mesures.



Taula 4.1. Caracteristiques i distribucié del capital llavor per a projectes de negoci naixents a Catalunya, 2015 i 2016

2016 2015 2015 2015
Capital total necessari Capital total necessari Capital llavor aportat Percentatge del capital
per arrencar el negoci per arrencar el negoci pels emprenedors [lavor aportat pels
naixents emprenedors naixents

Mitjana 101.064,02 92.934,13 36.833,42
Minim 1.000 300 300
Percentil 10 2.500 5.000 2.000
Mediana 20.000 20.000 15.000
Percentil 90 70.000 300.000 60.000

Maxim 3.000.000 1.000.000 500.000

Taula 4.2. Caracterfstiques i distribucié del capital llavor per a projectes de negoci naixents a Barcelona, 2015 i 2016

2016 2015 2015 2015
Capital total necessari Capital total necessari Capital llavor aportat Percentatge del capital
per arrencar el negoci per arrencar el negoci pels emprenedors [lavor aportat pels
naixents emprenedors naixents

Mitjana 139.388,51 92.543,01 34.043,01
Minim 2.200 2.000 1.000
Percentil 10 2.500 5.000 2.000
Mediana 25.000 20.000 10.000
Percentil 90 120.000 300.000 60.000

Maxim 3.000.000 1.000.000 500.000 100,00

Grafic 4.50. Evolucio del percentatge de la poblacié de 18-64 anys que ha invertit en negocis de terceres persones els Gltims

tres anys a Barcelona i Catalunya durant el periode 2004-2016
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4.5. Benchmarking internacional i per comunitats autonomes de les caracteristiques
de I'activitat emprenedora

En aquest apartat es comparen per tipus d'economia i pais la distribuci¢ sectorial, les expectatives de gran-
daria a cinc anys, I'orientacié innovadora i I'orientacié internacional dels emprenedors en fase inicial (TEA) I'any
2016. Aquests resultats es mostren a la taula 4.3. Es pot observar que a Catalunya els emprenedors dedicats
a serveis a empreses suposen una proporcié més elevada del total d’emprenedors respecte de la mitjana de
les economies basades en la innovacié (34,6% per 26,8%, respectivament). Contrariament, el percentatge
d’emprenedors nous en activitats transformadores és inferior al d'aquests paisos (9,8% per 21,8%). De mane-
ra, les expectatives de grandaria en nombre d'empleats d'aqui a cinc anys sén inferiors a les de les economies
innovadores (el pes dels emprenedors que esperen tenir més de cinc treballadors d'aqui a cinc anys és del
29,8% als paisos innovadors, del 10,7% a Catalunya i del 14,2% a Espanya). Trobem una situacié similar res-
pecte del grau de novetat dels productes i serveis que ofereixen: el percentatge d'emprenedors en fase inicial
que ofereixen un producte completament nou una mica nou és del 49,4% en les economies innovadores,
30,0% a Catalunya i 36,3% a Espanya). Respecte de |'orientacié internacional dels nous negocis, la proporcid
d’emprenedors catalans que no exporten és clarament més elevada que la dels paisos més desenvolupats
(78,9% por 37,7%).

D’altra banda, els grafics 4.51 a 4.53 mostren, per a set de les principals caracteristiques de les empreses
creades recentment, el posicionament de Barcelona i Catalunya a escala internacional i autonomica el 2016.
Els resultats obtinguts confirmen que I'emprenedoria en fase inicial (TEA) a Catalunya esta en una posicié
elevada en el ranquing si considerem el percentatge de nous negocis dedicats a serveis a empreses (6a en la
comparacio internacional i 3a a escala autondmica). El percentatge d’emprenedors en fase inicial amb negocis
que ofereixen un producte completament o parcialment nou és inferior als paisos innovadors. El mateix passa
amb I'Us de tecnologies de menys de cinc anys. A més, respecte dels paisos basats en la innovacié, Catalunya
es troba en les darreres posicions quant a I'orientacié internacional, calculada com la proporcié d’emprenedors
en fase inicial amb negocis que el 2016 tenien més del 25% dels seus clients a I'exterior, aixi com en les
expectatives de grandaria, interpretades com els emprenedors en fase inicial que esperen tenir més de cinc
empleats d'aqui a cinc anys. Per tal d'interpretar adequadament aquests resultats convé tenir en compte que
tots es refereixen a I'any 2016, i que tal com ja hem explicat més amunt, aguest any s'ha produit un biaix a la
baixa en la majoria d'indicadors d'aquest capitol que atribuim més a questions vinculades a |'errada mostral
(veure taula 1.2) que no pas a un autentic canvi de signe. Per aixd per minimitzar la seva incidencia, als altres
apartats hem basat I'analisi en I'estudi de tendéncies.

En relacio amb aquestes mateixes variables, en el grafic 4.54 es presenta agrupadament per a totes el posi-
cionament de Catalunya en comparacié amb Espanya, la UE i les economies basades en la innovacié. Final-
ment, la comparacié de Barcelona amb la resta de Catalunya que es mostra en el grafic 4.55 indica que les
expectatives de treball sén superiors a Barcelona, mentre que s'obté una valoracié superior de la novetat dels
productes i del pes dels serveis a empreses a la resta de Catalunya.
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Grafic 4.51. Posicionament de Catalunya a escala internacional (en comparacié amb altres economies basades en la innovaci6),
i respecte de les comunitats autonomes, en funcié del percentatge d’emprenedors en fase inicial (TEA) amb negocis als sectors

Taula 4.3. Percentatge d’emprenedors en fase inicial (TEA) segons sectors, expectatives de creixement, orientacid innovadora i

orientacio internacional el 2016. Analisi per tipus d'economia
de transformaci6, serveis orientats a empreses i serveis orientats al consum, 2016
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Grafic 4.53. Posicionament de Catalunya a escala internacional (en comparacié amb altres

Grafic 4.52. Posicionament de Catalunya a escala internacional (en comparacié amb altres economies basades en la innovaci6), i : : ) : R )
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Grafic 4.54. Posicionament de Catalunya en comparacié amb la mitjana d'Espanya, paisos de la UE basats en la innovaci6 i tots els

paisos basats en la innovacid respecte de les principals caracteristiques de I'activitat emprenedora en fase inicial (TEA), 2016
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Grafic 4.55. Posicionament de Barcelona en comparacié amb la mitjana de la resta de Catalunya el 2016 respecte de les principals
caracteristiques de |'activitat emprenedora en fase inicial (TEA), 2016
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5. Perfil de les persones involucrades en el procés emprenedor

A I'hora d'estudiar el procés emprenedor és important analitzar el perfil de les persones involucrades en les
diferents etapes d'aquest. En aquest apartat s'analitzen les principals variables que defineixen aquest per-
fil. edat, génere, nivell de renda i situacié laboral. Convé esmentar que el nivell d'educacié s'ha examinat a
I'apartat 4.2 del capitol anterior. A continuacié es presenten els resultats detallats per a cadascuna.

5.1. Distribucio per edat

En primer lloc, hem d'assenyalar que la mitjana d'edat dels emprenedors catalans el 2016 és similar a I'any an-
terior. La mitjana d’edat dels potencials i naixents és de 39 anys, i la dels nous és de 40 anys. Les diferencies
més grans, igual que en anteriors casos, s'aprecien quan es comparen aquestes dades amb la mitjana dels
consolidats, que el 2016 és de 47 anys (taula 5.1). Els que abandonen tenen, de mitjana, 48 anys. Aquestes
diferéncies sén logiques perqué els emprenedors consolidats i els que abandonen sén els que fa més temps
que estan involucrats en la creacio i gestié d'una empresa. A Barcelona, la mitjana d'edat dels emprenedors
és molt similar a la de Catalunya en conjunt, si bé és un any superior en els naixents, perd un any inferior en
els abandonaments (taula 5.2).

Taula 5.1. Distribucié per mitjana d'edat dels col-lectius emprenedors a Catalunya, 2016

Potencials Naixents En fase inicial Consolidats Abandonament
Mitjana

Minim

Percentil 10

Mediana

Percentil 90 54 57 54 55 51 64

Maxim 63 64 64 64 64 64

Potencials Naixents En fase inicial Consolidats Abandonament

Mitjana

Minim 18 21 19 19 22 25

Percentil 10

Mediana

Percentil 90

Maxim

97



L'analisi de la distribucié per mitjana d'edat dels col-lectius emprenedors femenins i masculins a Catalunya el
2016 indica que I'edat de les dones és més elevada que la dels homes en els grups d’emprenedors poten-
cials, naixents i nous (taula 5.3). En canvi, en les fases avancades del procés, els homes de mitjana tenen una
mitjana d'edat superior que les dones. Més concretament, les dones tenen 40 anys de mitjana en potencials
i naixents, mentre que els homes tenen mitjanes de 38 i 37 anys, respectivament. Un canvi respecte de |'any
2015 és I'augment de la mitjana d'edat de les emprenedores noves, ja que passa de 38 a 41 anys i supera la
mitjana dels homes, que és de 39 anys. En canvi, tant en la fase de consolidacié com en la d’abandonament
les mitjanes sén de 46 anys les dones i 48 els homes. A Barcelona els resultats sén semblants, si bé la mitjana
d'edat de les dones emprenedores és un any superior en les potencials, naixents i abandonaments i un any
inferior en les consolidades (taula 5.4).

Taula 5.3. Distribucio per mitjana d'edat dels col-lectius emprenedors femenins i masculins a Catalunya, 2016

Potencials Naixents Nous En fase inicial Consolidats Abandonament

Dones Mitjana

Homes Mitjana

Taula 5.4. Distribuci6 per mitjana d'edat dels col-lectius emprenedors femenins i masculins a Barcelona, 2016

Potencials Naixents Nous En fase inicial Consolidats Abandonament

Dones Mitjana

Homes Mitjana

Segons la distribucié per edats dels emprenedors catalans el 2016 (grafic 5.1), s'observa que en la franja de 18-
24 anys predominen els potencials, en la de 25-34 destaquen els naixents, en la de 35-44 hi ha una distribucio
forca similar entre els diferents grups d’emprenedors, en la de 45-54 destaquen els consolidats i, finalment,
en la de 55-64 predomina el percentatge d’'abandonaments. Pel que fa a I'any 2015 remarguem I'augment de
la proporcié d'emprenedors naixents en el tram de 25-34 anys. També remarquem que, ldgicament, la gran
majoria dels consolidats (un 92%) tenen 35 anys o més. A Barcelona s’aprecien uns patrons semblants (grafic
5.2). Fem notar que en el grup d’emprenedors potencials, el grup d'edat més nombroés és el 35 a 44 anys.
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Grafic 5.1. Distribuci6 per edat dels col-lectius emprenedors a Catalunya, 2016
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Grafic 5.2. Distribuci6 per edat dels col-lectius emprenedors a Barcelona, 2016
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El grafic 5.3 mostra I'index TEA calculat per a diferents grups de poblacié d’acord amb el tram d'edat, cosa que
permet distingir en quin segment d'edat la poblacié és més propensa a emprendre. Tal com podem observar:

- El tram de 25-34 anys és el que té una TEA superior (12,1%). A continuacio, se situa el de
35-44 (8,0%). Amb una TEA clarament inferior hi ha els grups de 45-54 (4,9%), 55-64 (4,0%) i
18-24 (4,0%).

- Respecte de I'any 2015, el 2016 es produeix un gran augment de quatre punts percentuals
en el tram de 25-34, un increment considerable de dos punts en el grup de 55-64 i un lleuger
augment (menys d’'un punt) en el de 35-44. La TEA cau dos punts en el grup de 45-54 i baixa
un punt en el de 18-24.

- L'increment de la TEA en el tram de 25-34 anys el situa en uns valors similars als que hi havia
abans de la crisi.

- En els ultims anys, la TEA més estable ha estat la de les persones de 35-44 anys, amb valors
al voltant del 8%.



- La franja de 45-54 anys, amb una TEA que ha crescut considerablement des del 2010 (3,4 %)
fins al 2012 (11%), i que s'interpreta com una autoocupacié per les dificultats derivades de
I'edat per trobar feina per compte d'altri, ha tornat a disminuir i se situa en valors similars als
anys anterior a la crisi (4,9%).

Grafic 5.3. Evolucid index TEA per edats a Catalunya durant el perfode 2004-2016
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En aquesta mateixa linia, si classifiquem els emprenedors en dos grans grups d'edats (18-34 i 35-64 anys) es
pot veure que la TEA dels emprenedors joves ha recuperat el 2016 un valor que s'acosta al de fa deu anys
(9,5%), després del descens durant la crisi i una certa recuperacié en els ultims anys. A més, hem de remar-
car que la TEA dels joves a Espanya es troba més de tres punts per sota de la dels catalans (6,2% contra
I'esmentat 9,5%). La TEA dels emprenedors madurs a Catalunya es manté estable el 2016 i esta un punt per
sobre de la d’Espanya (grafic 5.4).

En comparacié amb la UE i altres paisos innovadors, convé subratllar que I'augment de la TEA a Catalunya i a
Barcelona dels que tenen entre 18 34 anys les situa molt a prop del nivell del 2016 als paisos de la UE basats en
la innovacié i del conjunt de paisos del mén amb economies basades en la innovacié (prop del 10%) (grafic 5.5).

Grafic 5.4. Evolucid de I'index TEA per edat (18-34 anys i 35-64) a Catalunya i Espanya en el periode 2004-2016
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Grafic 5.5. Evoluci6 de I'index TEA de joves (18-34 anys) a Catalunya, Espanya, paisos de la UE basats en la innavacié i tots

els paisos basats en la innovacié, durant el perfode 2006-2016
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Si es comparen les percepcions, els valors i les aptituds del conjunt d’emprenedors en fase inicial (TEA) i
consolidats segons I'edat (18-34 anys contra 35-64 anys), es corroboren els resultats anteriors en el sentit
que els joves tenen una percepcid més positiva de I'entorn i de I'emprenedoria. Aixi, el percentatge de joves
emprenedors que declaren que perceben oportunitats, que consideren que emprendre és una bona opcid
professional i que genera bon estatus social i econdmic, que coneixen altres emprenedors i que observen
histories d'éxit empresarial als mitjans de comunicacié és clarament superior al dels més grans (grafic 5.6).

També es detecten diferencies si comparem per franges d'edat els involucrats en el procés emprenedor amb
els que no ho estan. Aquestes diferéncies sén més acusades en els joves emprenedors involucrats (en fase
inicial i consolidats) davant dels joves no involucrats (grafic 5.7): coneixements i habilitats per emprendre (un
83% davant d'un 37%), models de referencia (un 68% davant d'un 35%), percepcid d’oportunitats (un 66%
davant d'un 25%) i la por de fracassar (un 23% davant d'un 53%). En el grup dels emprenedors d’entre 35 i
64 anys d'edat només destaquen les diferéncies entre involucrats i no involucrats en les percepcions sobre
coneixements i habilitats per emprendre, aixi com sobre les oportunitats en el mercat (grafic 5.8).

Grafic 5.6. Percepcions, valors i aptituds dels emprenedors en fase inicial (TEA) i consolidats a Catalunya segons els trams d'edat, 2016
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Grafic 5.7. Percepcions, valors i aptituds dels emprenedors potencials, en fase inicial (TEA) i consolidats i de les persones

no involucrades d'edat jove (18-34 anys) a Catalunya, 2016
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Grafic 5.8. Percepcions, valors i aptituds dels emprenedors potencials, en fase inicial (TEA) i consolidats i de les persones

no involucrades d'edat madura (35-64 anys) a Catalunya, 2016
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5.2. Distribucio per géenere
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La distribucié de la poblacié emprenedora per génere I'any 2016 mostra que el percentatge d’homes empre-
nedors és superior al de les dones emprenedores en totes les fases del procés (grafic 5.9). Aquest resultat
contrasta amb la dada obtinguda el 2015 segons la qual hi havia més dones que homes entre els potencials

naixents.

Ara bé, s'observen algunes diferencies en la distribucié per genere en funcié de la fase del procés empre-
nedor. D'aquesta manera, la participacio és practicament igual en el cas dels naixents (51% d'homes i 49%
de dones), mentre que hi ha un 69% d'homes emprenedors en els abandonaments i un 31% de dones. La
proporcié de dones se situa entre el 40 i el 43% en potencials, noves, en fase inicial (TEA) i consolidades.

A Barcelona els resultats mostren que I'any 2016 hi ha un percentatge lleugerament superior de dones en el
grup de naixents (51%) i que els homes predominen especialment en abandonaments (grafic 5.10).

Grafic 5.9. Distribucio per génere dels col-lectius emprenedors a Catalunya, 2016
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Grafic 5.10. Distribucio per genere dels col-lectius emprenedors a Barcelona, 2016
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D’altra banda, I'index TEA per genere constata aquest predomini de la participacié dels homes emprenedors a
Catalunya I'any 2016. En aquest sentit, la TEA dels homes és del 7,9% i la de les dones se situa al 6,0% (grafic
5.11). Aquest diferencial era més reduit el 2015 a causa de la caiguda de la TEA masculina el 2015, que sembla
que s'ha recuperat el 2016. La TEA femenina esta un nivell més estable en els dos ultims anys. A Espanya la
TEA dels homes continua essent superior a la de les dones (5,8% i 4,7%).

La ratio TEA femenina/TEA masculina de I'Ultim exercici és del 76% a Catalunya, després del valor maxim a
qué va arribar el 2015, i se situa una mica per sota de la ratio a Espanya (80%) (grafic 5.12). Aixo significa que
el 2016 per cada home emprenedor en fase inicial a Catalunya hi ha 0,76 dones emprenedores.

La TEA femenina catalana (6,0%) és al mateix nivell que la dels paisos de la UE basats en la innovacié (6,0%),
encara que se situa per sota de la TEA femenina del conjunt de paisos basats en la innovacié (6,8%) (grafic
5.13). A la provincia de Barcelona aquest index és una mica més elevat que el de la mitjana catalana (6,2%).
En canvi, la TEA femenina a Espanya esta clarament a un nivell més baix (4,7 %).

Convé destacar el creixement el 2016 de les emprenedores de 18-34 anys, després de tres anys de descens
continuat, i que han arribat a una TEA del 8,1%, i aixi mateix la disminucié de les emprenedores de 35-64 anys,
que aquest any tenen una TEA del 5,1% (grafic 5.14).

Grafic 5.11. Evolucié index TEA per genere a Catalunya i Espanya durant el periode 2004-2016
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Grafic 5.12. Evolucid de la ratio TEA femenina/TEA masculina a Catalunya i Espanya en el periode 2004-2016
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Grafic 5.13. Evolucid de la TEA femenina a Barcelona, Catalunya, Espanya, paisos UE basats en |a innovacié i tots els paisos

basats en la innovacid, durant el periode 2004-2016

9%
L
s 8%
-y
s 1% 6.8%
2 85% Barcel
3 6% 6:0% arcelona
e 6,0%
é 5% N 7 Catalunya
?3 19% 4.7% Espanya
‘;3 3% ~—— Paisos UE basats
=} en la innovacio
© 0,
e 2 = Paisos basats
< 1% en la innovacié
0%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Grafic 5.14. Evolucié index TEA per genere i edat a Catalunya durant el periode 2004-2016
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Si distingim per genere les percepcions, els valors i les actituds dels emprenedors en fase inicial (TEA) i con-
solidats, no observem grans diferéncies entre dones i homes. En canvi si que els emprenedors consideren
en una proporcidé una mica més elevada que les emprenedores que el fet d’'emprendre genera un bon estatus
social i economic (54% i 47%). No hi ha grans diferéncies en la resta de variables (grafic 5.15).

Les diferéncies segons el génere entre els emprenedors que es troben a la fase potencial sén una mica més
accentuades. En aquesta fase, els homes consideren en més mesura que les dones que el fet d'emprendre
genera un bon estatus social i economic (55% i143%), pero s'ha de subratllar que les emprenedores potencials
si que consideren més que els homes que emprendre és una bona opcid professional (68% i 58%). D'altra
banda, els emprenedors potencials manifesten que perceben més oportunitats (57% i 46%) i disposen dels
coneixements i de les habilitats per emprendre (88% i 80%) (grafic 5.16).

Si comparem els no involucrats en el procés emprenedor amb els potencials i els que es troben en fase inicial
(TEA) o consolidada, s'observa que la proporcié dels que opinen que tenen coneixements i habilitats per em-
prendre és molt més elevada en els emprenedors que es troben en fase inicial o consolidada, tant en dones
(91%) com en homes (88%) (grafics 5.17 i 5.18%). La variable sobre models de referencia (conéixer altres
emprenedors) també presenta diferéncies remarcables segons les dones o els homes, tant si estan involucra-
des en el procés emprenedor com si no ho estan (52% i 26%, i 56% i 32%, respectivament).

Grafic 5.15. Percepcions, valors i aptituds dels emprenedors en fase inicial (TEA) i consolidats segons el genere

a Catalunya, 2016
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Grafic 5.16. Percepcions, valors i aptituds dels emprenedors potencials segons el génere a Catalunya, 2016
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Grafic 5.17. Percepcions, valors i aptituds dels homes no involucrats, dels emprenedors potencials, en fase inicial (TEA)
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Grafic 5.18. Percepcions, valors i aptituds de les dones no involucrades, de les emprenedores potencials, en fase inicial

(TEA) i consolidades a Catalunya, 2016

Grafic 5.19. Evolucid index TEA per nivell de renda a Catalunya durant el periode 2004-2016
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5.3. Distribucio per nivell renda

Per posar en funcionament i desenvolupar un nou projecte empresarial cal invertir-hi recursos i, la majo-
ria de vegades, son els mateixos emprenedors els que els aporten. En aquest sentit, el nivell de renda de
I'emprenedor pot ser un aspecte rellevant a I'hora de decidir involucrar-se o no en la creacié d'una empresa i
en el seu potencial de creixement posterior (Autio i Acs, 2010).

El grafic 5.23 il-lustra I'evolucié de la TEA per a la poblacié que es troba en els trams inferior, mitja i superior del
nivell de renda de Catalunya en el periode 2004-2016. Cal assenyalar que el 2013 es va canviar la definicié dels
trams, amb un increment de 10.000€ per a cadascun, i van quedar de la seglient manera: 0-20.000€; 20.000-
30.000€; i més de 30.000€. Aquesta modificacié pot explicar, en part, la caiguda de la TEA del tram superior
en aquest any i fins i tot el 2014. De fet, en I'any anterior s’havia arribat a valors molt semblants de I'index TEA
en els tres trams. Ara bé, els resultats del GEM el 2015 van palesar un canvi significatiu: gran augment de la
TEA del terc superior de renda, i alhora una caiguda de la TEA dels altres dos trams. Els resultats de I'any 2016
mostren un fre en I'augment de renda del terc superior (perd 0,6 punts), si bé la TEA en aquest grup encara
és elevada (11,4%). Alhora, s'observa un gran creixement del ter¢ mitja i es passa del 6,3% al 9,6% amb una
baixada del 4,4% al 3,5% del terg inferior (grafic 5.23).
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La distribucié dels col-lectius emprenedors a Catalunya el 2016 per nivell de renda mostra que el tram predo-
minant en els emprenedors potencials i naixents és el que va de 10.001 a 20.000€, en els naixents i conso-
lidats pesa una mica més el tram de 20.001 a 30.000€, mentre que en els nous el tram amb més proporcié
d'individus és el de 30.001 a 40.000€ (grafic 5.24). Els resultats a Barcelona sén similars als de Catalunya
(grafic 5.25). En els abandonaments, el percentatge de persones al tram de 0 a 10.000€ és identic en ambdds
casos (14%) perd a Barcelona aquest percentatge és superior al de la resta de trams.

Grafic 5.20. Distribucié dels col-lectius emprenedors a Catalunya per nivell de renda, 2016
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Grafic 5.21. Distribucid dels col-lectius emprenedors a Barcelona per nivell de renda, 2016
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5.4. Distribucio per situacio laboral

La situacié laboral prévia a la involucracié en activitats emprenedores també és rellevant per identificar el
perfil dels emprenedors. Els resultats de I'any 2016 indiquen, igual que en anys anteriors, que la majoria de
les persones emprenedores prové d'una situacié de treball a temps complet o parcial (grafic 5.26). En el grup
d’emprenedors potencials és on s'aprecia un percentatge superior, respecte dels altres col-lectius, d'una ocu-
pacié previa a temps parcial (13%) i d'una situacio prévia d'estudiant (7%). Aixi mateix, destaquem que el 19%
d'aquests emprenedors potencials estava préviament en situacié d'atur. En els naixents aquest percentatge
se situa al 15%. En el cas dels abandonaments arriba a un 20% del total.

El pes dels préviament desocupats és una mica més alt a la demarcacié de Barcelona, on arriba a un 22%
en potencials i a un 21% en naixents i abandonaments (grafic 5.27). Com és logic, tant a Catalunya com a
Barcelona s'aprecia que una mica més del 10% dels que abandonen declaren que es jubilen (11,4% i 10,3%,
respectivament).

Grafic 5.22. Distribucio dels col-lectius emprenedors a Catalunya el per situacid laboral, 2016
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Grafic 5.23. Distribucio dels col-lectius emprenedors a Barcelona per situacid laboral, 2016
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Si analitzem I'evolucio en els Ultims anys de I'index TEA per situacio laboral a Catalunya, s'observa que el pes
dels previament desocupats, que havia augmentat del 2,1% el 2009 al 6,3% el 2013, en els dos ultims anys
ha disminuit i el 2016 ja baixa fins al 2,0% (grafic 5.28). D'altra banda, la TEA dels que anteriorment eren treba-
lladors a temps complet o parcial se situa el 2016 al 9,4%, amb un lleuger augment respecte de |'any anterior.

Grafic 5.24. Evolucié index TEA per situaci6 laboral a Catalunya durant el periode 2009-2016
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6. L'entorn emprenedor

El marc conceptual GEM (figura 1.2) i la literatura sobre emprenedoria atorguen a I'entorn un paper rellevant tant
en el foment de |'activitat emprenedora com en el seu impacte en el desenvolupament economic d'un territori.
Per aqguest motiu, el projecte GEM a través d'una eina propia, I'enquesta a experts, recull informacié sobre I'estat
dels factors que la literatura especialitzada identifica com els més influents en el context emprenedor (taula 6.1).

El context en que es desenvolupa l'activitat objecte d'estudi esta millorant. Per tercer any consecutiu
I'economia espanyola ha crescut, i ha superat el 3% els dos Ultims anys (3,2% el 2015 i 3,3% el 2016); per
la confluéncia d'uns factors de suport temporal, tant externs (baixos preus el petroli i politica ultraexpansiva
del BCE) com interns (politica fiscal expansiva, com la rebaixa de I'IRPF), que s'han sumat a la recuperacio
ciclica de I'economia i han incrementat I'efecte confianca, amb unes previsions de creixement al voltant del
2,6% per al 2017. L'economia a Catalunya va créixer 0,2 décimes més que |'espanyola, exactament un 3,5%
el 2016, i gairebé ha duplicat la que Eurostat va calcular per a tota la zona euro (1,9%), gracies al dinamisme
de la industria, que va registrar un creixement del 5,2%.

Aquestes xifres de creixement sén molt positives i rellevants, pero encara es pateixen els desequilibris que es
van generar durant I'etapa de creixement prévia a la crisi i els efectes que aquesta Ultima ha tingut. Per exem-
ple, no s'ha de perdre de vista la productivitat, ja que en sol dependre la capacitat d'un pafs per poder millorar
les seves condicions de vida, el seu benestar. Jimeno (2016) explica la importancia d'aquesta variable, que és
mitjancera entre el creixement i I'ocupacio. La magnitud del problema a Espanya s'evidencia en tant que el PIB
per capita és un 40% inferior al dels Estats Units o que des de mitjan anys noranta la productivitat total dels
factors (PTF, aproximacio al progrés tecnologic calculada descomptant les aportacions al PIB del treball i el ca-
pital) s'ha anat reduint (una caiguda anual mitjana del 0,7% en el periode 2000-2014). En la PTF hi té un paper
rellevant la qualitat de les politiques i de les institucions amb qué les empreses interactuen, la tecnologia, la
demografia o el grau de competéncia en els mercats, perd també les circumstancies que presideixen la crea-
ci6 d'empreses, els incentius o obstacles que existeixen per tal que bons talents decideixin emprendre, els
formats de creixement de les empreses o les probabilitats de supervivéncia que tenen (Ontiveros, 2017). Els
treballs de Vicente Salas i Emilio Huerta apunten que les empreses espanyoles tenen menys productivitat en
part perqué sén més petites,’ i que hi influeixen tres factors, els dos primers basats en I'entorn institucional, la
regulacié dels mercats i I'estructura fiscal i en la manca de reconeixement social de la figura de I'empresari. El
tercer factor fa referéncia als mecanismes d'accés a la funcié empresarial, la figura tradicional d’'empresari fet
a si mateix té un nivell de formacio relativament baix, una limitada qualitat del recurs empresarial, que destor-
ba les seves accions en un determinat moment en que es necessita un elevat desenvolupament empresarial.

Pel que fa als aspectes metodoldgics, en el projecte GEM Catalunya 2016 hi han participat 36 experts en
nou condicions de I'entorn (financament; politiqgues governamentals; programes publics; educacié i formacio
emprenedora; transferéncia d'R+D; infraestructura comercial i professional; infraestructura fisica i de serveis;
obertura del mercat intern; normes socials i culturals), sobre les quals van donar la seva opinié a través de
gUestionaris amb escales Likert de 9 punts (fins el 2014 eren de 5 punts), que van d'1 (completament fals) a 9
(completament cert), passant pel 5 = ni cert ni fals. Les valoracions que superen la mitjana de 5 es consideren
favorables, mentre que les que no la superen es consideren desfavorables. Encara que metodologicament
presentar valors mitjans quan s’utilitzen escales de Likert no és el més idoni, ens serveixen com una aproxi-
macié per analitzar I'evolucié de les condicions de I'entorn i comparar-les internacionalment; per aixo els resul-

" Segons el DIRCE de I'INE, dels 3.236.582 d’empreses que hi havia a Espanya I'1 de gener de 2016, 1.781.909 eren sense assalariats, 895.574 amb 1 o
21 292.403 amb 3-5, és a dir, el 92% de les empreses espanyoles ocupaven menys de 6 treballadors. | no arriba al 2%, 64.381, les que tenen més de 20
treballadors.
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tats que es presenten s'han de prendre més com a mesuraments de tendéncia que com a valors absoluts. Els
experts, a més, a través de diverses preguntes obertes (sense una llista d'opcions previament definida) van
expressar quins consideraven que eren els principals obstacles i suports a I'activitat emprenedora. Finalment,
se'ls va plantejar que reflexionessin sobre tres propostes que, segons el seu parer, serien recomanables per
millorar I'entorn emprenedor nacional. A partir del 2013, els tres temes proposats han estat préviament clas-
sificats a partir d'un llistat de 21 temes definits per I'equip GEM-NES internacional i després s'ha estimat el
percentatge de cada grup sobre el total de respostes.

6.1. Valoracio de les condicions de I'entorn per emprendre a Catalunya

Encara que han millorat respecte del 2015 (grafic 6.1), els experts catalans entrevistats encara consideren que
les condicions de I'entorn per emprendre sén poc favorables, tal com es despren del fet que la majoria de les
variables (9 de 12, igual que el 2015) encara han obtingut valoracions inferiors a 5. Amb tot, més de la meitat
han millorat respecte de |'any anterior.

Les que han rebut una puntuacié més baixa s'assemblen a les dels Ultims anys:

- L'educacio i la formacié emprenedora a I'etapa escolar (3,28).

- Les politiques publiques: emprenedoria com a prioritat i suport a I'emprenedoria (3,79).
- El financament per a emprenedors (3,89).

- Les politiques publiques associades amb impostos, regulacions i burocracia (3,93).

El fet que I'educacié emprenedora en I'etapa escolar es mantingui any rere any com una de les assignatures pen-
dents, palesa la necessitat de desenvolupar i potenciar accions que fomentin la cultura innovadora i emprene-
dora en |'educacio primaria i secundaria. A I'informe de I'any passat ja esmentavem positivament projectes com
“Cultura emprenedora a I'escola” de la Diputacié de Barcelona, que té per objectiu fomentar la cultura emprene-
dora i les competéncies basiques en el cicle superior de I'educacio primaria. En paraules d’'un dels experts,? cal:
“Impulsar la cultura empresarial com a creacié de valor per a la societat des de I'escola primaria i secundaria”,
aixi com “fomentar una cultura del projecte i desenvolupament professional més que una feina per tota la vida
estable i segura, perqué no existeix”. O en les d'un altre: “desenvolupar en la formacié obligatoria i la segient
les competencies que condueixen a I'exit del projecte”. Precisament s'emfatitza en la gestié de projectes, tant
perque el projecte és al capdavall el subjecte actiu de la innovacié com d'una nova iniciativa emprenedora.

Les politiques publiques associades amb impostos, regulacions i burocracia, que el 2015 havien obtingut la pun-
tuacié més baixa (en linia amb els resultats de I'informe Catalonia in World Competitiveness 2014 de I'|MD), sén
les que han millorat més en la valoracié segurament a causa, entre altres raons, de la politica fiscal expansiva.

D'altra banda, les tres que obtenen puntuacions més bones sén les mateixes que els Ultims dos anys:

- Existéncia i accés a infraestructura fisica i de serveis, com carreteres, aeroports i altres siste-
mes de comunicacio; cost i accés als serveis basics i de telecomunicacions (gas, aigua, electrici-
tat, teléfon, Internet, etc.) (6,19).

- Existéncia i accés a infraestructura comercial i professional, com I'existéncia de proveidors,
consultors i subcontractistes; assessorament legal, laboral, comptable i fiscal; serveis financers
i bancaris (5,52).

2 Entre cometes les frases textuals dels experts.



- Programes publics, com ajudes a la creacié i creixement de noves empreses; parcs cientifics
i incubadores; programes de foment a la creacio i al creixement de les noves empreses (5,19).

Tot i la bona valoracié que es fa de la infraestructura fisica i de serveis, alguns experts destaquen dos aspectes
que cal millorar: la qualitat dels poligons i I'adequacié a la nova realitat d'indUstria urbana o serviindustria (hi
ha un excés d'oferta inadequada de poligons industrials, que no s'adapta a la demanda real), i la disponibilitat
d'habitatges de lloguer per atraure i retenir talent.

Les normes socials i culturals (4,77) i I'educacié i formacié emprenedora en |'etapa postescolar (4,73), com I'any
passat, han rebut una valoracié que s'acosta al cinc. Respecte de la primera, forca experts han fet referéncia
a la necessitat de “visualitzar en la societat els casos d'éxit i d'aprenentatge (que no fracas) d'iniciatives em-
prenedores en moltes arees d'activitat i de diferents nivells”, aixi com "“emfatitzar la cultura de I'esfor¢”. Les
administracions publiques son les primeres responsables de promoure-ho, perd no pas les Uniques. Aquesta
responsabilitat recau en tots els agents socials i organitzacions publiques i privades i, especialment, en els
mitjans de comunicacié. Per canviar d'actituds i valors no només compta el que es fa, sind, sobretot, el conei-
xement que la poblacié adquireix sobre aix0, que va millorant. Recordem que al capitol 2 assenyalavem que
la poblacié detecta la difusio als mitjans de comunicacio de les iniciatives emprenedores (grafic 2.3) ara (54 %)
vint punts més que el 2010 (34%), encara que no ha influit positivament a millorar I'opinié que emprendre
atorga estatus social i economic, que ha disminuit 16 punts aquests ultims cinc anys (grafic 2.1).

De la mateixa manera que cal millorar la imatge social de I'empresari, diversos experts han esmentat que
s'hauria de fer el mateix amb la indUstria, que és prioritari i urgent d'introduir als discursos, en el relat, el valor
de la industria i del teixit empresarial en el marc d'una economia moderna, en la qual industria i serveis son
complementaris. El fet que el Parlament de Catalunya hagi aprovat el juliol passat el Pacte nacional per la in-
dustria és un pas en la linia adequada.

Grafic 6.1. Evolucid de les valoracions mitjanes dels experts entrevistats sobre condicions de |'entorn per emprendre a Catalunya

(periode 2015-2016) (escala Likert d'1 a 9)
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6.2. Benchmarking internacional sobre les condicions de I'entorn per emprendre a
Catalunya

Per a la contextualitzacié de les dades de I'apartat anterior, a continuacié es presenta un benchmarking sobre
les condicions per emprendre. D'una banda, la valoracié de les condicions de I'entorn segons I'opinié dels
experts europeus de les economies basades en la innovacio, d'Espanya i de cada una de les comunitats auto-
nomes (taula 6.1). |, de I'altra, i més interessant (grafic 6.2), la valoracié comparativa mitjana dels experts de
Catalunya, Espanya, Europa, paisos GEM amb economies basades en la innovacio.

Les condicions de I'entorn per emprendre de Catalunya respecte d’'Espanya sén superiors en dos tercos dels
factors: educacio i formacié emprenedora a I'etapa postescolar (+1,23 punts); politiques publiques: empre-
nedoria com a prioritat i suport a I'emprenedoria (+0,78); politiques publiques: burocracia i impostos (+0.71);
educacio i formacié emprenedora a I'etapa escolar (+0,55); accés a infraestructura fisica i de serveis (+0,49);
normes socials i culturals (+2,28), i programes publics (+0,06).

Respecte d'Europa es tenen oportunitats de millora en la majoria de factors, llevat de tres on s'obtenen valors
superiors: normes socials i culturals (+0,30), programes publics (+0,29) i accés a infraestructura comercial i
professional (+0,22).

Convé fer notar, igual que va passar el 2015, que en I'Unica condicid que s'obté una puntuacid superior a la
resta, fins i tot als paisos GEM basats en la innovacio (+0,39) i els EUA (+0,71), és en la valoracié positiva que
fan dels programes publics, la majoria dels quals sén d’ambit local i autondmic. En accés a infraestructura
comercial i professional també s'obté una puntuacié superior a Europa (+0,22) i paisos GEM basats en la in-
novacié (+0,28) i igual que els Estats Units.

Tot i que al grafic 6.2 no s'ha inclds individualment els Estats Units, s'ha de destacar la distancia negativa de
Catalunya en tres factors: normes socials i culturals (-2,09), financament per a emprenedors (-1,24) i dinamica
del mercat intern (-0,91).



Taula 6.1. Valoracié de les condicions per emprendre en paisos de la Unié Europea basats en la innovacié, a Espanya, a
Catalunya i a la resta de comunitats autonomes, 2016 (escala 1-9)

Niim. experts entrevistats

Finangament per a emprenedors

Palitiques governamentals: prioritat i suport
Politiques governamentals: burocracia/impostos

Programes governamentals

Educacic i formacié emprenedora (escolar)
Educacié i formacié emprenedora (postescolar)

Transferencia d'R+D

Accés a infraestructura comercial i professional

Dinamica del mercat intern
Barreres d'accés al mercat intern

Accés a infraestructura fisica i de serveis

Normes socials i culturals

EUROPA

COMUNITATS AUTONOMES

Grafic 6.2. Valoracié mitjana dels experts sobre les condicions de |'entorn per emprendre a Catalunya, Espanya, paisos de la UE

basats en la innovaci6 i tots els paisos basats en la innovacié, 2016

Financament per a emprenedors

Normes socials i culturals
Accés a infraestructura

fisica i de serveis

Barreres d'accés

Dinamica del mercat intern

al mercat intern “

Accés a |m‘raestructura
comercial i professional

')}4
\WA

Transferéncia d'R + D

Politiques governamentals: emprenedoria
com a prioritat i el seu suport

Polmques governamentals:
burocracia | impostos

l

Educacid i formacio
emprenedora etapa escolar

Programes governamentals

Educacid i formacié emprenedora etapa postescolar

Catalunya
Espanya

Paisos UE basats
en la innovacio

Paisos basats
en la innovacio

GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME EJECUTIVO 2016

6.3. Analisi dels obstacles, suports i recomanacions a l'activitat emprenedora a
Catalunya

A l'enquesta als experts també hi ha una serie de preguntes obertes en qué cada un pot esmentar fins a tres
temes que consideri que poden ser obstacles a l'activitat emprenedora, suports a I'activitat emprenedora i,
per ultim, les recomanacions per a la millora del context per emprendre a Catalunya.

Els tres principals obstacles assenyalats a Catalunya el 2016 (grafic 6.3) coincideixen amb els del 20141 2015:
accés al financament 71% (77% el 2015), politiques publiques 53% (57% el 2015) i capacitat emprenedora
26% (43% el 2015). | estan en linia amb els enumerats al Global Competitiveness Report 2015-2016 per
Schwab i Sala (2015) per a Espanya: falta d'accés al crédit, mercat laboral rigid, dificultat per a I'atraccié i
retenci6 del talent i capacitat d'innovar insuficient, resultat de la baixa inversié en R+D i la débil col-laboracié
universitat-empresa.

El tema del finangament és recurrent durant els Ultims anys, i sempre ocupa de manera destacada el primer
lloc entre els obstacles a |'activitat emprenedora. Malgrat tot, a Catalunya la seva incidéncia ha anat dismi-
nuint, del 89% el 2014 al 71% el 2016, per bé que encara és 26 punts superior al d'Europa (45%). Molts dels
experts coincideixen en la manca de financament public per endegar companyies (pre-seed i seed) i de privat
per a les fases inicials i de creixement. Igual que I'any passat, es torna a incidir en la necessitat d'intensificar
els préstecs participatius, de promoure fons de seed capital (desgravacions i llei de mecenatge), de business
angels i de capital risc en la franja inicial d'1 a 5 milions d'euros. També es remarca la “manca de suport finan-
cer sense avals per a projectes de start-ups ben dissenyats i préviament validats”.

Respecte a la capacitat emprenedora, a més d'assenyalar que I'emprenedor sol tenir un desconeixement en
general de les arees clau de I'empresa, s'ha emfatitzat que sovint li “falta orientacié de marqueting i que no
té habilitats comercials”. Relacionat amb el paragraf anterior, un dels experts indicava que els emprenedors,
freqlentment, “més que financament el que necessiten soén clients”.

Tal com s’observa al grafic 6.4, els principals suports han estat aquests: els programes publics (37%); suport
financer (29%); transferencia d'R+D (29%); la situacié del mercat laboral (26%) i I'obertura del mercat (23%).
Es pot destacar, també, que la incidencia de la crisi economica com un factor que empeny I’'emprenedoria ha
decaigut més de la meitat, del 33% el 2014 al 14% el 2016.

Les quatre principals recomanacions per a la millora de les condicions de I'entorn de I'activitat emprenedora
sén les mateixes que els Ultims anys (grafic 6.5): politiques publiques (59%), suport financer (47%), progra-
mes d'institucions publiques (38%) i educacio i formacié (35%) (grafic 6.5). | coincideixen, encara que amb
diferent intensitat, amb les d'Europa: politiques publiques (53%), educacié i formacié (44%), suport financer
(32%) i programes publics (23%). D'altra banda, el suport financer ha perdut incidéncia, 23 punts en quatre
anys; ha passat del 70% el 2012 al 47% actual.

Respecte de les politiques publiques s'assenyalen fonamentalment qulestions relacionades amb impostos
i seguretat social: “reduir la pressio fiscal els tres primers anys”; “reglamentacié fiscal que incentivi la in-
versié en noves empreses”; “desgravaci¢ fons de seed capital”; “llei de mecenatge”; “afavorir mitjancant
bonificacions la contractacié de treballadors en les empreses de nova creacid”; “reduir quota d'autonoms”;

“potenciar les politiques actives d'ocupacio davant de les passives”; “revisar el sistema de proteccié social,

la prestacié d'atur i augmentar el control del frau”; “llei de segona oportunitat”.
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D’altra banda s'assenyala la rellevancia de mantenir una politica industrial a llarg termini i “que els resultats del

Pacte nacional per la indUstria tinguin una dotacié pressupostaria rellevant, que situin la industria i la innovacié

al centre del model de creixement”. “Necessitat de vincular coneixement, investigacié i empresa”; “més

efectivitat en els processos de transferéncia de la investigacié”; “politiques de promocié industrial i entorns » gl e
Politiques governamentals

productius sinergics”. Capacitat emprenedora
Transferéncia 'R+ D
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Grafic 6.3. Evolucid dels obstacles a |'activitat emprenedora a Catalunya, segons |'opinid dels experts entrevistats en el periode 2014-2016
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Grafic 6.4. Evoluci6 dels suports a I'activitat emprenedora a Catalunya, segons I'opini6 dels experts entrevistats en el periode 2014-2016
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Grafic 6.5. Evolucid de les recomanacions a |'activitat emprenedora a Catalunya, segons |'opinié dels experts entrevistats en el

periode 2014-2016
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Grafic 5.22. Distribuci¢ dels col-lectius emprenedors a Catalunya el per situacioé laboral, 2016
Grafic 5.23. Distribucié dels col-lectius emprenedors a Barcelona per situacié laboral, 2016

Grafic 5.24. Evolucié index TEA per situacio laboral a Catalunya durant el periode 2009-2016

Grafic 6.1. Evolucié de les valoracions mitjanes dels experts entrevistats sobre condicions de I'entorn
per emprendre a Catalunya (periode 2015-2016) (escala Likert d'1 a 9)

Grafic 6.2. Valoracié mitjana dels experts sobre les condicions de I'entorn per emprendre a Catalun-
va, Espanya, paisos de la UE basats en la innovacié i tots els paisos basats en la innovacié, 2016
Grafic 6.3. Evolucio dels obstacles a I'activitat emprenedora a Catalunya, segons I'opinié dels experts
entrevistats en el periode 2014-2016

Grafic 6.4. Evoluci6 dels suports a I'activitat emprenedora a Catalunya, segons |'opinié dels experts
entrevistats en el periode 2014-2016

Grafic 6.5. Evolucié de les recomanacions a l'activitat emprenedora a Catalunya, segons I'opinié dels
experts entrevistats en el periode 2014-2016
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Unitat Institucio Membres Col-laboradors
Federico Gutiérrez-Solana (Director de CISE | Banco Santander
UCEIF-CISE y Presidente GEM Espanya) UCEIF-CISE
Ana Fernandez-Laviada (Directora Executiva | Associacio RED GEM Espanya
Associacio RED GEM | GEM Espanya) Fundaciéon Rafael del Pino
Espanya Ihaki Pena (Director Tecnic GEM Espanya)
Nacional Inés Rueda (Secretaria GEM Espanya)
Maribel Guerrero y José L. Gonzéalez-Pernia
(Equip Direccié Tecnica GEM Espanya)
Manuel Redondo
Antonio Fernandez (Web master)
Associacié RED GEM Espanya
Universitat de Cadis
P . Catedra d’Emprenedors de la
JAc:]sazz:legiza;\lavarro (Director GEM- Universitat de Cadis
Andalusia Universitat de Cadis fall{snano_Martm_ez F|erro_ Andalucia Emprende,
osé Aurelio Medina Garrido P
Antonio Rafael Ramos Rodriguez Funda_clo Publica Andalusa.
Consejeria de Economiay
Conocimiento. Junta
d’Andalusia
Lucio Fuentelsaz Lamata (Director GEM- Fundacién Emprender en
Aragon) Aragon
Cristina Bernad Morcate
Elisabet Garrido Martinez Catedra Emprendre
Jaime Gémez Villascuerna
Consuelo Gonzalez Gil Universitat de Saragossa
Aragé Universidad de Juan Pablo Maicas Lépez
Saragossa Raquel Ortega Lapiedra Departament d’Economia,
Sergio Palomas Dona Industria i Treball del Govern
d’Arag6
Centro Internacional
Santander Emprendimiento
(CISE)
Rosa M. Batista Canino (Directora GEM-
Canariess)
Universitat de Las Alicia Bolivar Cruz
Palmas de Gran Alicia Correa Rodriguez Conselleria d’Economia,
Canaria Desiderio Garcia Almeida Industria, Comerg i
Canaries Universitat de La Ana L. Gonzélez Pérez Coneixement
Laguna Esther Hormiga Pérez
Pino Medina Brito
Silvia Sosa Cabrera
Domingo Verano Tacoronte
Universitat de Ana Fernandez-Laviada (Directora GEM-
Cantabria Cantabria) Santander
Cantabria Paula San Martin Espina (Coordinadora) ) )
Catedra Pyme de la Estefania Palazuelos Cobo Govern Regional de Cantabria.
Universitat de Andrea Pérez Pérez Conselleria d’Economia,
Cantabria Lidia Sanchez Ruiz Hisenda i Treball
Carlos Guallarte (Director GEM-Catalunya) Diputacio de Barcelona. Area
Institut d’Estudis Joan Lluis Capelleras de Desenvolupament
Regionals i Marc Figuls Economic Local
Metropolitans de Enric Genesca
Catalunya Barcelona Teresa Obis Generalitat de Catalunya
Departament d’Empresa i
Universitat Coneixement
Autonoma de
Barcelona

Rafael Minami Suzuki
Adrian Rabadan Guerra

Unitat Institucio Membres Col-laboradors
Juan José Jiménez Moreno (Director GEM-
Castella-la Manxa) Universitat de Castella-la
Castella-la Universitat de Angela Gonzalez Moreno Manxa Junta de Comunitats
Manxa Castella-la Manxa Francisco José Saez Martinez de Castilla-la Mancha

Fundacié Globalcaja HXXII

Castellai Lleo

Grup d’Investigacio
en direccio

d’Empreses (GIDE),
Universidad de Lled

Mariano Nieto Antolin (Director GEM-
CastellaiLled) |

Nuria Gonzalez Alvarez

Constantino Garcia Ramos

José Luis de Godos Diez

Daniel Alonso Martinez

Universitat de Lled

Centre Internacional
Santander Emprenedoria
(CISE)

Universidad de

Lazaro Rodriguez Ariza (Director GEM-
Ceuta)

Maria del Carmen Haro Dominguez
Maria José Gonzalez Lopez

Sara Terrén Ibanez

Virginia Fernandez Pérez

Dainelis Cabezas Pulles

Universitat de Granada

M2 José Alarcén Garcia

M2 Cinta Gisbert Lopez
Lirios Al6s Simé

Domingo Galiana Lapera

M2 Isabel Borreguero Guerra

Ceuta Granada Maria del Carmen Pérez Lopez Catedra Santander de
Sara Rodriguez Gomez I'Empresa Familiar de la
José Aguado Romero Universidad de Granada
Manuel Hernandez Peinado
Gabriel Garcia-Parada Ariza Centre Internacional
Maria Elena Gémez Miranda Santander Emprenedoria
Antonia Ruiz Moreno (CISE)
Maria Teresa Ortega Egea
Centre d'Iniciatives Isidro de Pablo Lépez (Director GEM-
Emprenedores Madrid) Universitat Autonoma de
Comunidad (CIADE) Universitat_ Yolan~da Bueno Hernandez Madrid
Autbnona de Autdonoma de Madrid Bejgona Sant(_)_s Urd_g )
Madrid Miguel Angoitia Grijalba Centre Internacional
Esperanza Valdés Lias Santander Emprenedoria
Deusto Business Ihaki Ortega Cachon (CISE)
School (Madrid) Ivan Soto San Andrés
Institut Valencia de
Competitivitat Empresarial
(IVACE)
Centres Europeus d'Empreses
Innovadores de la Comunitat
Valenciana
Diputacié Provincial Alacant
José Maria Gémez Gras (Director GEM-C. é;rtg?zt;ggnrt
Valenciana) i .
Ignacio Mira Solves (Director Técnico) E:Jk':)?ii%gn Juan Peran-
\ldl?sqs Martinez Mateo Fundacion Manuel Peléez
Comunitat Universitat Miguel arina Estrada I?e la Cruz Castillo
. X Antonio J. Verdu Jover
Valenciana Hernandez d'Elx Goldcar

Grupo Eulen

Grupo Soledad

Mustang

Panter

Seur

Vectalia

Escola d'Empresaris (EDEM)
Universitat Miguel Hernandez
d'Elx
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Unitat Institucio Membres Col-laboradors
Universitat de Extremadura
Junta d’Extremadura
Avante Extremadura
Sodiex
Ricardo Hernandez Mogollon CC. NN. Almaraz-Trillo
(Director executiu GEM-Extremadura) Fundacié Academia Europea
J. Carlos Diaz Casero (Director Técnic) de Yuste
L, . Philip Morris Spain, S.L.
Extremadura g‘;?aia_ci?nﬁvrﬁtraie Mari Cruz Séanchez Escobedo Imedexsa
d'Extremadura Antonio Fernandez Portillo G_rupo F§os Multlm_edla
Manuel Almodévar Gonzélez Diputacié de Badajoz
Angel Manuel Diaz Aunién Fundaci6 Universidad
Raul Rodriguez Preciado Sociedad
Iberdoex
Tambo
Caja Rural de Extremadura
Tany Nature
Loreto Fernandez Fernandez (Directora
Universitat de GEM-Galicia) Universitat de Santiago de
Santiago de Isabel Neira Gomez (Directora-Técnica Compostela (USC)
Compostela (USC) GEM-Galicia)
Sara Fernandez Lopez (Coordinadora Institut Gallec de Promocid
Equipo GEM-USC) Economica (IGAPE)
Maria Bobillo Varela
Nuria Calvo Babio Federacié Galega de Xoves
Jacobo Feds Vazquez Empresarios (FEGAXE)
Marta Portela Maseda
Lucia Rey Ares Secretaria Xeral de
Galicia David_ Rodeiro.Pazosl Universidades
M2 Milagros Vivel Bua
Guillermo Andrés Zapata Huamani
Institut Gallec de Norberto Penedo Rey
Promocié Economica | Guillermo Vifia Gonzalez
(IGAPE) Enrique Gomez Fernandez
Federacié Galega de | Carmen José Lopez Rodriguez
Xoves Empresarios
(FEGAXE)
Luis Alberto Ruano Marrén (Director GEM- | Agencia de Desenvolupament
Ricari Desarrollo de Rioja) Econdmic de La Rioja
Inversiones Riojanas | Rubén Fernandez Ortiz EmprendeRioja
La Rioja Universidad de La Ménica Clavel San Emeterio Iberaval Societat de Garantia

Rioja

Jorge Pelegrin Borondo

Reciproca
Ricari Desarrollo de
Inversiones Riojanas

Madrid ciutat

Centre d'Iniciatives
Emprenedores
(CIADE)

Universitat
Autdnoma de Madrid

Isidro de Pablo Lépez (Director GEM-
Madrid)

Yolanda Bueno Hernandez

Begona Santos Urda

Miguel Angoitia Grijalba

Esperanza Valdés Lias

Ajuntament de Madrid

Melilla

Universitat de
Granada

Maria del Mar Fuentes Fuentes (Directora
GEM-Melilla)

Juan Antonio Marmolejo Martin

Carlos Antonio Albacete Saez

Ana Maria Bojica

Rocio Llamas Sanchez

Matilde Ruiz Arroyo

Jenny Maria Ruiz Jiménez

Universitat de Granada
Ciutat Auténoma de Melilla
Centre Internacional

Santander Emprenedoria
(CISE)

Unitat Institucio Membres Col-laboradors
Antonio Aragén Sanchez y Alicia Rubio Conselleria d'Industria,
Banén (Directors GEM-Murcia) Turisme, Empresa i Innovacié
Institut de Foment de la Regio
Juan Samuel Baixauli Soler de Mdrcia
Nuria Nevers Esteban Lloret Banco Mare Nostrum
- . . .. | José Andrés Lépez Yepes Fons Europeu de
Mircia Universitat de Murcia Maria Feliz Madrid Garre Desenvolupament Regional
Catalina Nicolas Martinez Plan emprendemos
Mercedes Palacios Manzano Centre Europeu d'Empreses i
Gregorio Sanchez Marin Innovacié de Murcia
Catedra d'Emprenedors
Universitat de Murcia
Universitat Publica Ignacio Contin Pilart (Director GEM-
de Navarra-INARBE Navarra)
Martin Larraza Kintana
Raquel Orcos Sanchez Universitat Publica de Navarra
Navarra
King’'s College Victor Martin Sanchez Govern de Navarra
London (UK)
CEIN Lucia Nieto Sadaba
Maria Sanz de Galdeano
Universidad del Pais | Maria Saiz (Directora Ejecutiva GEM-Pais
Vasco UPV/EHU Basc)
Deusto Business José L. Gonzalez-Pernia (Director Técnic
School GEM-Pais Basc)
Innobasque
Mondragon Nerea Gonzélez Diputacié Foral de Biscaia
Unibertsitatea Diputacién Foral de
Pais Basc Newcastle Business Maribel Guerrero Guipuscoa
School Fundacié Emilio Soldevilla
Universitat del Pais Jon Hoyos
Basc UPV/EHU
Deusto Business IAaki Pena
School
Universitat David Urbano
Autonoma de
Barcelona
Traball de Instituto Opinbmgtre Joseleibc') (c’iirec_tor g_elrer_]t) o
camp GEM i/ial’(‘re?milign%all\/rlr?:ggl Elgz;an(?:;r)l Vallés (direccién i coordinacio Associacié RED GEM Espanya
Espanya Mallorca)










