Informe de salut sobre la

dependencia energetica

Que és la dependencia
energetica relacionada amb
la salut?

Com sap la meva companyia de
llum que tinc dependencia
energetica?

La dependencia energetica és la situacio en quée
es troben totes aquelles persones que, per al
manteniment de la seva salut, necessiten utilitzar
dispositius amb connexié eléctrica a casa seva,
concretament:

- Els equips necessaris per administrar terapies
respiratories domiciliaries: oxigenoterapia,
tractament del son, ventilacié mecanica,
monitoratge infantil o nebulitzadors.

- Les bombes de perfusié (per a lI'administracio
de liquids per via intravenosa o enteral) que
requereixen recarrega de bateria.

- Els aparells de dialisi peritoneal automatitzada.

Ates que un tall de subministrament eléctric
podria posar en risc la salut d'aquestes persones,
se'ls ha de garantir aquest servei, per llei, de
forma ininterrompuda.

Té alguna cosa a veure amb
la pobresa energeética?

La dependencia energetica i la pobresa energetica
son conceptes diferents, malgrat que en ambdos
casos les persones tenen el subministrament
electric garantit per llei.

La pobresa energetica és la situacioé d'una persona
o d'una unitat familiar que té dificultats per pagar
els subministraments basics d'electricitat, aigua
o gas del seu habitatge, o que destina una part
elevada dels seus ingressos a cobrir aquestes
despeses. Per tant, una persona pot tenir
dependencia energetica i no trobar-se en situacio
de pobresa energetica, o a l'inrevés.

Trobareu més informacié al canalsalut.gencat.cat

I Generalitat
Y de Catalunya

Heu de lliurar a la vostra companyia un informe de
salut sobre la situacié de dependéncia energetica.

Aquest document, formalitzat per professionals
assistencials, acredita que el subministrament
d'energia eléctrica a la vostra llar és imprescindible
per al funcionament d'un equip medic indispensable
per mantenir-vos amb vida.

Que he de fer per obtenir
I'informe de salut sobre la
dependéncia energética?

Per sol-licitar I'informe, heu d'adrecar-vos al vostre
centre d'atencié primaria.

Amb aquest informe, no caldra
que pagui el subministrament?

El fet que disposeu de I'informe de dependencia
energeética no significa que no hagueu de pagar la
llum. Amb l'informe evitareu la interrupcio del
servei en cas d'impagament, pero si no us trobeu
en situacio de pobresa energetica, generareu un
deute amb la companyia subministradora amb les
consequencies que se'n puguin derivar.

Qué he de fer si penso que estic
en situacio de pobresa
energetica?

Si creieu que us trobeu en situaci6 de pobresa

energetica, us heu d'adrecar als serveis municipals
o del consell comarcal competents o, en el cas que
existeixin, als punts d'assessorament energetic (PAE).
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