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El Departament de la Presidència encarrega a la 

Direcció General d’Anàlisi i Prospectiva la creació 

d’un nou indicador de país que valori el grau de 

benestar de les persones. 
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Repte
Entendre què explica el benestar de les persones per impulsar polítiques 

que contribueixin a millorar-lo



Què en sabem, 
del benestar 
de la ciutadania 
de Catalunya?
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Benestar és la situació
en la qual es troben
satisfetes les necessitats
de la vida.
És l'estat de qui se sent 
bé, en què els sentits 
estan satisfets.

(Diccionari general de la llengua catalana)
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El benestar és un estat subjectiu, 
depèn de cadascuna de les persones.
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I depèn del seu context actual, de la seva 
percepció de la realitat. De la seva realitat.
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Què volem fer?
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La Generalitat de Catalunya 
vol dissenyar un nou indicador 
de país que valori el grau de 
benestar de les persones. 

Mesurable, monitoritzable al llarg 
del temps

Un indicador de benestar global, de 
benestar percebut, que inclogui tots 

aquells factors que hi incideixen

Un indicador que parla de l’estat i la 
situació de les persones
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Conèixer el benestar que perceben les persones 
de Catalunya i saber què el millora i què el limita 
donarà eines per treballar en polítiques que 
l’incrementin, i contribuirà a situar el benestar de 
les persones al centre de les decisions que es 
preguin.



Definir els aspectes que l’integren

Definir les variables a monitoritzar

Definir el pes de cada aspecte

Agregar totes les variables en un sol índex 

Com s’està mesurant el benestar? 

INDICADOR AGREGAT

Indicadors de benestar que busquen 
agregar tota la informació en un sol 
indicador

P. ex., Human Development Index (Nacions Unides), 
índex de la felicitat

Definir els aspectes que afecten el benestar

Identificar les variables que defineixen cada 
aspecte

Mostrar els indicadors per separat

INDICADOR DESAGREGAT

Presentació de les variables de forma 
separada en comptes d’agregar-les en un 
sol índex

P. ex., Better Life Index(OECD), Nova Zelanda, 
Regne Unit, Indicadors de Benestar i Progrés Social 
d’IDESCAT, IPB de la Cambra de Comerç de 
Barcelona, Indicadores de Calidad de Vida de l’INE

Es demana directament el nivell de 
benestar, satisfacció amb la vida o felicitat 
a les persones

PREGUNTES DIRECTES

Pregunta directa a la població sobre el seu 
nivell de benestar

P. ex., Nova Zelanda, Regne Unit



La necessitat de conèixer i mesurar el benestar de les persones
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Existeix un interès clar a avaluar el benestar de la societat. 

Fins ara, les iniciatives per calcular el benestar, ja existents en molts països, s’han basat a 

identificar les àrees que poden afectar el benestar de la societat i fer un seguiment d’aquells 

indicadors o variables que permeten monitoritzar l’evolució de l’àrea determinada. 

Algunes de les iniciatives agreguen la informació en un sol valor o índex, i d’altres mostren els 

valors de totes les dimensions a través dels indicadors que els monitoritzen.

Des de la Generalitat de Catalunya volem impulsar una nova eina per conèixer i monitoritzar el 

benestar que perceben les persones, i saber com estan, com se senten i quins factors 

contribueixen al seu nivell de satisfacció global amb la vida. 

Si s’entenen i es coneixen els factors que influeixen en el nivell de benestar de les persones, es 

tindrà material per poder treballar en la millora del seu benestar, impulsant i prioritzant les 

polítiques públiques més adequades per a cada col·lectiu. 
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Projecte
Com es planteja el projecte?



Estructura del projecte
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Fase 1. Estudi del benestar de les persones | Utilitat
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Estudi quantitatiu 
en profunditat, 
representatiu de la 
població de Catalunya

 Estudi sobre l’estat actual del benestar de les persones catalanes.

 Motius i aspectes que afecten el benestar en general o per grups o 
clústers en particular.

 Comparativa respecte del passat, el seu entorn i expectatives de 
futur.

 Nivell de satisfacció de la població respecte de determinats àmbits 
prèviament suggerits així com el seu afecte en el nivell de benestar.

Anàlisi estadística per 
determinar què explica el 
benestar

 Identificació de les dimensions clau que afecten el benestar de les 
persones, ja sigui espontàniament o arran d’un suggeriment.

 Pes de cada una de les dimensions/aspectes en el resultat global 
del nivell de benestar declarat.

 Creació del model que explica l’índex de benestar de les persones 
(satisfacció amb la vida) i possibles variacions entre grups o 
col·lectius.



Fase 1. Estudi del benestar de les persones | Estructura qüestionari
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• Nivell satisfacció amb la 
vida general (NSV) - ECV

• Aspectes que influeixen en 
l’NSV

• Canvis que podrien 
incrementar l’NSV -
Schwandt

Satisfacció amb la 
vida

• Comparativa any anterior

• Comparativa amb l'entorn

• Expectatives en el futur

Satisfacció amb la 
vida relativa

• Satisfacció i rellevància en 
aspectes relacionats amb la 
vida personal

• Valoració, situació i nivell 
d’afectació personal

• Aspectes de caràcter públic 
o social

Satisfacció i afectació 
en el benestar 
d’aspectes públics i 
privats

• Sentit de la vida

• Percepció de solitud

• Estat de salut

• Percepció de pobresa

• Usos del temps

Capital social

• Confiança en les persones

• Confiança en la democràcia

Confiança

• Percepció salut

• Salut mental

• Percepció del futur

• Percepció discriminació

Salut i salut 
emocional

• Autoimatge

• Big Five

Personalitat

• Sexe, edat

• Lloc de naixement / CP

• Situació laboral

• Estructura llar i dependents

• Ingressos, independència 
econòmica

• Nivell i tipologia d’estudis

• Associacionisme

• Aspecte polític i creences

• Etc.

Sociodemogràfic

El qüestionari dissenyat 
inclou múltiples 
preguntes obertes per 
obtenir de forma 
espontània informació 
clau i rellevant per la 
societat. 

S’han mantingut les preguntes o els blocs 
científicament ja validats a escala 
internacional per poder comparar Catalunya 
amb altres territoris: Schwandt, Big Five
(personalitat), enquesta soledat (UCLA), etc.

A més a més, per a la part “objectiva” s’han 
utilitzat preguntes de l‘Enquesta de qualitat 
de vida (IDESCAT/INE), per poder fer 
comparacions dins Catalunya i validar la 
representativitat i robustesa del model.  



Fase 1. Estudi del benestar de les persones | Estudi inicial / base
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Enquesta a 4.000 persones de Catalunya

 Metodologia captació: qüestionari en línia autoadministrat via panell d’accés

 Mostra: 4.000 persones*

 Univers: població general

 Àmbit: Catalunya

 Quotes: sexe, edat, territori

 En valoració: tornar a contactar amb part de la mostra (1.000 aprox.)

* La mostra es completarà amb estudis focus / ad hoc si hi ha col·lectius determinats que no estiguin 
suficientment representats o en el cas que el model de l’indicador necessiti informació específica d’aquests 
col·lectius per validar-se. 
En aquest cas, la metodologia serà presencial o com determini el grup de treball. 



Fase 1. Estudi del benestar de les persones | Disseny del model
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El model dissenyat identificarà les dimensions que defineixen el benestar percebut a Catalunya i,
per tant, les variables a monitoritzar per fer-ne el seguiment d’una forma sistematitzada i robusta 
per a la societat en general i per a col·lectius en concret.

P1 x x x x x x x P1 x x x x x x x

P2 x x x x x x x x x x P2 y y y y y y y y y y

P3 x x x P3 x x x

P4 x x x x x x P4 x x x x x x

P5 x x P5 x x

P6 x x x x x x x x x x x x x x x x P6 y y y y y y y y y y y y y y y y

P7 x x x x x x x x P7 x x x x x x x x

P8 x x x x P8 x x x x

P9 x x x x x x P9 x x x x x x

P10 x x P10 x x

P11 x x x x x x x x x x x x x x P11 x x x x x x x x x x x x x x

P12 x x x x x x x x P12 y y y y y y y y

P13 x x x x P13 x x x x

P14 x x x x x x x P14 x x x x x x x

P15 x x x x x x x x x x P15 x x x x x x x x x x

P16 x x x P16 x x x

P17 x x x x x x P17 x x x x x x

P18 x x P18 x x

P19 x x x x x x x x x x x x x x x x P19 x x x x x x x x x x x x x x x x

P20 x x x P20 y y y

P21 x x x x P21 x x x x

P22 x x x x x x P22 x x x x x x

P23 x x P23 x x

P24 x x x x x x x x x x x x x P24 x x x x x x x x x x x x x

P25 x x x x x x x x P25 x x x x x x x x

P26 x x x x P26 y y y y

P27 x x x x x x x P27 x x x x x x x

P28 x x x x x x x x x x P28 x x x x x x x x x x

P29 x P29 x

P30 x x x x x x P30 y y y y y y

P31 x x x x x x x x x P31 x x x x x x x x x

P32 x x x P32 x x x

P33 x x x x x x x x x x x x x x x P33 x x x x x x x x x x x x x x x

P34 x P34 x

P35 x x P35 x x

P36 x x x x x x x x x P36 y y y y y y y y y

P37 x x x x x x x x x x x x x x x P37 x x x x x x x x x x x x x x x

P38 x x x x x x x x x x x x x P38 x x x x x x x x x x x x x

P39 x x x x x x P39 x x x x x x

P40 x x x x x x x x x x x P40 x x x x x x x x x x x

P41 x x x x x x x P41 x x x x x x x

P42 x x x x x x x x x x x x x x x x P42 y y y y y y y y y y y y y y y y

P43 x x x P43 x x x

P44 x P44 y

P45 x x x x x x x x x x x x P45 x x x x x x x x x x x x

P46 x x x x x x x x x P46 x x x x x x x x x

P47 x x x x x x x x x x x x x x P47 y y y y y y y y y y y y y y

P48 x x x x x x P48 x x x x x x

P49 x x x x x P49 x x x x x

Pn x x x x x x x x x Pn x x x x x x x x x

Informació completa estudi Aspectes clau que expliquen el benestar percebut de les persones



Fase 2. Monitorització de l’indicador de benestar percebut de les persones
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Monitoritzar l’evolució del benestar percebut i 
detectar accions de govern que incideixen 
positivament en el nivell de benestar percebut 
de la societat catalana.

Les onades de seguiment identifiquen en quines variables o dimensions 
hi ha variacions per poder definir les estratègies o iniciatives adequades.



Fase 3. Integració de l’índex de benestar en la resta d’indicadors de país
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Integració de l’indicador de benestar 
percebut de la societat catalana 
en un sistema d’indicadors globals 
de país per tenir una visió completa 
de l’estat del benestar a Catalunya. 

L’indicador o indicadors de situació de país (indicadors ja 
existents i comparables amb altres territoris) han d’oferir 
una visió global i monitoritzable de la situació objectiva del 
país en tots els àmbits de govern. 



Amb qui comptem?
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 DG d’Anàlisi i Prospectiva: unitat impulsora, amb expertesa en l'anàlisi prospectiva del 
comportament, els hàbits i els usos de les persones

 Ada Ferrer i Carbonell, científica titular a l'Institut d'Anàlisi Econòmica del CSIC i investigadora en 
l'àmbit del benestar subjectiu

 17 experts en matèria de benestar subjectiu, economia del comportament, economia del benestar, 
psicologia, economia aplicada, qualitat de vida, governança del coneixement, educació emocional, 
parentalitat, igualtat i conciliació, polítiques públiques i transformació social, psicologia motivacional, 
valors culturals, psicologia intercultural, antropologia, psicologia positiva i demografia, entre altres, que 
representen diversos grups de recerca o universitats: IAE-CSIC, School of Economics (UB), UdG, 
ESADE, UIC, ICTA, UAB, UCM, Princeton. 

 Col·laboració amb la resta de departaments de la Generalitat

 CEO

 IDESCAT

 Taula del Tercer Sector

 RECSM Pompeu Fabra

 Oficina de la Renda Bàsica Universal



14 de desembre de 2022
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