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El Departament de la Presidencia encarrega a la

Direccio General d’Analisi i Prospectiva la creacio
d’'un nou indicador de pais gue valori el grau de

benestar de les persones.
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Repte
Entendre que explica el benestar de les persones per impulsar politiques
que contribueixin a millorar-lo



Qué en sabem,
del benestar
de la ciutadania
de Catalunya?

..




Benestar és la situacié
en la qual es troben
satisfetes les necessitats
de la vida.

Es I'estat de qui se sent
bé, en queé els sentits
estan satisfets.

(Diccionari general de la llengua catalana)
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El benestar és un estat subjectiu,
depén de cadascuna de les persones.
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| depén del seu context actual, de la seva
percepcio de la realitat. De |la seva realitat.
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Qué volem fer?




La Generalitat de GatalunM e om0
vol dissenyar un nou indicador

de pais que valori el grau de
benestar de les persones._‘

Un indicador que parla de I’estat i la

situacié de les persones

——— — e

Un indicador de benestar global, de
benestar percebut, que inclogui tots
aquells factors que hi incideixen



Coneéixer el benestar que perceben les persones
de Catalunya i saber que el millora i que el limita
donara eines per treballar en politiques que
I’incrementin, i contribuira a situar el benestar de
les persones al centre de les decisions que es
preguin.

N Generalitat de Catalunya
Dprtm td la Pre d 10
Direccié Gen IdA alis P ospectiv.



Com s’esta mesurant el benestar?

INDICADOR AGREGAT

Indicadors de benestar que busquen
agregar tota la informaci6 en un sol
indicador

P. ex., Human Development Index (Nacions Unides),
index de la felicitat

Definir els aspectes que I'integren

!

Definir les variables a monitoritzar
]
Definir el pes de cada aspecte

!

Agregar totes les variables en un sol index

G
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INDICADOR DESAGREGAT

Presentacié de les variables de forma
separada en comptes d’agregar-les en un
sol index

P. ex., Better Life Index(OECD), Nova Zelanda,
Regne Unit, Indicadors de Benestar i Progrés Social
d’IDESCAT, IPB de la Cambra de Comerg de
Barcelona, Indicadores de Calidad de Vida de I'INE

Definir els aspectes que afecten el benestar

!

|dentificar les variables que defineixen cada
aspecte

.

Mostrar els indicadors per separat

PREGUNTES DIRECTES

Pregunta directa a la poblacié sobre el seu
nivell de benestar

P. ex., Nova Zelanda, Regne Unit

Es demana directament el nivell de
benestar, satisfaccié amb la vida o felicitat
a les persones




La necessitat de conéixer i mesurar el benestar de les persones

Existeix un interés clar a avaluar el benestar de |la societat.

Fins ara, les iniciatives per calcular el benestar, ja existents en molts paisos, s’han basat a
identificar les arees que poden afectar el benestar de la societat i fer un seguiment d’aquells
indicadors o variables que permeten monitoritzar I'evolucié de I'area determinada.

Algunes de les iniciatives agreguen la informacioé en un sol valor o index, i d’altres mostren els
valors de totes les dimensions a través dels indicadors que els monitoritzen.

Des de la Generalitat de Catalunya volem impulsar una nova eina per coneixer i monitoritzar el
benestar que perceben les persones, i saber com estan, com se senten i quins factors
contribueixen al seu nivell de satisfaccio global amb la vida.

Si s’entenen i es coneixen els factors que influeixen en el nivell de benestar de les persones, es
tindra material per poder treballar en la millora del seu benestar, impulsant i prioritzant les
politiques publiques més adequades per a cada col-lectiu.
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Projecte

Com es planteja el projecte?



Estructura del projecte

FASE 1

ESTUDI DEL BENESTAR
PERCEBUT DE LES PERSONES
A CATALUNYA

e Estudi sobre el benestar percebut
Catalunya

e Aspectes clau que afecten el
benestar subjectiu

¢ Iniciatives i accions de govern que
poden contribuir a la millora del
benestar de la societat catalana

¢ Model de calcul del benestar de la
societat catalana
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FASE 2

MONITORITZACIO

DEL BENESTAR PERCEBUT

DE PERSONES

e Seguiment del I'index de benestar

de les persones a Catalunya
mitjangant onades cada 2 o 3
mesos (estimacid)

Correlacié amb accions o
politiques de govern aixi com
amb indicadors de pais

FASE 3

INTEGRACIO DE L'INDEX DE

BENESTAR DE LES PERSONES

EN INDICADORS DE PAIS

Integracié en alires indicadors de
pais

Creacié d'indicador de benestar
global (benestar de persones i
benestar de territori
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Fase 1. Estudi del benestar de les persones | Utilitat

FASE 1

ESTUDI DEL BENESTAR
PERCEBUT DE LES PERSONES
A CATALUNYA

e Estudi sobre el benestar percebut a
Catalunya

e Aspectes clau que afecten el
benestar subjectiu

¢ Iniciatives i accions de govern que
poden confribuir a la millora del
benestar de la societat catalana

¢ Model de calcul del benestar de la
societat catalana
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Estudi quantitatiu

en profunditat,
representatiu de la
poblacié de Catalunya

Analisi estadistica per
determinar que explica el
benestar

Estudi sobre |'estat actual del benestar de les persones catalanes.

Motius i aspectes que afecten el benestar en general o per grups o
clusters en particular.

Comparativa respecte del passat, el seu entorn i expectatives de
futur.

Nivell de satisfaccié de la poblacié respecte de determinats ambits

préviament suggerits aixi com el seu afecte en el nivell de benestar.

Identificacio de les dimensions clau que afecten el benestar de les
persones, ja sigui espontaniament o arran d’un suggeriment.

Pes de cada una de les dimensions/aspectes en el resultat global
del nivell de benestar declarat.

Creacio del model que explica I'index de benestar de les persones
(satisfaccio amb la vida) i possibles variacions entre grups o
col-lectius.
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Fase 1. Estudi del benestar de les persones | Estructura questionari

¢ Nivell satisfaccié amb la
vida general (NSV) - ECV

¢ Aspectes que influeixen en
I’'NSV

e Canvis que podrien
incrementar I'NSV -
Schwandt

Satisfaccié amb la

vida

( )

( )
e Comparativa any anterior

e Comparativa amb I'entorn

¢ Expectatives en el futur

Satisfaccié amb la
vida relativa E%E

e Satisfaccié i rellevancia en
aspectes relacionats amb la
vida personal

e Valoracio, situacio i nivell
d’afectacio personal

¢ Aspectes de caracter public
o social

( )
e Sentit de la vida

e Percepcié de solitud

e Estat de salut

¢ Percepcid de pobresa

® Usos del temps

Capital social

¢ Confianga en les persones
¢ Confianga en la democracia

Confianca

” Generalitat de Catalunya
IS

( )

4 a
e Percepcid salut

e Salut mental

e Percepcié del futur

e Percepcié discriminacio

&

Y, Departament de la Presidencia

Salut i salut
emocional

Direccié General d’Analisi i Prospectiva

¢ Autoimatge
* Big Five

Personalitat

( )

( )

* Sexe, edat

e Lloc de naixement / CP

e Situacio laboral

e Estructura llar i dependents

® Ingressos, independéncia
economica

* Nivell i tipologia d’estudis

* Associacionisme

* Aspecte politic i creences

e Etc.

Sociodemografic

El qUestionari dissenyat
inclou multiples
preguntes obertes per
obtenir de forma
espontania informacié
clau i rellevant per la
societat.

S’han mantingut les preguntes o els blocs
cientificament ja validats a escala
internacional per poder comparar Catalunya
amb altres territoris: Schwandlt, Big Five
(personalitat), enquesta soledat (UCLA), etc.

A més a més, per a la part “objectiva” s’han
utilitzat preguntes de I'Enquesta de qualitat
de vida (IDESCAT/INE), per poder fer
comparacions dins Catalunya i validar la
representativitat i robustesa del model.
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Fase 1. Estudi del benestar de les persones | Estudi inicial / base

Enquesta a 4.000 persones de Catalunya

Metodologia captacié: qiiestionari en linia autoadministrat via panell d’accés

Mostra: 4.000 persones*

Univers: poblacié general

Ambit: Catalunya

Quotes: sexe, edat, territori

En valoracié: tornar a contactar amb part de la mostra (1.000 aprox.)

* La mostra es completara amb estudis focus / ad hoc si hi ha col-lectius determinats que no estiguin
suficientment representats o en el cas que el model de I'indicador necessiti informacié especifica d’aquests
col-lectius per validar-se.

En aquest cas, la metodologia sera presencial o com determini el grup de treball.
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Fase 1. Estudi del benestar de les persones | Disseny del model

El model dissenyat identificara les dimensions que defineixen el benestar percebut a Catalunya i,
per tant, les variables a monitoritzar per fer-ne el seguiment d’una forma sistematitzada i robusta
per a la societat en general i per a col-lectius en concret.

Informacié completa estudi Aspectes clau que expliquen el benestar percebut de les persones

PP PP PPV I I IIUTITTIUTVIUIVTITITVUIIVITVIUIIIIIUIIVUVITVUIVIUY YT TIDDTTT
O O - e v R i A B AN S B TN S N L . . S R I IR RV P I
CxIGGRESES0RYa Rl lsomYarioNEconlanrbnio
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Fase 2. Monitoritzacio de I'indicador de benestar percebut de les persones

Monitoritzar I’evolucié del benestar percebut i
detectar accions de govern que incideixen
positivament en el nivell de benestar percebut
de la societat catalana.

Les onades de seguiment identifiquen en quines variables o dimensions

hi ha variacions per poder definir les estratégies o iniciatives adequades.
FASE 2

MONITORITZACIO
DEL BENESTAR PERCEBUT
DE PERSONES

e Seguiment del l'index de benestar ,
de les persones a Catalunya * @
mitjancant onades cada2 0 3 ® ais= .
mesos (estimaciad) #

e Correlacié amb accions o * @ x B
politigues de govern aixi com o % o
amb indicadors de pais

‘9
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Fase 3. Integracio de I'index de benestar en la resta d’indicadors de pais

FASE 3

INTEGRACIO DE L'INDEX DE
BENESTAR DE LES PERSONES
EN INDICADORS DE PAIS

e Integracio en alfres indicadors de
pais

e Creacié dindicador de benestar
global (benestar de persones i
benestar de territori)
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Integracié de 'indicador de benestar
percebut de la societat catalana

en un sistema d’indicadors globals
de pais per tenir una visio completa
de ’estat del benestar a Catalunya.

L’indicador o indicadors de situacio de pais (indicadors ja
existents i comparables amb altres territoris) han d’oferir
una visio global i monitoritzable de la situacié objectiva del
pais en tots els ambits de govern.

INDICADOR
DE BENESTAR
DE PERSONES

INDICADOR
DE SITUACIO
DE PAIS

21



Amb qui comptem?

= DG d’Analisi i Prospectiva: unitat impulsora, amb expertesa en I'analisi prospectiva del
comportament, els habits i els usos de les persones

= Ada Ferrer i Carbonell, cientifica titular a I'Institut d'Analisi Economica del CSIC i investigadora en
I'ambit del benestar subjectiu

= 17 experts en materia de benestar subjectiu, economia del comportament, economia del benestar,
psicologia, economia aplicada, qualitat de vida, governancga del coneixement, educacié emocional,
parentalitat, igualtat i conciliacid, politiques publiques i transformacio social, psicologia motivacional,
valors culturals, psicologia intercultural, antropologia, psicologia positiva i demografia, entre altres, que
representen diversos grups de recerca o universitats: IAE-CSIC, School of Economics (UB), UdG,
ESADE, UIC, ICTA, UAB, UCM, Princeton.

= Col-laboracié amb la resta de departaments de la Generalitat
= CEO

= IDESCAT

= Taula del Tercer Sector

= RECSM Pompeu Fabra

= Oficina de la Renda Basica Universal
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