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Vall de Nuria és la primera estacié de
Catalunya en convertir el telefon mobil en
forfet

e Els usuaris visitants podran disposar del servei Skiwallet als seus
dispositius mobils mitjangant tecnologia Bluetooth

e FGC Turisme i Axess segueixen treballant en el procés de digitalitzacié
a les sis estacions d’esqui i muntanya que gestiona I’empresa publica
catalana

Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya (FGC) segueix apostant per la
transformacié digital de les seves instal-lacions amb I'objectiu de millorar el servei i
I'experiencia de les persones visitants. Amb aquesta nova iniciativa a Vall de Nuria,
anomenada Skiwallet, FGC avancga cap a un control d'accés a remuntadors i trens
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turistics amb el forfet o bitllet electronic en format wallet, instal.lat a I'smartphone de
l'usuari. Aixi, es converteix en la primera estacié de Catalunya i de tot I'estat
espanyol que aplica aquesta nova tecnologia.

El president de Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya, Toni Segarra, ha
assegurat que I'empresa “es manté fidel al compromis amb el territori per a
contribuir a la millora i a la generacié d'oportunitats de I'entorn, i aixo passa
necessariament per la transformacio digital. En aquest sentit -ha manifestat
Segarra-, a més dels suports en targetes recarregables que ja estan al servei
de les persones usuaries, aprofundim amb I'Skiwallet en les eines
tecnologiques i arribem al mobil, un suport que tots tenim sempre a ma i que
és el dispositiu més practic d’utilitzar com a forfet".

Una de les ultimes novetats en el sector tecnologic és I'us del Bluetooth del teléfon
intel-ligent per identificar I'esquiador als mateixos torns del tren o telecadires. Vall
de Nuria ha apostat per aquesta tecnologia BLE SkiWallet (BLE: Bluetooth Low
Energy) i que ja es troba en funcionament per a tots els esquiadors que pugin a
I'estacio. El proposit és facilitar la compra i I'Us als usuaris visitants i disminuir els
forfets d’un sol Us, aixi com la reduccié de residus.

El forfet BLE SkiWallet de Vall de Nuria es pot comprar on line, a les maquines
d’autovendai a les taquilles de I'estacio. Per a fer-lo servir cal instal-lar 'app “Axess
SkiWallet” i descarregar en dos passos el forfet o el bitllet al teléfon. BLE SKiWallet
és compatible tant per a teléefons amb sistema operatiu iOS com amb els models
Android.

El telefon de l'usuari pot estar en mode-avio i/o sense dades, només es requereix
tenir activat el Bluetooth i portar el dispositiu mobil a la butxaca. A més, cada vegada
que l'usuari passa per un torn, el display d’aquest mostra el nivell de bateria del
telefon. En cas de disposar de poca bateria, podra accedir a un punt de recarrega
rapida o canviar el forfet SkiWallet per una targeta tradicional a atencio al client.
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Sobre Axess

Axess és un proveidor austriac, nascut 'any 1999, lider en sistemes de tiquet i
control d'accés per a persones, sobretot per a estacions d'esqui. Al 2019 va néixer
la filial Axess Iberica SL a Espanya per a Espanya, Portugal i Andorra. Axess esta
present en més del 53% de les arees d'esqui de la peninsula, i des del 2009, FGC
Turisme n’és usuari.

La tecnologia Axess ha format part del procés de digitalitzacio en les sis estacions
d’esqui (La Molina, Vall de Nuria, Espot, Port Ainé, Vallter i Boi Taull). Inclou els
torns amb lectura automatica del forfet i a les maquines de venda i recollida de
forfets i bitllets, en linia del projecte “Taquilla 0” i la PiriNeu365, que permet comprar
i recarregar tots els productes que es venen a les botigues en linia de les sis
estacions de muntanya d’FGC. A més, I'estacio de Boi Taull, gaudeix de consignes
de material amb tecnologia Axess, on l'obertura i tancament de les taquilles es
realitza amb la targeta PiriNeu365.

7 de febrer de 2023
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