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Principals indicadors de la Direccio
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Total prestacions 2022

603.513

Total beneficiaris 2022

Beneficiaris i prestacions per ambit
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N° Prestacions

1.626,45 M€

Total despesa 2022
Prestacions gestionada per la DGPS

74 7 0/ de la despesa a carrec del pressupost
y 0 de /a Generalitat (1.215 M€)

Despesa gestionada per la DGPS

Complements PNC RGC

101,14 M €
Dependéncia i Discapacitat
668,25 M €
RGC i complements
425,26 M €
Complement lloguer PNC*
1,92 M €

PNC Jubilacié i Invalidesa* Families

ubilacié i Invalidesa 20,35 M €

409,52 M €

* Despesa a carrec del pressupost de I'Estat



Eixos de treball

®

MILLORA |
RACIONALITZACIO
NORMATIVA

Millorar la normativa de prestacions

socials, avaluar duplicitats i
optimitzar-la.

N Generalitat de Catalunya
N Departament de Drets Socials
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TRANSFORMACIO
DIGITAL

Impulsar la racionalitzacio dels
sistemes d’informacio de
prestacions socials i avancar cap a
I'automatitzacio a partir de la
documentacio de processosii la
dada.

A2

AVALUACIO |
IMPACTE

Recolzar la presa de decisions |
millores basades en dades i
informes d’avaluacio.
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Evolucio de la Llel
de ’RGC
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Millores a introduir a ’'RGC

| 2 3

DRET D’ACCES RENDES DEL TREBALL HABITATGE

Ampliacié del col-lectiu amb Compatibilitzar les rendes de Compatibilitzar els ajuts

dret a ser beneficiari de la treball del col-lectiu d’habitatge i avaluar-ne d’altres,
prestacio, a traves beneficiari de 'TRGC com un amb una visio global i des de
d’'una reforma de la element dinamitzador de la I'ambit competencial
configuracio i I'aplicacio insercio laboral d’'Habitatge

actual dels requisits exigits

4 5 -—

POBRESA INFANTIL COMPATIBILITAT | TRASPAS IMV ( ! J .
Millorar les quanties i Treballar a assolir el traspas '

cobertura dels col-lectius de I'MV a la Generalitat i

vulnerables amb especial permetre una finestreta Unica

focus en aquelles families
amb menors a carrec

m Generalitat de Catalunya
N Departament de Drets Socials
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Principals dades i evolucio anual de beneficiaris

+100.000

Expedients d’RGC

+165.000

Beneficiaris de ’'RGC

40 %

Creixement de
beneficiaris en

entre els anys Despesa:

201 9'2023 Variacio:

I Generalitat de Catalunya
l¥ Departament de Drets Socials

—

118.716

2019

352 M€

+40 %
171.742 165.371

LSueiyauag

152.617

123.879

sjuaipadx3

2020 2021 2022 2023
427 M€ 528 M€ 526 M€ 354 M€ (gener-agost)
21,1% 23,7%

B Fxpedients activables* I Expedients no activables*

*Dades a gener de 'any en qlestio
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Distribucio geografica
Percentatge de perceptors de I’'RGC
sobre el total de poblacié de Catalunya

COMARQUES
LLEIDA
Del total de 103.724 @ @
.ex.pedler,lts vigents al BIB03 oot 9.962 expedients
juliol de I'any 2023, el COMARQUES

72 % es concentra a
les comarques de
Barcelona

@ 74.822 expedients
COMARQUES
. [ BARCELONA
TERRES DE 10.073 expedients
L’EBRE COMARQUES

@ TARRAGONA

3.264 expedients

[N
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Principals motius d’incompliment de requisits de ’'RGC

Compliment dels requisits

No acreditar la insuficiénciad'ingressos _ 249%,
Superar els ingressos establerts en la Llei _ 23% ,k 41% persones que compleixen els

requisits

. RPN . Increment significatiu respecte els dos primers anys
Tenir dret a prestacio publica o ajuts _ 11% 7 del desplegament de 'RGC (10% compliment)

No ser beneficiari de pensié en la modalitat no contributiva

Incompliment per motius laborals
No acreditar la unitat familiar

e 54% Per contracte a jornada parcial
No acreditar la residéncia continuada i efectiva a Catalunya - per part del titular (incompatible RGC)
. s . , . .. wll i
Tenir béns mobles i béns immobles suficients = 46% Per contracte a temps parcial

a altres membres UF (incompatible RGC)
Altres

e 26% Per contracte a jornada completa per

Treball a jornada completa del titular o beneficiari part del titular (70% membre unitat familiar)

Contracte a temps parcial del titular o beneficiari i no ser familia

monoparental 67% Per contracte a temps complet a dones
Haver causat baixa voluntaria d'una feina en els 12 mesos =
anteriors :

. . o 0
Tenir una altra sol-licitud presentada o expedient vigent 33%0 Per contracte a temps complet a homes

[ ' Generalitat de Catalunya ) i _
\lli Departament de Drets Socials *Dades corresponents al periode compres entre 01/2023 i 06/2023
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Registre de noves sol:licituds

Evolucié del nombre de sol-licituds registrades d’RGC i complements (2022-2023)

Durant el 2023 (fins a juliol) s’han registrat 19.068 sol-licituds (24 mil durant el mateix periode del 2022) entre RGC i complements, d’entre les quals
un 65% pertany al col-lectiu activable (SOC) i el restant 35% al col-lectiu no activable.

Sol-licituds registrades d’RGC i Complements
4.782

3782 4033 3.549

3.318 3.240

2.812 2.966 3.004 2.685
2.757 5 330 5580
2.214 2105 2.137 2.099 2262
1.263 I I

gen.-22 feb.-22 mar.-22 abr.-22 mai.-22  jun.-22 jul.-22 ago.-22  set.-22 oct.-22 nov.-22  des.-22 gen.-23  feb.-23  mar.-23  abr.-23 mai.-23  jun.-23 jul.-23

Les sol-licituds corresponents als complements del col-lectiu no activable poden variar de manera no significativa, pel fet que entren per registre amb posterioritat.

I Generalitat de Catalunya
l¥ Departament de Drets Socials
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Analisi dels tramits de modificacié d’expedient

Evoluci6 dels tramits realitzats (2022 - 2023)
« Alexercici 2023 (fins juliol), s’han presentat un total de 47.087 propostes de modificacions dels expedients per part dels perceptors.

- Durant 'any 2022, es van presentar un total de 86.638 propostes.

Modificacions d’expedients d’RGC
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Reptes des del punt de vista de la gestio

o
M

Millorar la relacié amb les persones
usuaries a través d’'una atencio
transversal, multicanal i unificada

&

Reduir el nombre d’expedients de

cobraments indeguts, millorar el

termini de deteccio i de resolucid i

acompanyar en el fraccionament
dels imports a retornar

Generalitat de Catalunya
Departament de Drets Socials

v

Millorar 'accés a la prestacio,
simplificant el [lenguatge i reduint la
burocratitzacié de la relacio amb
I'Administracio

O

Millorar el termini de resolucid6 dels
recursos d’algcada i contenciosos —
administratius i implementar
possibles mesures alternatives de
resolucié i mediacio

r 4

Reduir els terminis de resoluci6 de
les noves sol:licituds, modificacions i
altres tramits i potenciar la
interoperabilitat de les dades

—~
o

Incrementar I’eficiéncia en la gestio

a través de la digitalitzacio (tSocial

| altres eines) i una major integracio

amb altres entitats i administracions
implicades
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