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L’existència del frau fiscal atempta contra:

• La igualtat i l’equitat

• La suficiència financera 

• L’eficiència econòmica

L’Agència Tributària de Catalunya té l’objectiu de minimitzar el frau fiscal mitjançant:

• Polítiques de prevenció del frau: 
evitant-lo amb estratègies de sensibilització, cooperació i col·laboració

• Polítiques de reducció del frau: 
realitzant actuacions de control i regularització

Erosiona la cohesió 
econòmica i social

Introducció i context
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Estructura del Pla 2023 - 2026
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Grau d’assoliment de les mesures

6 %

4 mesures parcialment 
assolides 

58 mesures 
assolides totalment 

2 %

1 mesura no 
assolida 

L’any 2023 han entrat en vigor 63 mesures

92%
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A. Conscienciació fiscal
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A. Conscienciació fiscal

27 tallers
11 persones voluntàriesPedagogia tributària a secundària

Programa de visites a l’ATC

Sensibilització d’altres col·lectius

Difusió a la seu electrònica 

14 visites

12 conferències

83 % els valoren com 
a molt satisfactoris

Satisfacció 4,8/5

Satisfacció 4,9/5

Pàgina principal de frau fiscal  2.325 visites 

Llista de deutors  1.763 visites

Denúncies tributàries  5.122 visites

Pla de prevenció 774 visites 

5 mesures: 4 assolides i 1 entrarà en vigor el 2024
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B. Facilitació del compliment 
de les obligacions tributàries
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B. Facilitació del compliment de les obligacions tributàries

Dels contribuents 

Dels serveis presencials

Del servei de videoassistència

012                                         96 %
“L’ATC us truca”                     95 %
Servei de videoassistència 98 %
Seu electrònica                      55 %
Atenció presencial                 93 % (atenció preferent a la gent gran)

Espai digital del contribuent

Ampliació i consolidació dels 
sistemes de pagament dels tributs

11 serveis i funcionalitats, amb 34.673 accessos

Bizum: 82.960 pagaments i una recaptació de 2,6 M€
Correus: 41.852 operacions per un import de 2,4 M€

Grau de satisfacció: 

Recordatoris per via electrònica
29.408

434.236

794.778

1.165.075

2020 2021 2022 2023

16 mesures: 12 assolides, 2 parcialment, 1 no assolida i  1 entrarà en vigor el 2025
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C. Transparència
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C. Transparència

121 actuacions comunicatives relatives al seguiment del 
Pla 19-22 i a la presentació del Pla 23-26.

Difusió de les actuacions i dels 
resultats obtinguts en la lluita 

contra el frau

Col·laboració amb centres de 
recerca

Accés a dades tributàries en obert

Difusió dels criteris de caràcter 
general en l’aplicació dels tributs 

2 cessions de dades i 1 conveni de col·laboració  

Publicació de 4 grups de dades:

28 criteris publicats

2 instruccions dictades pel director de l’ATC

2 impost sobre estades en 
establiments turístics

2 impost sobre habitatges buits 

9 mesures: 7 assolides, 1 parcialment i 1 entrarà en vigor el 2025
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D. Col·laboració social
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D. Col·laboració social

Potenciació de denúncies 
tributàries

Cooperació amb el Col·legi de 
Notaris de Catalunya

Nova bústia més accessible, intuïtiva i interactiva
365 denúncies rebudes (el 90 % han entrat per la bústia de denúncies)
Se n’ha millorat la qualitat

Intensificació del servei 
de formació als ens locals

12 activitats formatives amb 1.151 participants
2 jornades amb 474 participants
Grau de satisfacció: 88 %

Signatura de convenis:
- Col·legi de Notaris de Catalunya
- Deganat de Registradors de la Propietat de Catalunya

Coordinació amb el Consell 
Fiscal de Catalunya S’han desenvolupat 3 grups de treball

7 mesures: 6 assolides i 1 entrarà en vigor el 2024
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E. Generació de valor amb 
les dades
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E. Generació de valor amb les dades

Consolidació del model de 
governança de les dades

Elaboració de mapes d’àmbit 
inframunicipal del valor del sòl 

2 noves fonts d’informació incorporades:

Estudi per zones i publicació de: 
9 municipis per a ús residencial i industrial
11 municipis per a ús comercial 

- Matriculacions de vehicles
- Establiments comercials 

amb llicència activa

Municipis revisats 2023

Municipis revisats anys anteriors

7 mesures: 7 assolides
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E. Generació de valor amb les dades

Disseny de 
tractaments específics 

S’han definit 10 tractaments específics en 6 impostos diferents:

• 2.739 requeriments

• 283 propostes de liquidació

• 109 liquidacions

• 30 M€ total del deute descobert*

S’han aplicat 7 criteris de selecció establerts en els plans parcials de
gestió i inspecció, amb 15.558 candidats a comprovar

* Dades parcials amb moltes campanyes encara en actiu.

Consolidació de l’intercanvi de 
dades amb transcendència 

tributària 

51 enviaments de dades de l’ATC als ens locals i 

20 enviaments dels ens locals a l’ATC
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F. Detecció i correcció 
del frau fiscal



- 18 -

F. Detecció i correcció del frau fiscal

Impost sobre transmissions 
patrimonials i actes jurídics 

documentats

Import expressat en milions d’euros.

16 mesures: 14 assolides, 1 parcialment i 1 entrarà en vigor el 2024
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F. Detecció i correcció del frau fiscal

Import expressat en milions d’euros.Impost sobre 
successions i donacions
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F. Detecció i correcció del frau fiscal

Import expressat en milions d’euros.Impost sobre el patrimoni
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F. Detecció i correcció del frau fiscal

Import expressat en milions d’euros.
Tributació sobre el joc
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F. Detecció i correcció del frau fiscal

Import expressat en milions d’euros.
Tributs propis
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F. Detecció i correcció del frau fiscal

Canvis de residència ficticis

Declaració d’actius 
situats a l’estranger

Impuls de la celebració 
de subhastes electròniques

Publicació de llistes de 
persones deutores tributàries

200 requeriments d’informació amb transcendència tributària 
en relació amb contribuents deslocalitzats 
9 propostes de canvi de residència

27 liquidacions per deslocalitzacions fictícies (15 a altres CA i 12 a 
l’estranger), amb una recaptació de 12 M€

41 persones deutores, per un import total de gairebé 74 M€

18 liquidacions referents a béns situats a l’estranger,
amb frau descobert per un import de 1,6 M€

Represa de la celebració de subhastes
Adjudicacions per import d’1,5 M€
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G. Gestió dels recursos 
humans
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G. Gestió dels recursos humans

Increment del personal 
qualificat en l’aplicació de 

tributs

Estabilització i 
processos de selecció

Oferta formativa

Capacitació digital del personal

9 xerrades sobre pedagogia tributària i captació de talent
3 sessions sobre sortides professionals 
3 fires d’ocupació

Captació de talent

120 places del cos tècnic de gestors tributaris  100 % cobert
20 places del cos superior d'inspectors tributaris  en curs
85 places del cos tècnic de gestors tributaris  en curs
Increment d’un 12 % del personal dels cossos tributaris

Reducció de la interinitat un 23 % 

554 persones de la plantilla de l’ATC (el 65 %) amb
certificat acreditatiu de competències digitals      

satisfacció 
3,67 / 4

8 mesures: 8 assolides
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Resultats quantitatius de la 
lluita contra el frau fiscal 
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Impost sobre transmissions 
patrimonials i actes jurídics 

documentats

Impost sobre successions
i donacions

Impost sobre el patrimoni

Tributació sobre el joc

Tributs propis

46.721
55.116

47.979

57.869 56.641
47.671

52.913 51.106 54.544
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Resultats quantitatius de la lluita contra el frau fiscal

2.081 M€
Frau descobert 2015-2023
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Resultats quantitatius de la lluita contra el frau fiscal

Frau descobert per figures impositives l’any 2023

ISD
42%

IP
27%

ITPAJD
29%

Joc
1%

Tributs
propis

1% ISD
16%

IP
11%

ITPAJD
56%

Joc
1%

Tributs
propis
16%

Import (M€) %
ISD 121 42%
IP 76 27%
ITPAJD 84 29%
Joc 3 1%
Tributs propis i altres* 2 1%
Total 286 100%

Nombre d'actuacions %
ISD 8.670 16%
IP 6.171 11%
ITPAJD 30.702 56%
Joc 219 1%
Tributs propis i altres* 8.782 16%
Total 54.544 100%

* Altres: sancions i interessos de demora
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Resultats quantitatius de la lluita contra el frau fiscal

Frau descobert per àmbits d’aplicació dels tributs l’any 2023

Inspecció
48%
(139)

Gestió
39%
(111)

Recaptació
13%
(36)

Inspecció
3%

(1.558)

Gestió
68%

(36.969)

Recaptació
29%

(16.017)

Nombre d’actuacionsImport (M€)
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Resultats quantitatius de la lluita contra el frau fiscal

Frau descobert per àmbits d’aplicació dels tributs i figures impositives l’any 2023

ISD
52%

IP
45%

ITPAJD
2,9%

Tributs 
propis
0,1% ISD

25%

IP
12%

ITPAJD
62%

Joc
0,4%

Tributs 
propis
0,6%

ISD
58%

IP
1%

ITPAJD
31%

Joc
7,5%

Tributs 
propis
2,5%

Inspecció
Import (M€) %

ISD 72,8 52%
IP 62 45%
ITPAJD 4 2,9%
Joc - -
Tributs propis 0,2 0,1%
Total 139 100%

Gestió
Import (M€) %

ISD 27 25%
IP 14 12%
ITPAJD 69 62%
Joc 0,4 0,4%
Tributs propis 0,6 0,6%
Total 111 100%

Recaptació
Import (M€) %

ISD 21 58%
IP 0,3 1%
ITPAJD 11 31%
Joc 2,7 7,5%
Tributs propis 1 2,5%
Total 36 100%



- 31 -

Conclusions

L’informe d’avaluació 2023 del Pla de prevenció i reducció del frau fiscal i de foment de les 
bones pràctiques tributàries 2023-2026 és la mostra del compromís de l’ATC pel que fa a la 
transparència i el rendiment de comptes:

 L’any 2023 s’han fet aflorar 286 M€ de frau, i, des de l’existència del Pla, s’han 
descobert 2.081 M€.

 S’han realitzat 54.544 actuacions durant l’any 2023, el 7% més que l’any anterior.

 Increment rellevant del personal qualificat (+12%) i reducció de la interinitat (-23%).

 Valoració molt satisfactòria dels contribuents en relació amb els serveis d’atenció 
presencial, telefònica i de videoasistencia.

S’ha facilitat el compliment de les obligacions tributàries amb la consolidació de nous 
sistemes de pagament, l’atenció preferent a la gent gran, l’increment dels avisos per via 
electrònica i la posada en marxa d’El meu espai ATC (espai digital del contribuent). 

 Valoració global molt positiva: de les 63 mesures, el 92 % s’han assolit totalment 
(58 mesures), el 6 % s’han assolit parcialment (4 mesures) i només el 2 % no s’ha assolit 
(1 mesura).




	Pla de prevenció i reducció del frau fiscal �i de foment de les bones pràctiques tributàries 2023-2026
	Índex
	Introducció i context
	Estructura del Pla 2023 - 2026
	Grau d’assoliment de les mesures
	Número de diapositiva 6
	A. Conscienciació fiscal
	Número de diapositiva 8
	B. Facilitació del compliment de les obligacions tributàries
	Número de diapositiva 10
	C. Transparència
	Número de diapositiva 12
	D. Col·laboració social
	Número de diapositiva 14
	E. Generació de valor amb les dades
	E. Generació de valor amb les dades
	Número de diapositiva 17
	F. Detecció i correcció del frau fiscal
	F. Detecció i correcció del frau fiscal
	F. Detecció i correcció del frau fiscal
	F. Detecció i correcció del frau fiscal
	F. Detecció i correcció del frau fiscal
	F. Detecció i correcció del frau fiscal
	Número de diapositiva 24
	G. Gestió dels recursos humans
	Número de diapositiva 26
	Número de diapositiva 27
	Resultats quantitatius de la lluita contra el frau fiscal
	Resultats quantitatius de la lluita contra el frau fiscal
	Resultats quantitatius de la lluita contra el frau fiscal
	Conclusions
	Número de diapositiva 32

