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Dades total servel 112
Any 2024
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*Trucades operatives:

- 7 - * trucades per alertar d’'una

Evolucid anual de trucades operatives emergéncia i que es deriven

Anys 2020 - 2024 als cossos operatius.
2.500.000

2.000.000
1.500.000
1.000.000
500.000

0

2020 2021 2022 2023 2024

Any 2020 2021 2022 2023 2024
Trucades operatives 1.889.827 2.096.884 2.234.855 2.319.974 2.372.899
Increment vs any anterior 1,5% 11,0% 6,6% 3,8% 2,3%
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Distribucioé de P'activitat per tipus d’incident
Trucades operatives 2023 - 2024

Organisme

Seguretat
Assisténcia sanitaria
Transit

Civisme

Altres incidéncies
Incendi

Accident

Fuita (aigua, gas, altres)
Meteorologia

Origen fora Catalunya
Medi ambient

Total

2023

820.140
660.737
327.221
221.959
133.462
108.367
14.135
14.060
5.595
6.613
7.685

2.319.974
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2024

841.661
667.577
344.834
232.006
138.814
92.981
15.757
15.387
9.299
7.676
6.907
2.372.899

% Desv

2,62%
1,04%
5,38%
4,53%
4,01%
-14,20%
11,48%
9,44%
66,20%
16,07%
-10,12%

2,28%

% Per tipus d’incident 2024

B Seguretat

B Assisténcia sanitaria
B Transit
Civisme
Altres incidéncies
Incendi

Altres



Distribucié diaria de I'activitat
Trucades operatives 2024
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Nivells de servei d’atencio de trucades
Any 2024
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Activitat del serveli a la vegueria de I’Alt Pirineu i Aran
Trucades operatives 2024

0,9%

Percentatge de trucades
operatives que representa
la vegueria de I'Alt Pirineu
| Aran sobre el total de
Catalunya a I'any 2024.

Balanc activitat CAT112 > 2. Dades Alt Pirineu i Aran



Evolucié anual a la vegueria de ’Alt Pirineu i Aran
Trucades operatives 2020 - 2024

Trucades operatives de
Catalunya: 2.364.973

Percentatge de trucades

provinents de I'Alt
Pirineu i Aran: 0,9%

Balanc activitat CAT112 > 2. Dades Alt Pirineu i Aran

25.000
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2020 2021 2022 2023 2024
Any 2020 2021 2022 2023 2024
Trucades operatives 14.928 17.644 20.214 20.186 20.701

Increment vs any anterior 18,19% 14,57% -0,14% 2,55%



Percentatge de trucades

de I'Alt Pirineu i Aran: 0,9%

Catalunya: 2.364.973

Trucades de

vitat

Distribucio diaria de ’act
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Percentatge de trucades k
de I'Alt Pirineu i Aran: 0,9%

Distribucio de I'activitat per tipus d’incident Tcades e sto7s
Trucades operatives 2023 - 2024

Organisme 2023
Transit 5.499
Assisténcia sanitaria 5.025
Seguretat 4.241
Altres incidencies 1.688
Civisme 1.408
Incendi 1.303
Accident 640
Medi ambient 248
Fuita (aigua, gas, altres) 86
Meteorologia 48
Total 20.186

Balanc activitat CAT112 > 2. Dades Alt Pirineu i Aran

2024

5.863
4.935
4.364
1.813
1.337
1.247
723
225
97

97
20.701

% Desv

6,62%
-1,79%
2,90%
7,41%
-5,04%
-4,30%
12,97%
-9,27%
12,79%
102,08%
2,55%

% Per tipus d'incident 2024

B Transit
W Assisteéncia sanitaria
Bl Seguretat
Altres incidencies
Civisme
Incendi

Altres
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oo tese P
Distribucio de I'activitat per organisme e e
Avisos a Cossos Operatius 2023 - 2024

Organisme 2023 2024 % Desv
MOSSOS D'ESQUADRA 12.769  13.143  2,93%
MOSSOS D'ESQUADRA - SEGURETAT CIUTADANA 9.467 9.531 0,68%
MOSSOS D'ESQUADRA - TRANSIT 3.302 3.612 9,39%
SISTEMA D'EMERGENCIES MEDIQUES 6.027 5924 -1,71%
BOMBERS GC 2.365 2543  7,53%
AGENTS RURALS 2.277 2.351  3,25%
PROTECCIO CIVIL 1.819  2.069 13,74% Avisos a Policies Locals al 2024:
POLICIA LOCAL 916 992  8,30% Policia Local 2024 % Total PL
ALTRES 46 48  4,35% POLICIA LOCAL LA SEU D'URGELL 462 46,57%
Total 26.219 27.070  3.25% POLICIA LOCAL PUIGCERDA 379 38,21%

POLICIA LOCAL TREMP 148 14,92%

Balanc activitat CAT112 > 2. Dades Alt Pirineu i Aran 12



e e P
Distribucié geografica per comarques Catatunya: 2.364.973
Trucades operatives 2023 - 2024

% Per comarca 2024

Comarca 2023 2024 % Desv,

ALT URGELL 5.497 6.028 9,66%
CERDANYA 5.788 5.833 0,78% m ALT URGELL
PALLARS JUSSA 3.161 3.134 -0,85% W CERDANYA
PALLARS JUSSA

VAL D'ARAN 2.616 2.678 2.37%

B VAL D'ARAN
PALLARS SOBIRA 2.118 2.084 -1,61% PALLARS SOBIRA
ALTA RIBAGORCA 1.006 944 -6,16% W ALTA RIBAGORCA
Total 20.186 20.701 2,55%
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e e P
Distribucio temporal per comarques Cataiinya: 2.364.973
Trucades operatives 2024
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Dades de I’Alt Pirineu
| Aran per comarques
Any 2024

Balang activitat CAT112 > 3. Dades per comarca d’Alt Pirineu i Aran



Alta Ribagorca (l)
Trucades operatives 2023 - 2024

044 &

Trucades operatives al 2024

Un 6,2% menys que al 2023, en que
hi va haver 1.006 trucades
operatives.
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52%

Percentatge de trucades de I’Alta
Ribagorca que provenen del municipi del
Pont de Suert

Municipis de la comarca

Municipi 2024 % Comarca
EL PONT DE SUERT 489 51,80%
LA VALL DE BOI 323 34,22%
VILALLER 132 13,98%
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Alta Ribagorca (ll)
Trucades operatives 2023 - 2024

36% o=y

Transit

28% 3

Assisténcia
Sanitaria

10% A

Accident
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Tipus d'incident
Transit

Assistéencia sanitaria
Accident

Seguretat

Altres incidéncies
Incendi

Civisme
Meteorologia

Medi ambient

Fuita (aigua, gas, altres)

Total

2024 % Total

340 36,02%

266 28,18%

99 10,49%
87 9,22%
75 7,94%
29 3,07%
20 2,12%
13 1,38%
12 1,27%

3 0,32%

944 100,00%
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Alt Urgell (1)
Trucades operatives 2023 - 2024

6.028 *

Trucades operatives al 2024

Un 9,7% més que al 2023, en que hi
va haver 5.497 trucades operatives.
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52%

Percentatge de trucades de I’Alt Urgell
gue provenen del municipi de la Seu
d’Urgell

Top 5 municipis de la comarca

Municipi 2024 % Comarca
LA SEU D'URGELL 3.118 51,73%
MONTFERRER | CASTELLBO 415 6,88%
RIBERA D'URGELLET 414 6,87%
OLIANA 322 5,34%
ORGANYA 290 4,81%
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Alt Urgell (I1)
Trucades operatives 2023 - 2024

28% 3

Assistéencia
Sanitaria

28% =

2490 2"

Seguretat
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Tipus d'incident
Assistencia sanitaria
Transit

Seguretat

Altres incidéncies
Incendi

Civisme

Accident

Medi ambient

Fuita (aigua, gas, altres)
Meteorologia

Total

2024 % Total
1.712 28,40%
1.690 28,04%
1.431 23,74%
410 6,80%
350 5,81%
260 4,31%
91 1,51%
46 0,76%
22 0,36%
16 0,27%

6.028 100,00%
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Cerdanya (l)
Trucades operatives 2023 - 2024

5.833 %

Trucades operatives al 2024

Un 0,8% més que al 2023, en que hi
va haver 5.788 trucades operatives.
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37%

Percentatge de trucades de la Cerdanya
gue provenen del municipi de Puigcerda

Top 5 municipis de la comarca

Municipi 2024 % Comarca
PUIGCERDA 2.143 36,74%
ALP 1.023 17,54%
BELLVER DE CERDANYA 535 9,17%
LLIVIA 404 6,93%
FONTANALS DE CERDANYA 289 4,95%
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Cerdanya (ll)
Trucades operatives 2023 - 2024

25% €3

Assisténcia
Sanitaria

24% =

23% -&-

Seguretat
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Tipus d'incident
Assistencia sanitaria
Transit

Seguretat

Altres incidencies
Incendi

Civisme

Accident

Medi ambient

Fuita (aigua, gas, altres)
Meteorologia

Total

2024 % Total
1.461 25,05%
1.382 23,69%
1.364 23,38%

545 9,34%
420 7,20%
416 7,13%
127 2,18%
49 0,84%
40 0,69%
29 0,50%

5.833 100,00%
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Pallars Jussa (I)
Trucades operatives 2023 - 2024

3.134 ¢

Trucades operatives al 2024

Un 0,9% menys que al 2023, en que
hi va haver 3.161 trucades
operatives.

Balang activitat CAT112 > 3. Dades per comarca d’Alt Pirineu i Aran

39%

Percentatge de trucades del Pallars Jussa
gue provenen del municipi de Tremp

Top 5 municipis de la comarca

Municipi

TREMP

LA POBLA DE SEGUR
ISONA | CONCA DELLA
TALARN

CASTELL DE MUR

2024 % Comarca
1.231 39,28%
764 24,38%
219 6,99%
211 6,73%
123 3,92%

22



Pallars Jussa (Il)
Trucades operatives 2023 - 2024

27% o=y

Transit

24% €3

Assistencia
Sanitaria

22% &

Seguretat
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Tipus d'incident
Transit

Assistéencia sanitaria
Seguretat

Altres incidéncies
Civisme

Incendi

Accident

Medi ambient
Meteorologia

Fuita (aigua, gas, altres)

Total

2024 % Total
833 26,58%
760 24,25%
680 21,70%
257 8,20%
257 8,20%
174 5,55%
110 3,51%

39 1,24%
13 0,41%
11 0,35%

3.134 100,00%
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Pallars Sobira (1)
Trucades operatives 2023 - 2024

2.084 &

Trucades operatives al 2024

Un 1,6% menys que al 2023, en que
hi va haver 2.118 trucades
operatives.
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20%

Percentatge de trucades del Pallars
Sobira que provenen del municipi de Sort

Top 5 municipis de la comarca

Municipi

SORT

RIALP

ALT ANEU
ESTERRI D'ANEU
ESPOT

2024 % Comarca
420 20,15%
244 11,71%
204 9,79%
183 8,78%
169 8,11%
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Pallars Sobira (1)
Trucades operatives 2023 - 2024

35%

Transit

19% €3

Assisténcia
Sanitaria

12% @-

Seguretat
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Tipus d'incident
Transit

Assistéencia sanitaria
Seguretat

Altres incidéncies
Incendi

Accident

Civisme

Medi ambient

Fuita (aigua, gas, altres)
Meteorologia

Total

2024 % Total

721 34,60%
397 19,05%
240 11,52%
238 11,42%
167 8,01%
151 7,25%
113 5,42%
43 2,06%
8 0,38%

6 0,29%

2.084 100,00%
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Val d’Aran (l)
Trucades operatives 2023 - 2024

2.67/8%

Trucades operatives al 2024

Un 2,4% més que al 2023, en que hi
va haver 2.616 trucades operatives.
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49%

Percentatge de trucades de la Val d’Aran
gue provenen del municipi de Vielha e
Mijaran

Top 5 municipis de la comarca

Municipi 2024 % Comarca
VIELHA E MIJARAN 1.320 49,29%
NAUT ARAN 810 30,25%
BOSSOST 263 9,82%
LES 142 5,30%
BAUSEN 46 1,72%

26



Val d’Aran (ll)

Trucades operatives 2023 - 2024

34% o

Transit

& 1

21%-"

Seguretat
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-

4

13% €3

Assisténcia
Sanitaria

Tipus d'incident
Transit

Seguretat
Assistencia sanitaria
Altres incidéncies
Civisme

Accident

Incendi

Medi ambient
Meteorologia

Fuita (aigua, gas, altres)

Total

2024

897
562
339
288
271
145
107
36
20
13
2.678

% Total
33,50%
20,99%
12,66%
10,75%
10,12%
5,41%
4,00%
1,34%
0,75%
0,49%

100,00%
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Dades obertes. Web 112

Provincia Comarca

Any
112 Trucades imiwio @
Mes

= de referéncia Municipi
emergencies =
per habitants

Distribucié geografica de trucades per habitants

2.364.973

Seguretat
841544

Assisténcia sanitaria
667.548
Transit
344.790

% Trucades per tripologia
Civisme

231.992

Altres incidéncies
138.793

Incendi
92.967

Accident
15.751

% Trucades

Fuita (aigua, gas, a..
15.385

Meteorologia
9.297

Medi ambient

o\ Provincia: Totes Comarca: Totes  Municipis: Tots
&
< 6.906

@ Ambit terrorial de referéncia @ Seieceid de dades dun territori Seleccié de dades d'un territori

Totes les dades disponibles a la web del 112 : https://112.gencat.cat/ca/el-112/el-112-en-xifres/



https://112.gencat.cat/ca/el-112/el-112-en-xifres/
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Gracies per la vostra atencio
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