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Dades total servel 112
Any 2024

Balanc activitat CAT112 > 1. Dades total servei 112



*Trucades operatives:

- 7 - * trucades per alertar d’'una

Evolucid anual de trucades operatives emergéncia i que es deriven

Anys 2020 - 2024 als cossos operatius.
2.500.000

2.000.000
1.500.000
1.000.000
500.000

0

2020 2021 2022 2023 2024

Any 2020 2021 2022 2023 2024
Trucades operatives 1.889.827 2.096.884 2.234.855 2.319.974 2.372.899
Increment vs any anterior 1,5% 11,0% 6,6% 3,8% 2,3%
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Distribucioé de P'activitat per tipus d’incident
Trucades operatives 2023 - 2024

Organisme

Seguretat
Assisténcia sanitaria
Transit

Civisme

Altres incidéncies
Incendi

Accident

Fuita (aigua, gas, altres)
Meteorologia

Origen fora Catalunya
Medi ambient

Total

2023

820.140
660.737
327.221
221.959
133.462
108.367
14.135
14.060
5.595
6.613
7.685

2.319.974

Balanc activitat CAT112 > 1. Dades total servei 112

2024

841.661
667.577
344.834
232.006
138.814
92.981
15.757
15.387
9.299
7.676
6.907
2.372.899

% Desv

2,62%
1,04%
5,38%
4,53%
4,01%
-14,20%
11,48%
9,44%
66,20%
16,07%
-10,12%

2,28%

% Per tipus d’incident 2024

B Seguretat

B Assisténcia sanitaria
B Transit
Civisme
Altres incidéncies
Incendi

Altres



Distribucié diaria de I'activitat
Trucades operatives 2024

14.000

Revetlla de
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Nivells de servei d’atencio de trucades
Any 2024
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Dades de la vegueria

Lleida
Any 2024

Balang activitat CAT112 > 2. Dades Lleida
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Activitat del servei a lavegueria de Lleida
Trucades operatives 2024

9,2%

3,9%

Percentatge de trucades
operatives que representa
la vegueria de Lleida
sobre el total de
Catalunya a I'any 2024.

Balang activitat CAT112 > 2. Dades Lleida



Evolucio anual a la vegueria de Lleida
Trucades operatives 2020 - 2024

Trucades operatives de
Catalunya: 2.364.973

Percentatge de trucades
provinents de
Lleida: 3,9%

Balanc activitat CAT112 > 2. Dades Lleida
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76.268
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2021
81.835
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2023

2022
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5,64%

2023
86.432
-0,02%

2024

2024
91.061
5,36%




Percentatge de trucades
de Lleida: 3,9%
Catalunya: 2.364.973

Trucades de

vitat

Distribucio diaria de l'act
Trucades operatives 2024
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Distribucioé de P'activitat per tipus d’incident
Trucades operatives 2023 - 2024

Organisme

Seguretat

Assisténcia sanitaria
Transit

Altres incidéncies
Incendi

Civisme

Accident

Medi ambient

Fuita (aigua, gas, altres)
Meteorologia

Total

Balanc activitat CAT112 > 2. Dades Lleida

2023 2024 % Desv
30.719 32.622 6,19%
21.342 22.017 3,16%
17.339 18.111 4,45%

5.234 5.604 7,07%

5.324 5.580 4,81%

4.906 5.368 9,42%

516 522 1,16%
501 494 -1,40%
399 473 18,55%
152 270 77,63%
86.432 91.061 5,36%

-

Percentatge de trucades
de Lleida: 3,9% '
Trucades de L o

Catalunya: 2.364.973

% Per tipus d'incident 2024

B Seguretat

B Assistencia sanitaria
B Transit
Altres incidéncies
Incendi
Civisme

Altres
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Distribucio de I'activitat per organisme

Avisos a Cossos Operatius 2023 - 2024

Organisme

MOSSOS D'ESQUADRA
MOSSOS D'ESQUADRA - SEGURETAT CIUTADANA
MOSSOS D'ESQUADRA - TRANSIT

SISTEMA D'EMERGENCIES MEDIQUES

POLICIA LOCAL

BOMBERS GC

PROTECCIO CIVIL

AGENTS RURALS

ALTRES

Total

Balang activitat CAT112 > 2. Dades Lleida

2023

50.424
41.829
8.595
24.148
9.150
6.507
4.245
4.078
44
98.596

2024

53.609
44.367
9.242
24.669
9.393
6.821
4.554
4.404
40
103.490

% Desv

6,32%
6,34%
8,65%

2,49%

2,67%

5,18%

7,56%

9,39%

-9,09%

4,96%

Percentatge d’avisos de

Lleida: 3,7%

Policies locals amb més avisos al 2024:

Policia Local

POLICIA LOCAL LLEIDA

POLICIA LOCAL BALAGUER

POLICIA LOCAL MOLLERUSSA

POLICIA LOCAL TARREGA

POLICIA LOCAL LES BORGES BLANQUES

Avisos a cossos de
Catalunya: 2.793.744

2024
7.286

592
397
381
228

»

% Total PL
77,57%
6,30%
4,23%
4,06%
2,43%
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ce e 5506 s
Distribucié geografica per comarques T e
Trucades operatives 2023 - 2024

% Per comarca 2024

5%
E

5%

Comarca 2023 2024 % Desv

SEGRIA 55.165 57.817 4,81%
NOGUERA 8.287 9.194 10,94% W SEGRIA
PLA D'URGELL 6.700 7.232 7.94% m NOGUERA
PLA D'URGELL

URGELL 6.299 7.223 14.67%

m URGELL
GARRIGUES 5.133 4.897 -4,60% GARRIGUES
SEGARRA 4.848 4.698 -3,09% S 2
Total 86.432 91.061 5,36%

Balanc activitat CAT112 > 2. Dades Lleida 13



o Lokda: 595 s
Distribucio temporal per comarques Camunya 2364973
Trucades operatives 2024
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mesuren amb I'eix secundari.
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Dades de Llelida
per comarques
Any 2024

Balang activitat CAT112 > 3. Dades per comarca de Lleida



Garrigues (I)
Trucades operatives 2023 - 2024

4.897%

Trucades operatives al 2024

Un 4,6% menys que al 2023, en que
hi va haver 5.133 trucades
operatives.

Balanc activitat CAT112 > 3. Dades per comarca de Lleida

32%

Percentatge de trucades de les Garrigues
gue provenen del municipi de les Borges
Blanques

Top 5 municipis de la comarca

Municipi 2024 % Comarca
LES BORGES BLANQUES 1.585 32,37%
JUNEDA 575 11,74%
ARBECA 547 11,17%
L'ALBI 436 8,90%
CASTELLDANS 401 8,19%

16



Garrigues (Il)

Trucades operatives 2023 - 2024

36% ¢

Transit

22% &

Seguretat

Balanc activitat CAT112 > 3. Dades per comarca de Lleida

21% &3

Assistéencia
Sanitaria

Tipus d'incident
Transit

Seguretat
Assisténcia sanitaria
Incendi

Altres incidéncies
Civisme

Medi ambient
Accident

Fuita (aigua, gas, altres)
Meteorologia

Total

2024 % Total

1.782 36,39%
1.084 22,14%

1.004 20,50%

360 7,35%
283 5,78%
282 5,76%
45 0,92%
31 0,63%
18 0,37%
8 0,16%

4.897 100,00%
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Noguera (l)
Trucades operatives 2023 - 2024

0.194%

Trucades operatives al 2024

Un 10,9% meés que al 2023, en quée
hi va haver 8.287 trucades
operatives.

Balanc activitat CAT112 > 3. Dades per comarca de Lleida

39%

Percentatge de trucades de la Noguera
gue provenen del municipi de Balaguer

Top 5 municipis de la comarca

Municipi 2024 % Comarca
BALAGUER 3.580 38,94%
ARTESA DE SEGRE 1.179 12,82%
PONTS 659 7,17%
CAMARASA 436 4,74%

VALLFOGONA DE BALAGUER 348 3,79%
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Noguera (Il)
Trucades operatives 2023 - 2024

29% 8-

Seguretat

25%

Transit

24% €8

Assistencia
Sanitaria

Balanc activitat CAT112 > 3. Dades per comarca de Lleida

Tipus d'incident
Seguretat

Transit

Assisténcia sanitaria
Civisme

Incendi

Altres incidéncies
Accident

Medi ambient

Fuita (aigua, gas, altres)
Meteorologia

Total

2024 % Total

2.706 29,43%
2.302 25,04%
2.238 24,34%
582 6,33%
560 6,09%
528 5,74%
133 1,45%
88 0,96%
34 0,37%
23 0,25%

9.194 100,00%
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Pla d’Urgell ()
Trucades operatives 2023 - 2024

33%

Percentatge de trucades del Pla d’Urgell

7 2 3 2 ' que provenen del municipi de Mollerusa
|

TrucadeS OperativeS al 2024 Top 5 municipis de |a comarca

Un 7,9% més que al 2023, en que hi Municipi 2024 % Comarca

va haver 6.700 trucades operatives. MOLLERUSSA 5 353 32.54%
BELL-LLOC D'URGELL 860 11,89%
GOLMES 675 9,33%
BELLVIS 396 5,48%
TORREGROSSA 382 5,28%

Balanc activitat CAT112 > 3. Dades per comarca de Lleida



Pla d’Urgell (ll)

Trucades operatives 2023 - 2024

30% &

Seguretat

26% =y

Transit

Balanc activitat CAT112 > 3. Dades per comarca de Lleida

24% €8

Assisténcia
Sanitaria

Tipus d'incident
Seguretat

Transit

Assisténcia sanitaria
Incendi

Civisme

Altres incidéncies
Accident

Medi ambient

Fuita (aigua, gas, altres)
Meteorologia

Total

2024 % Total

2.142 29,62%
1.846 25,53%
1.771 24,49%
483 6,68%
459 6,35%
368 5,09%
65 0,90%
54 0,75%
31 0,43%
13 0,18%

7.232 100,00%
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Segarra (I)
Trucades operatives 2023 - 2024

4.698 %

Trucades operatives al 2024

Un 3,1% menys que al 2023, en que
hi va haver 4.848 trucades
operatives.

*Al 2024, els municipis de Biosca (160) i
Tora (269), de la Segarra, han passat a
la comarca del Solsones.

Balanc activitat CAT112 > 3. Dades per comarca de Lleida

45%

Percentatge de trucades de la Segarra
gue provenen del municipi de Cervera

Top 5 municipis de la comarca

Municipi 2024 % Comarca
CERVERA 2.114 45,00%
GUISSONA 712 15,16%
GRANYANELLA 330 7,02%
RIBERA D'ONDARA 316 6,73%

TORREFETA | FLOREJACS 192 4,09%
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Segarra (Il

Trucades operatives 2023 - 2024

39% ¢

Transit

« 1

4

23% A"

Seguretat

Balanc activitat CAT112 > 3. Dades per comarca de Lleida

18% €3

Assistencia
Sanitaria

Tipus d'incident
Transit

Seguretat
Assisténcia sanitaria
Altres incidencies
Civisme

Incendi

Accident

Fuita (aigua, gas, altres)
Meteorologia

Medi ambient

Total

2024 % Total
1.833 39,02%
1.082 23,03%
829 17,65%
316 6,73%
299 6,36%
226 4,81%
35 0,74%
27 0,57%
26 0,55%
25 0,53%
4.698 100,00%

23



Segria (I)
Trucades operatives 2023 - 2024

15%

Percentatge de trucades del Segria que

5 7 8 1 7 ' provenen del municipi de Lleida
|

Un 4,8% mes que al 2023, en que hi Municipi 2024 % Comarca
va haver 55.165 trucades LLEIDA 43.471 75.19%
operatives. ALCARRAS 1.362 2,36%
ALMACELLES 1.058 1,83%
ALCOLETGE 1.054 1,82%
TORREFARRERA 990 1,71%

Balanc activitat CAT112 > 3. Dades per comarca de Lleida



Segria (I)
Trucades operatives 2023 - 2024

41% &

Seguretat

25% €3

Assisténcia
Sanitaria

15% (=

Transit

Balanc activitat CAT112 > 3. Dades per comarca de Lleida

Tipus d'incident
Seguretat
Assisténcia sanitaria
Transit

Altres incidencies
Incendi

Civisme

Fuita (aigua, gas, altres)
Medi ambient
Accident
Meteorologia

Total

2024 % Total
23.488 40,62%
14.305 24,74%

8.609 14,89%

3.666 6,34%

3.413 5,90%

3.367 5,82%

324 0,56%
234 0,40%
227 0,39%
184 0,32%

57.817 100,00%
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Urgell (1)
Trucades operatives 2023 - 2024

[.223%

Trucades operatives al 2024

Un 14,7% meés que al 2023, en qué
hi va haver 6.299 trucades
operatives.

Balanc activitat CAT112 > 3. Dades per comarca de Lleida

43%

Percentatge de trucades de I’Urgell que
provenen del municipi de Tarrega

Top 5 municipis de la comarca

Municipi 2024 % Comarca
TARREGA 3.071 42,52%
BELLPUIG 1.254 17,36%
AGRAMUNT 788 10,91%
VILAGRASSA 434 6,01%
ANGLESOLA 281 3,89%
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Urgell (1)
Trucades operatives 2023 - 2024

29% 8"

Seguretat

26% €3

Assisténcia
Sanitaria

24% mmp

Transit

Balanc activitat CAT112 > 3. Dades per comarca de Lleida

Tipus d'incident
Seguretat
Assisténcia sanitaria
Transit

Incendi

Altres incidéncies
Civisme

Medi ambient

Fuita (aigua, gas, altres)
Accident
Meteorologia

Total

2024 % Total
2.120 29,35%
1.870 25,89%
1.739 24,08%
538 7,45%
443 6,13%
379 5,25%
48 0,66%
39 0,54%
31 0,43%
16 0,22%
7.223 100,00%
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Dades obertes. Web 112

Provincia Comarca

Any
112 Trucades imiwio @
Mes

= de referéncia Municipi
emergencies =
per habitants

Distribucié geografica de trucades per habitants

2.364.973

Seguretat
841544

Assisténcia sanitaria
667.548
Transit
344.790

% Trucades per tripologia
Civisme

231.992

Altres incidéncies
138.793

Incendi
92.967

Accident
15.751

% Trucades

Fuita (aigua, gas, a..
15.385

Meteorologia
9.297

Medi ambient

o\ Provincia: Totes Comarca: Totes  Municipis: Tots
&
< 6.906

@ Ambit terrorial de referéncia @ Seieceid de dades dun territori Seleccié de dades d'un territori

Totes les dades disponibles a la web del 112 : https://112.gencat.cat/ca/el-112/el-112-en-xifres/



https://112.gencat.cat/ca/el-112/el-112-en-xifres/
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Gracies per la vostra atencio
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