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Salutació

El Departament d’Interior i Seguretat Pública 
aborda com a propòsit contribuir eficaçment a 
l’enfortiment de la seguretat integral de 
Catalunya. En un escenari marcat pels 
desafiaments geopolítics, demogràfics, 
ecològics i tecnològics, durant aquesta 
legislatura reforçarem els fonaments de 
l’arquitectura de la seguretat pública adaptant-la 
alhora a les singularitats del territori. Els nous 
reptes requereixen respostes adequades i 
efectives, i és en aquest sentit que el 
Departament desplegarà la seva estratègia 
integral i les accions que la sustenten posant al
davant la protecció de les persones i del medi ambient, la garantia dels drets i les 
llibertats, el compliment dels deures per part de la ciutadania i la prevenció i la 
resposta eficaç davant els riscos i amenaces en l’era de la postglobalització.

Ens trobem en un context de transformació dinàmica en què la seguretat emergeix 
com una prioritat fonamental per garantir la resiliència col·lectiva en una societat en 
la qual s’han diversificat i superposat els riscos. Enfortir la seguretat ha de ser la 
garantia per a la salvaguarda del sistema democràtic i dels drets i les llibertats de 
tothom, ja que, sense seguretat, la llibertat i la igualtat de la ciutadania es veuen 
greument compromeses. En aquest sentit, la lluita contra la criminalitat organitzada, 
la delinqüència i la ciberdelinqüència, el terrorisme, la lluita contra l’odi i la 
discriminació de les persones, el tràfic i l’explotació d’éssers humans, el 
compliment de les normes de convivència i civisme, la violència de gènere i les 
agressions sexuals i LGTBIfòbiques, la resposta adient davant les grans 
emergències i catàstrofes, la protecció del medi ambient, la mobilitat i la sinistralitat 
esdevenen àmbits estratègics en què cal actuar amb fermesa i determinació.

Els nous reptes ens exigeixen un redimensionament de mitjans humans, materials i 
tecnològics que ens permetin donar millors respostes a partir de l’enfortiment de la 
prevenció, minimitzant alhora les respostes reactives. És per això que ampliarem la 
plantilla del Cos de Mossos d’Esquadra a 25.000 efectius el 2030. Desplegarem 
una cadena de valor organitzativa orientada a la millora de la predictibilitat 
d’impacte, la intel·ligència aplicada a la prevenció, la integritat d’accions i 
respostes, la coordinació operativa institucional i entre els cossos del Departament i 
l’avaluació continuada. Paral·lelament, es vetllarà per millorar les condicions 
laborals i les instal·lacions dels cossos de seguretat i emergències, dimensionar-ne 
de forma òptima les plantilles i actualitzar-ne els protocols i procediments, en la 
línia de consolidar unes forces de seguretat professionals, ben preparades i 
modernes.
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Aquesta voluntat de millora contínua s’estén també a la protecció del medi ambient, 
cada cop més amenaçat per la pressió antròpica i pels efectes del canvi climàtic. El 
Departament té entre les seves prioritats l’ampliació de la plantilla del Cos d’Agents 
Rurals per garantir la conservació del patrimoni natural, la prevenció d’incendis 
forestals, el control de les activitats cinegètiques i piscícoles i la vigilància de la 
biodiversitat. Així mateix, la gestió integral de les emergències requereix sistemes 
organicistes que puguin actuar ràpidament en situacions crítiques, que estiguin 
preparats per a fenòmens meteorològics extrems i assegurin l’autoprotecció i la 
protecció de la ciutadania davant de qualsevol risc promovent la cultura de 
l’autoprotecció ciutadana. El Pla estratègic de Bombers 2025-2030 esdevindrà 
cabdal per redimensionar el cos i abordar de forma òptima els reptes de les 
emergències.

Per assegurar un servei públic eficient i pròxim, el Departament desplegarà un pla 
d’acció amb mesures concretes orientades a l’assoliment d’una Catalunya més 
segura, resilient i cohesionada. L’objectiu principal és enfortir la llibertat i la 
convivència, conscients que sense seguretat no pot existir una societat realment 
lliure i justa. Aquest Pla d’acció del Departament d’Interior i Seguretat Pública recull 
les principals línies d’actuació i desenvolupa diferents mecanismes i estratègies que 
s’han definit per respondre als reptes més urgents i, alhora, anticipar-se a les 
necessitats futures.

En definitiva, el Departament d’Interior i Seguretat Pública persegueix uns objectius 
clars i ferms, basats en una visió integral i actualitzada de la realitat, sempre 
complexa i en constant evolució. La implantació d’aquest Pla d’acció, amb 
actuacions i mesures concretes, permetrà reforçar la seguretat i la convivència, tot 
mantenint un compromís inequívoc amb els Drets Humans, la llibertat i la justícia. 
Amb l’esforç conjunt de les institucions, els cossos operatius i la ciutadania, 
Catalunya estarà més ben preparada per afrontar els reptes presents i futurs, en un 
entorn més segur i respectuós amb el medi ambient i amb el benestar col·lectiu de 
tota la societat catalana.

Honorable Senyora Núria Parlon Gil
Consellera d’Interior i Seguretat Pública
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El Pla d’acció del Departament d’Interior i Seguretat Pública forma part de la 
planificació estratègica de la Generalitat de Catalunya.

Aquest Pla desglossa les principals línies d’acció del Departament d’Interior i 
Seguretat Pública, que, alhora, es desgranen en actuacions que donen 
compliment a les 5 prioritats i als 35 objectius que van quedar recollits en el Pla de 
Govern de la XV legislatura.

1 Introducció

Objectius 
específics 

Mesures

Prioritats

Objectius departamentals 

PLA DE 
GOVERN

PLA D’ACCIÓ 
DEPARTAMENTAL

Aquests dos plans són els instruments de planificació política i estratègica amb un 
propòsit ambiciós, integral i executiu que han d’esdevenir una eina per impulsar la 
tercera transformació de Catalunya, sobre la base de les dues anteriors que van 
suposar la recuperació de l’autogovern i l’impuls dels serveis públics per 
cohesionar-la.

En el rerefons del Pla de Govern hi ha la voluntat manifesta d’unir per progressar i 
servir per transformar, principis fonamentals que orienten l’acció de govern de 
manera sintètica en 5 grans prioritats:

Prioritats del Pla de Govern 

1. Prosperitat compartida basada en el coneixement, per 
millorar la qualitat de vida i l’accés a l’habitatge. 

2. Transició energètica, ambiental i verda.
3. Equitat social, igualtat, feminisme i benestar.
4. Bon govern, seguretat i millors serveis públics.
5. Autogovern efectiu i finançament singular.

35
objectius 
específics 
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Aquest Pla d’acció departamental constitueix la base de les mesures que el 
Departament d’Interior i Seguretat Pública durà a terme al llarg de la XV legislatura 
2024-2028. Fa honor als compromisos del Pla de Govern, als acords d’investidura, 
al Pla Catalunya Lidera i a d’altres plans sectorials o transversals que se n’han 
derivat, com a models i guies per a la prosperitat compartida que situarà Catalunya 
entre les regions punteres d’Europa.

Context del Pla d’acció departamental en el marc de la Generalitat de Catalunya 

Pla de Govern 
de la XV 

legislatura 

Acords
d’investidura

Catalunya 
Lidera

Plans 
transversals

Plans 
sectorials

Plans d’acció departamental
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Així doncs, el Pla d’acció es configura en 8 objectius departamentals, que són:

Objectius departamentals 
OD1. Millorar la seguretat de les persones i els seus béns, garantir-ne els 
drets i les llibertats i afavorir la igualtat i la cohesió social.
OD2. Reforçar l’atenció a les víctimes i la protecció de les persones més 
vulnerables, amb programes i serveis específics que assegurin un suport 
integral.
OD3. Vetllar per la seguretat de les persones, dels béns i de la natura 
mitjançant la prevenció i atenuació del risc, el control i la reducció dels 
incidents crítics, l’extinció d’incendis i els salvaments.
OD4. Garantir la protecció i prevenció integrals del medi ambient i el 
desenvolupament correcte de les activitats forestals, cinegètiques i 
piscícoles de Catalunya.
OD5. Prevenir i reduir l’exposició als riscos a què estan sotmesos la 
ciutadania i el medi, garantint una coordinació i cooperació eficients dels 
recursos públics i privats d’intervenció en les emergències que en redueixi 
els efectes.
OD6. Avançar cap a una mobilitat més segura i sostenible i reduir un 50% les 
víctimes mortals de trànsit l’any 2030, amb la Visió Zero l’any 2050, 
mitjançant la millora de la gestió del trànsit, l’educació viària i el control de la 
sinistralitat.
OD7. Potenciar l’Institut de Seguretat Pública de Catalunya com a centre de 
referència de la formació i la recerca en l’àmbit de la seguretat pública, tant 
per a la formació inicial com per a la continuada.
OD8. Promoure polítiques transversals de seguretat i emergències, garantint 
la igualtat de gènere, la diversitat i l’acompanyament i benestar emocional 
dels cossos operatius.

Aquests objectius serviran per donar resposta a les necessitats sectorials a través 
de 92 mesures concretes, que seran la manera de precisar els objectius del 
Govern per assolir una societat més pròspera, sostenible i cohesionada.

8
objectius 
departamentals  

92
mesures
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2 Diagnosi dels 
àmbits d’actuació
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2 Diagnosi dels àmbits d’actuació

Des de l’inici del nou Govern de la XV legislatura, tant la Generalitat com el 
Departament  d’Interior i Seguretat Pública han fet un exercici de gran 
transparència i crítica respecte de l’escenari actual en matèria de seguretat i 
emergències. Negar o manipular la realitat només ens allunyaria de la nostra 
prioritat d’estar al servei de la ciutadania, de les seves necessitats i les seves 
preocupacions.

Un dels grans reptes actuals de Catalunya és la corba delinqüencial i la sensació 
d’inseguretat ciutadana. L’actual legislatura ha arrencat amb una tendència delictiva 
preocupant. Els darrers balanços de criminalitat del Ministeri de l’Interior situen 
Catalunya com la comunitat autònoma amb més casos de fets penals coneguts. 
Alguns informes dels Mossos d’Esquadra indiquen que el 2023 va augmentar el 
nombre de casos penals coneguts, especialment els de temptatives d’assassinat, 
delictes de lesions, tràfic de drogues i delictes cibernètics.

Aquest escenari fa anys que deixa una empremta en la ciutadania, fet que recullen 
les dades. Des del 2015, diversos informes de l’AMB i dels Mossos d’Esquadra 
indiquen un increment continuat dels índexs de victimització i de la percepció 
d’inseguretat als municipis catalans. El 20,1% de la població metropolitana 
expressa que se sent poc segura o insegura al barri, segons els informes de l’AMB. 
Segons el Baròmetre d’Opinió Pública del Centre d’Estudis d’Opinió (CEO), el 8% 
dels enquestats considera que la inseguretat ciutadana és un dels principals 
problemes del país, i se situa com la tercera preocupació principal. En la mateixa 
línia, els resultats de l’enquesta òmnibus anual del CEO mostren una davallada de 
la percepció de seguretat al barri/poble, tal com recull el gràfic següent:
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Gràfic 1. Percepció del nivell de seguretat al barri/poble

Font: enquesta òmnibus anual del Centre d'Estudis d'Opinió (CEO)
L’any 2023 hi ha haver un canvi metodològic en les enquestes que va influir en les respostes
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Un altre gran repte del Govern i del Departament es troba en la dimensió de les 
emergències. La crisis climàtica ja no representa un amenaça llunyana: és un perill 
present a Catalunya. Els fenòmens i les emergències climàtics, tradicionalment 
generats per les causes naturals del clima mediterrani, han esdevingut més 
extrems, extensos i constants degut a la creixent activitat humana.

El territori català compta amb diversos reptes que afecten de forma directa la gestió 
de les emergències. Les inundacions, tot i que són una realitat històrica, esdevenen 
un repte més gran degut al canvi climàtic i a un desenvolupament urbanístic que ha 
portat a més de  700.000 persones a viure en zones inundables. D’altra banda, els 
episodis de sequera han augmentat un 29% i les reserves d’aigua es troben en un 
70% per sota dels nivells necessaris, només al 32,2% de la seva capacitat. Aquesta 
situació agreuja considerablement l’amenaça d’uns incendis forestals que fan 
perillar els nostres ecosistemes i les vides dels ciutadans.

La DANA de l’octubre i el novembre de 2024 va recordar-nos que els episodis 
meteorològics violents són imprevisibles, i que és essencial gestionar les 
emergències en el marc d'una cultura preventiva, amb una resposta efectiva dels 
serveis i amb protocols detallats de recuperació.

Pel que fa a l’objectiu primordial d’aquest Govern de revertir la corba delinqüencial i 
retornar la seguretat i les llibertats a la ciutadania de Catalunya, reivindiquem les 
polítiques de seguretat com una política progressista i una eina indispensable per 
construir la convivència i la cohesió als nostres barris, i per protegir els sectors 
socials més vulnerables.

La línia de treball del Departament quant al control de l’activitat delictiva és clara. 
Cal més fermesa en la lluita contra la delinqüència i més atenció en la prevenció. 
En aquest sentit, per augmentar la capacitat operativa del Cos de Mossos 
d’Esquadra, s’ha estructurat l’ampliació del nombre d’efectius a tot el territori, amb 
l’objectiu d’arribar, com a mínim, als 25000 efectius al 2030. L’acord, en el marc de 
les reunions bilaterals amb l’Estat, ha facilitat aquest nou dimensionament que 
permetrà superar el límit actual i garantirà l’evolució i l’adaptació a les necessitats 
socials de seguretat al 2030. Aquest dimensionament serà una oportunitat que 
permetrà al cos avançar cap a una diversitat i una feminització més representatives 
per tal d’apropar la realitat corporativa, l’estructura i la seva cultura organitzativa a 
la realitat de la nostra societat.
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L’augment de la capacitat operativa del Cos de Mossos d’Esquadra ha d’anar 
acompanyat d’un reforç dels serveis d’administració i de l’escala de suport, i de 
l’increment del material i de la flota de vehicles policials. Igualment, la producció de 
coneixement i intel·ligència policial requereix abordar la transformació digital del 
sistema d’informació i dels canals de relació i comunicació amb els ciutadans. Si no 
es tenen en compte aquests aspectes, els objectius d’optimització i millora de 
l’eficiència dels serveis dels cossos de seguretat no es podran assumir. En 
definitiva, la protecció passa per una optimització dels serveis, però també per una 
dignificació justa dels Mossos d’Esquadra, per recuperar la defensa jurídica 
especialitzada en el si del cos i per dur a terme convocatòries de promoció 
territorialitzades per assolir un alt grau de conciliació familiar.

L’esforç en les polítiques preventives i reactives anirà orientat a fenòmens 
delinqüencials que han generat una gran preocupació, tant per les seves dades 
com en l’opinió pública, entre els quals destaquen les ocupacions delinqüencials 
d’immobles, els delictes contra la salut pública, la presència d’armes als espais 
públics, la multireincidència i els furts, la violència contra les dones o el ciberdelicte. 
La lluita contra aquests fenòmens es durà a terme sobre dos grans pilars operatius: 
els plans estratègics integrals i la cooperació.
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Gràfic 2. Projecció efectius dels Mossos d'Esquadra



13

  

Els plans estratègics hauran de tenir un enfocament sistèmic del problema i s’haurà 
de centrar l’atenció, més que a “perseguir delinqüents”, a prevenir les causes que 
porten a cometre el delicte. És a dir, s’han d’establir unes condicions legals, 
procedimentals i operatives que generin una prevenció que dissuadeixi i sigui 
realment efectiva. Paral·lelament, cal posar en pràctica actuacions que estimulin la 
formació continuada i l’aplicació de nous recursos, per contribuir a consolidar un 
model de seguretat que enforteixi la confiança ciutadana i reforci la convivència 
pacífica i la cohesió social.

No obstant això, per assolir uns plans estratègics efectius és necessària una 
coordinació estreta entre els diferents cossos policials i el sistema judicial. D’una 
banda, cal avançar en l’ordenació i la coordinació operativa amb i entre les policies 
locals, com també en el suport als ajuntaments en àmbits com la selecció i les 
convocatòries conjuntes d’efectius, o l’avaluació i la instrucció d’expedients 
disciplinaris. De l’altra, s’han de reforçar els jutjats i establir protocols de 
col·laboració per assolir més agilitat en els processos que redueixin la creixent 
sensació d’impunitat. L’abordatge integral de la prevenció de les violències sexuals 
i de gènere tindrà una atenció especial amb la creació de la Comissaria General de 
la Dona. Aquest mateix 2025 es començarà a treballar per definir-la i 
desenvolupar-la.

Un altre aspecte rellevant de la seguretat pública reivindicada pel Departament és 
l’impuls per la mobilitat segura i sostenible, que té el Pacte Nacional 2021-2030 
com a document estratègic i transversal. L’impuls de la mobilitat activa, la promoció 
del transport públic i les noves tecnologies en la indústria de l’automoció són 
rellevants. Però el Servei Català de Trànsit centrarà el focus en la prevenció i 
aprofundirà en les principals conductes i factors de risc que intervenen en 
l’accidentalitat, principalment la velocitat excessiva o inadequada, i també en els 
sistemes operatius i tecnològics avançats que permetin preveure i evitar situacions 
crítiques en matèria de seguretat viària.

Com s’ha esmentat, la situació climàtica actual exigeix adaptar les nostres 
capacitats i mètodes per fer front a una situació que no només és excepcional, sinó 
que esdevé cada cop més habitual. Urgeix actuar amb determinació. Les línies del 
Departament se centraran en les tres fases de les emergències: prevenció, 
resposta i recuperació.
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El Govern té la responsabilitat de generar una cultura preventiva, a través de la 
divulgació, facilitant el coneixement i les eines als ciutadans perquè puguin 
autoprotegir-se en situacions d’emergència i prendre les precaucions necessàries 
per estar segurs en aquestes situacions. A més, el Departament haurà de 
desenvolupar capacitats i intel·ligència i elaborar noves estratègies i plans 
preventius i reactius a tot el territori. Aquests fets exigiran millorar i desenvolupar la 
comunicació, la coordinació i els sistemes predictius en el camp de les 
emergències. No podem oblidar la importància de la fase de reconstrucció, i 
esdevindrà necessari configurar un model de postemergències que avantposi 
l’atenció ciutadana des del primer moment, l’avaluació immediata de danys, i que 
prioritzi la reconstrucció dels serveis bàsics.

Per assolir els objectius de la cultura de la prevenció i l’optimització de la resposta i 
la capacitat operativa dels serveis d’emergència, el Departament estableix tota una 
bateria de plans i mesures. Entre els més importants destaquen: la implementació 
del Pla estratègic de Bombers 2030, amb l’objectiu d’impulsar el personal 
especialitzat, la renovació i incorporació de vehicles i equipaments i, sobretot, 
assolir els 3.300 bombers funcionaris i 2.100 bombers voluntaris el 2028. També es 
posarà en marxa un nou pla estratègic dels Agents Rurals que arribi als 900 
efectius el 2030, una adequació de la flota de vehicles al creixement del Cos i una 
millora clara de les seves infraestructures, i s’apostarà per impulsar el Pla de 
bases. El Departament definirà aquests plans amb una implantació territorialitzada i 
un increment dels recursos administratius que garantiran l’avenç en la diversitat 
social i real del personal. 

És necessari reforçar les capacitats i les actuacions en l’àmbit territorial i municipal 
en matèria de prevenció i resposta, fet pel qual la Generalitat ha impulsat una nova 
estratègia de protecció civil. Entre d’altres, els principals objectius cerquen 
dimensionar el sistema de Protecció Civil i donar-li força, com també implementar a 
tot Catalunya, en un període de dos anys, els plans de protecció civil local, 
degudament homologats. L’optimització del servei CAT112 també serà important: 
se’n millorarà l’eficàcia posant en marxa sistemes de videotrucada i atenció en 
llengua de signes en català, integrant en el sistema la Policia Nacional, la Guàrdia 
Civil i més policies locals, i avançant en el procés d’internalització.

El Departament és conscient de la gran importància d’un programa formatiu inicial i 
continuat per als cossos de seguretat i emergències de Catalunya. Per tant, es 
continuarà treballant per  adequar i actualitzar als seus requeriments professionals 
els continguts que imparteix l’Institut de Seguretat Pública de Catalunya, alhora que 
impulsa la recerca i el coneixement acadèmic en matèria de seguretat i 
emergències a Catalunya, i enriqueix el debat públic mitjançant l’aportació de 
coneixement de base, l’organització d’espais de debat i reflexió i el foment de la 
participació dels actors polítics, econòmics i socials.
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3 Actuacions 
departamentals 
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Tal com es menciona en la introducció, el Pla d’acció departamental es configura 
en 8 objectius alineats amb les prioritats i els objectius específics del Pla de 
Govern. Concretament, els objectius d’aquest Pla s’implementaran en el marc de 92 
mesures:

OD1 Millorar la seguretat de les persones i els seus béns, garantir-ne els 
drets i les llibertats i afavorir la igualtat i la cohesió social

OD2
Reforçar l’atenció a les víctimes i la protecció de les persones més 
vulnerables, amb programes i serveis específics que assegurin un 
suport integral

OD3
Vetllar per la seguretat de les persones, dels béns i de la natura 
mitjançant la prevenció i atenuació del risc, el control i la reducció dels 
incidents crítics, l’extinció d’incendis i els salvaments

OD6
Avançar cap a una mobilitat més segura i sostenible i reduir un 50% 
les víctimes mortals de trànsit l’any 2030, amb la Visió Zero l’any 2050, 
mitjançant la millora de la gestió del trànsit, l’educació viària i el control 
de la sinistralitat

OD7
Potenciar l’Institut de Seguretat Pública de Catalunya com a centre de 
referència de la formació i la recerca en l’àmbit de la seguretat pública, 
tant per a la formació inicial com per a la continuada

OD8
Promoure polítiques transversals de seguretat i emergències, garantint 
la igualtat de gènere, la diversitat i l’acompanyament i benestar 
emocional dels cossos operatius

OD4
Garantir la protecció i prevenció integrals del medi ambient i el 
desenvolupament correcte de les activitats forestals, cinegètiques i 
piscícoles de Catalunya

OD5
Prevenir i reduir l’exposició als riscos a què estan sotmesos la 
ciutadania i el medi, garantint una coordinació i cooperació eficients 
dels recursos públics i privats d’intervenció en les emergències que en 
redueixi els efectes
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Garantir la seguretat i l’exercici dels drets i llibertats dels ciutadans promovent la 
coordinació entre els cossos policials i la integració del conjunt d’operadors del 
sistema de seguretat és fonamental per a la convivència a Catalunya.

Es duran a terme tot un conjunt de mesures per millorar la seguretat, mitjançant 
plans d’acció específics per lluitar contra les conductes criminals que més afecten 
la seguretat objectiva i la percepció de seguretat, incidint especialment en la 
multireincidència, els delictes violents amb ús d’armes, la ciberdelinqüència, el 
terrorisme, el crim organitzat, el tràfic de drogues, el frau i les estafes, els 
robatoris a domicili, la violència masclista i els delictes d’odi i discriminació.

Així mateix, s’enfortirà la capacitat operativa del Cos de Mossos d’Esquadra 
dotant-lo dels efectius i dels recursos necessaris, així com la capacitat per 
analitzar i diagnosticar els problemes de seguretat i generar coneixement al servei 
de la prevenció i la lluita contra el crim.

OD1
Millorar la seguretat de les persones i els 
seus béns, garantir-ne els drets i les llibertats 
i afavorir la igualtat i la cohesió social

Mesures
1.1. Avançar els treballs per elaborar el Projecte de llei del Sistema de Policia de 

Catalunya.

1.2. Ampliar la capacitat operativa del Cos de Mossos d’Esquadra per assolir un 
mínim de 25.000 mossos el 2030, tenint en compte la distribució territorial, i 
potenciar el personal d’administració i serveis i de l’escala de suport.

- Convocar anualment 1.300 nous efectius del Cos de Mossos d’Esquadra.

- Fer convocatòries territorialitzades de promoció de la Policia de la 
Generalitat – Mossos d’Esquadra.

1.3. Grup de Treball de la Junta de Seguretat de Catalunya per assolir la xifra de 
25.000 efectius el 2030.

1.4. Renovar i ampliar el parc mòbil de la Policia de la Generalitat – Mossos 
d’Esquadra.

1.5. Executar obres a comissaries i altres edificis dels Mossos d’Esquadra per 
garantir condicions òptimes de funcionalitat i sostenibilitat i adaptar-los a les 
necessitats operatives.

Aquest objectiu departamental està vinculat als objectius 1.6, 4.4, 4.5, 5.3 i 5.5. del 
Pla de Govern.
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- Obres de rehabilitació integral de l’edifici base dels Mossos d’Esquadra a 
Barcelona.

- Obres de construcció, reforma o ampliació a les regions policials (RP 
Girona, RP Ponent, etc.).

- Obres de construcció o reforma i ampliació de comissaries dels Mossos 
d’Esquadra (Àrea Bàsica Mollerussa, etc.).

1.6. Impulsar i aprovar el mapa d’infraestructures 2040 de la Policia de la 
Generalitat – Mossos d’Esquadra.

1.7. Desenvolupar el Pla director d’inspecció i avaluació per garantir que la Policia 
de Catalunya respecta els drets i llibertats de la ciutadania i presta els serveis 
de manera efectiva (eficaç i econòmica i socialment sostenible).

1.8. Captar i desenvolupar el talent i noves capacitats i àrees de coneixement que 
puguin enriquir i ajudar a fer front als riscos i reptes de seguretat actuals i 
emergents i a augmentar l’eficàcia del servei públic de policia. 

1.9. Impulsar convenis i aliances amb el món acadèmic i industrial com a 
palanques per  aportar coneixement i tecnologia per millorar la seguretat dels 
ciutadans.

1.10. Reestructurar la Direcció General de la Policia per adequar-la als reptes 
actuals de seguretat (Comissaria General de la Dona, assistència jurídica dels 
agents del CME, etc.).

1.11. Modificar el reglament de provisió de llocs de treball del Cos de Mossos 
d’Esquadra.

1.12. Modificar la regulació del règim disciplinari del Cos de Mossos d’Esquadra, 
mitjançant la modificació de la Llei 10/1994.

1.13. Desenvolupar plans específics dirigits a combatre l’ús d’armes blanques, el 
cultiu i tràfic de marihuana, la multireincidència i altres fenòmens delictius.

- Pla contra les armes blanques.

- Pla contra el tràfic de marihuana.

- Pla contra els furts i els robatoris violents a la via pública.

- Pla contra les ocupacions il·legals i de lluita contra les màfies.

1.14. Impulsar la Regió Virtual del Cos de Mossos d’Esquadra per fer front als 
delictes en l’entorn virtual.
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1.15. Crear zones d’especial prioritat policial (ZEPP) per garantir l’atenció 
permanent en la prevenció i reacció sobre la delinqüència de baixa intensitat 
en les zones més conflictives.

1.16. Desenvolupar el Projecte de policia comunitària i de prevenció per oferir a la 
ciutadania un servei de policia com a referent per tractar i resoldre conflictes 
comunitaris.

1.17. Impulsar un pla pilot de voluntariat cívic. Constitució per part de la Policia de 
xarxes de voluntariat en seguretat.

1.18. Desenvolupar el projecte Oficina d’Atenció Integral al Turista.

1.19. Enfortir la seguretat a l’Aeroport de Barcelona - El Prat per reduir el risc dels 
usuaris de ser víctimes d’un delicte. 

1.20. Crear el Canal de Prevenció i Alerta Prèvia per facilitar a la ciutadania 
informació de servei que li permeti prendre mesures d’autoprotecció davant de 
situacions eventuals de risc o delictes greus en evolució.

1.21. Desenvolupar el Pla de transformació digital de la Direcció General de la 
Policia (2025-2030) com a instrument de millora dels sistemes d’informació i 
gestió policial i dels serveis a la ciutadania.

1.22. Crear un espai de reflexió i debat sobre nous fenòmens emergents sota el títol 
"Seguretat i democràcia", per tractar temes com la desinformació, la 
polarització i els extremismes, entre d’altres.

1.23. Elaborar i aprovar el Pla estratègic per a les policies locals, per millorar la 
coordinació institucional i operativa entre les policies locals i els diferents 
serveis de seguretat i emergències.

1.24. Elaborar el Pla psicosocial i de salut mental de les policies locals, així com 
establir un recull de recursos per tal de donar suport als serveis policials en 
cas de situacions d’alta intensitat emocional.

1.25. Elaborar el Pla de comunicació en l’àmbit de la coordinació de les policies 
locals. 

1.26. Promoure mesures per afavorir la consolidació de les plantilles de les policies 
locals.

- Promoure la convocatòria de processos de selecció conjunta. 

- Aprovar i publicar una borsa d’interins de les policies locals per donar 
suport a les administracions locals per mantenir un servei eficient i de 
qualitat en moment puntuals. 

1.27. Aprovar el Projecte de decret sobre la imatge corporativa i la identificació 
pública dels membres dels cossos de les policies locals de Catalunya.
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1.28. Elaborar una proposta normativa sobre violència, racisme, xenofòbia i 
intolerància en l’esport, en el marc d’una nova llei contra el racisme en totes 
les seves formes i expressions.

1.29. Implementar, difondre i promoure l’adhesió al Protocol per a la prevenció, la 
detecció i la gestió de situacions d’odi i discriminació en l’àmbit de la seguretat 
privada.

1.30. Elaborar, aprovar i publicar el mapa de videovigilància a l’espai públic a 
Catalunya dels dispositius de videovigilància en matèria de seguretat 
ciutadana.

1.31. Establir un procediment i un pla d’acció, en coordinació amb l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades, davant de possibles infraccions en la 
posada en marxa de dispositius de videovigilància.

1.32. Proposar la regulació de l’expedició provisional de la targeta d’identitat 
professional (TIP) del personal de seguretat privada perquè puguin exercir 
aquesta professió fins a l’expedició definitiva per part de l’Estat.

1.33. Participar en el disseny de la formació reglada del personal de seguretat 
privada a través d’un nou cicle formatiu de grau mitjà, en col·laboració amb el 
Departament d’Educació i Formació Professional.

1.34. Aprovar i posar en marxa criteris de graduació homogenis d’acord amb el 
principi de proporcionalitat en la imposició de sancions corresponents a 
infraccions lleus i greus de la Llei orgànica 4/2015, especialment en relació 
amb la reincidència.

1.35. Millorar la gestió i la tramitació del sistema per aplicar les mesures alternatives 
al procediment sancionador per a les infraccions en matèria de consum de 
drogues per a menors d’edat, establertes a la Llei orgànica 4/2015.

1.36. Publicar i dur a terme dues convocatòries anuals per a l’obtenció de 
l’habilitació de personal de control d’accés.

1.37. Impulsar la revisió i actualització, de manera integral, de la normativa 
reguladora dels espectacles públics i les activitats recreatives per adequar-la 
a la societat actual.
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El Departament d’Interior i Seguretat Pública vol continuar reforçant la lluita contra 
les violències (masclista, sexual, etc.) contra les dones i altres col·lectius 
especialment vulnerables (menors, gent gran, LGTBI). Per això, seguirà millorant 
els procediments de sensibilització i prevenció i els d’atenció, assistència, 
acompanyament i protecció de les víctimes. Es crearà i desplegarà la Comissaria 
General de la Dona i s’implementarà un model revisat d’atenció integral a la 
víctima. Així mateix, també es reforçaran les estratègies per garantir el dret a la 
igualtat, el respecte a la diversitat i la no-discriminació.

OD2
Reforçar l’atenció a les víctimes i la protecció 
de les persones més vulnerables, amb 
programes i serveis específics que assegurin 
un suport integral

Mesures
2.1. Crear i desplegar la Comissaria General de la Dona per a l’abordatge integral 

de la prevenció i l’acompanyament a les víctimes de violències masclistes.

2.2. Implementar el model integral d’atenció a la víctima a tot el territori, 
especialment de violència masclista.

2.3. Aprofundir en el coneixement de la victimització i la percepció de seguretat 
mitjançant enquestes en l’àmbit de la seguretat pública. 

- Enquesta de mobilitat segura i sostenible de Catalunya.

- Enquesta de violències sexuals a Catalunya.

- Enquesta de ciberseguretat a Catalunya.

- Estudi de victimització de les persones LGTBIQ+.

2.4. Promoure la prevenció i abordatge de les violències masclistes des de la 
perspectiva de la seguretat.

- Impulsar campanyes de sensibilització contra les violències masclistes, 
especialment les violències sexuals.

- Revisar el model de valoració policial de risc en casos de violència 
masclista. 

- Dur a terme una prova pilot del qüestionari per avaluar els serveis policials 
en l’atenció a les víctimes de violència masclista.

- Impulsar l’ús de les noves tecnologies per promoure espais públics més 
segurs a Catalunya.

Aquest objectiu departamental està vinculat a l’objectiu 3.8. del Pla de Govern.
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2.5. Desenvolupar plans de seguretat i atenció a persones en situació de 
vulnerabilitat o victimització.

- Aprovar i executar el Pla integral de seguretat per a les persones grans.

- Aprovar i executar el Pla de seguretat i atenció a les violències masclistes.

- Crear un pla d’acció per prevenir i combatre la violència i la discriminació 
contra les persones LGTBIQ+.



23

El Departament d’Interior i Seguretat Pública impulsa un model de gestió integral 
de les emergències dinàmic i adaptat a les necessitats de la ciutadania i als nous 
reptes en les emergències derivades del canvi climàtic, com ara l’increment dels 
fenòmens meteorològics extrems i els seus efectes sobre el territori. En aquest 
sentit, cal impulsar les inversions necessàries per incorporar nous efectius de 
bombers i bomberes, així com dotar-los dels recursos suficients per garantir la 
seguretat, l’eficàcia i l’eficiència en les actuacions. 

Així doncs, s’aprovarà un nou pla estratègic que recollirà les principals necessitats 
del Cos de Bombers fins al 2030.

OD3

Vetllar per la seguretat de les persones, dels 
béns i de la natura mitjançant la prevenció i 
atenuació del risc, el control i la reducció dels 
incidents crítics, l’extinció d’incendis i els 
salvaments

Mesures
3.1. Elaborar i desplegar el Pla estratègic 2030 dels Bombers de la Generalitat 

com a instrument de prevenció i extinció dels incendis forestals, de control i 
reducció dels incidents crítics i de col·laboració amb el món rural.

3.2. Ampliar la capacitat operativa del Cos de Bombers per assolir un mínim de 
3.300 bombers el 2028, tenint en compte la distribució territorial, i potenciar el 
personal d’administració i serveis i de l’escala de suport.

- Dur a terme convocatòries anuals per incorporar nous efectius al Cos de 
Bombers de la Generalitat i les convocatòries de promoció necessàries per 
al desenvolupament de l’estructura operativa. 

- Crear l’escala de suport del Cos de Bombers de la Generalitat mitjançant la 
modificació del marc normatiu. 

3.3. Dur a terme les convocatòries necessàries per arribar als 2.100 bombers 
voluntaris el 2028.

3.4. Aprovar el Pla de carrera professional del Cos de Bombers de la Generalitat.

3.5. Modificar el Reglament del cos de bombers voluntaris de la Generalitat i del 
Consell de Bombers Voluntaris de la Generalitat.

3.6. Aprovar el decret de provisió de llocs de treball del Cos de Bombers de la 
Generalitat.

3.7. Modificar la normativa per incloure la protecció dels bombers voluntaris en cas 
d’incapacitat permanent i incorporar la prevenció de riscos laborals en les 
activitats del Cos de Bombers.

Aquest objectiu departamental està vinculat a l’objectiu 4.5. del Pla de Govern.
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3.8. Renovar la flota de vehicles, l’equipament individual i els equips i materials 
d’intervenció de bombers.

- Noliejar i mantenir els mitjans aeris de bombers que siguin necessaris per a 
les actuacions de rescat i davant d’incendis forestals.

- Adquirir equipament individual i equips i materials d’intervenció per als 
bombers que permetin garantir la seguretat i l’eficiència en les 
intervencions.

- Incorporar vehicles de diverses tipologies per renovar i modernitzar la flota 
de vehicles de bombers.

3.9. Executar obres en parcs i altres edificis dels Bombers per garantir condicions 
òptimes de funcionalitat i sostenibilitat i adaptar-los a les necessitats 
operatives.

- Obres de construcció, reforma o ampliació a les regions d’emergències (RE 
Terres de l’Ebre, RE Centre, etc.).

- Obres de construcció o reforma i ampliació als parcs de bombers 
(Tarragona, Reus, etc.).

- Obres de construcció, reforma o ampliació dels parcs de bombers 
voluntaris (Gelida, Serós, etc.).

3.10. Impulsar i aprovar el mapa d’infraestructures 2040 del Cos de Bombers de la 
Generalitat.
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Garantir la protecció integral del medi ambient i la biodiversitat, mitjançant el Cos 
d’Agents Rurals, dins del marc dels processos de transició ambiental i verda, 
alhora que es fa front a l’emergència d’incidents crítics deguts al canvi climàtic 
que afecten la ciutadania i, en especial, el món rural.

Per respondre a aquests reptes és indispensable disposar d’una plantilla i una 
infraestructura ben dimensionades, capaces de garantir les prioritats de bon 
govern, seguretat i millors serveis públics.

Aquest objectiu només serà assolible apostant per la incorporació de nous agents 
amb tot el material necessari per fer les seves funcions, seguint estructurant la 
part de comandament operativa i el creixement de l’estructura tècnica 
administrativa, culminant el procés de condicionament de les instal·lacions de les 
àrees bàsiques i regionals i adaptant el cos, els horaris i les condicions a les 
necessitats operatives que la ciutadania ens reclama.

OD4
Garantir la protecció i prevenció integrals del 
medi ambient i el desenvolupament correcte 
de les activitats forestals, cinegètiques i 
piscícoles de Catalunya

Mesures
4.1. Elaborar i desplegar el Pla estratègic 2030 del Cos d’Agents Rurals com a 

instrument de protecció i conservació de la biodiversitat territorial, la protecció 
del medi natural, la prevenció d’incendis forestals i la col·laboració amb el 
món rural.

4.2. Ampliar la capacitat operativa del Cos d’Agents Rurals per assolir un mínim de 
900 agents el 2030, tenint en compte la distribució territorial, i potenciar el 
personal d’administració i serveis.

- Dur a terme convocatòries anuals per incorporar nous efectius al Cos 
d’Agents Rural i les convocatòries de promoció necessàries per al 
desenvolupament de l’estructura operativa. 

4.3. Aprovar el Pla de carrera professional del Cos d’Agents Rurals.

4.4. Modificar el Decret 266/2007, de 4 de desembre, pel qual s’aprova el 
Reglament del Cos d’Agents Rurals.

4.5. Renovar i ampliar el parc mòbil del Cos d’Agents Rurals per adequar la flota 
de vehicles al creixement del cos.

4.6. Executar obres a les àrees bàsiques i regionals i a altres edificis dels Agents 
Rurals per garantir condicions òptimes de funcionalitat i sostenibilitat i 
adaptar-los a les necessitats operatives.

Aquest objectiu departamental està vinculat a l’objectiu 4.5. del Pla de Govern.
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- Obres de construcció de noves àrees regionals i àrees bàsiques del Cos 
d’Agents Rurals (Baix Penedès, Anoia, Noguera, Montsià, Tarragonès, 
Ribera d’Ebre, etc.).

- Obres de reforma i millora de les instal·lacions de la seu de la Direcció 
General dels Agents Rurals.

4.7. Campanya d’inspeccions del compliment de les mesures de prevenció 
d’incendis forestals en infraestructures i activitats de risc (línies elèctriques, 
vies fèrries, urbanitzacions, etc.) per prevenir incendis forestals.

4.8. Impulsar i aprovar el mapa d’infraestructures 2040 del Cos d’Agents Rurals.

4.9. Intensificar les actuacions de control de les poblacions d’ungulats i conills per 
reduir els danys en l’agricultura i les afectacions en la seguretat viària.

4.10. Millorar la senyalització dels espais naturals per al control dels accessos en 
cas d’activació del Pla Alfa de vigilància i prevenció d’incendis forestals.
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Es vol impulsar un model de protecció civil modern i adequat a les necessitats, 
responsable de la gestió de situacions d’emergència al país en totes les seves 
fases, que es basi en la reducció del risc i situï el ciutadà al centre per tal de 
garantir els drets de la ciutadania davant el risc i l’emergència. 

Així mateix, cal reforçar el suport als municipis en l’àmbit de la protecció civil, 
mitjançant una estratègia per al desenvolupament de la protecció civil local 2025-
2027, per enfortir la seva capacitat per respondre a la gestió de les emergències.

OD5

Prevenir i reduir l’exposició als riscos a què
estan sotmesos la ciutadania i el medi, 
garantint una coordinació i cooperació
eficients dels recursos públics i privats
d’intervenció en les emergències que en 
redueixi els efectes

Mesures
5.1. Elaborar i posar en pràctica una estratègia per al desenvolupament de la 

protecció civil local a Catalunya 2025-2027.

- Impulsar l’elaboració, l’homologació i la implantació de plans de protecció 
civil als municipis de Catalunya.

- Aprovar i desplegar la nova estructura i el dimensionament de la Direcció 
General de Protecció Civil.

- Revisar el Decret 155/2014, de 25 de novembre, pel qual s’aprova el 
contingut mínim per a l’elaboració i l’homologació dels plans de protecció 
civil municipals. 

- Aprovar un decret de regulació dels serveis de protecció civil pel que fa al 
personal tècnic i als voluntaris de protecció civil.

5.2. Revisar els protocols d’actuació per afrontar les situacions de catàstrofe o 
calamitats públiques i, en cas necessari, la normativa aplicable, així com 
reforçar les funcions de la Comissió de Protecció Civil de Catalunya.

- Reforçar la coordinació en l’àmbit de la protecció civil local i estatal.

- Mantenir la implantació del Pla d’emergència exterior del sector químic de 
Tarragona (PLASEQTA) i aplicar l’estratègia a la resta del territori.

- Reforçar els mecanismes de presa de decisions en situació de risc a través 
del comitè d’emergències i en coordinació amb els organismes competents 
en funció del risc (exemple: avisos dels organismes competents en 
meteorologia i hidrologia).

Aquest objectiu departamental està vinculat a l’objectiu 4.5. del Pla de Govern.
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- Incorporar les mesures de rehabilitació urgent dels serveis essencials en 
els plans de protecció civil.

- Modificar el Reglament d’organització i funcionament de la Comissió de 
Protecció Civil de Catalunya per reforçar-ne les funcions.

5.3. Elaborar la proposta de recursos i criteris d’actuació dels serveis municipals 
de seguretat a les platges.

5.4. Adequar i fomentar la capacitat d’autoprotecció de les activitats i de la 
ciutadania en zones de risc d’inundació i d’altres riscos greus.

- Aprovar la revisió del Decret pel qual s’aprova el catàleg d’activitats i 
centres obligats a adoptar mesures d’autoprotecció, així com el contingut 
d’aquestes mesures.

- Disminuir la vulnerabilitat de les activitats en risc d’inundació i altres riscos 
greus.

- Controlar el compliment de les obligacions de les activitats en matèria 
d’autoprotecció. 

5.5. Reforçar la formació a la ciutadania en l’àmbit de l’autoprotecció.

5.6. Millorar l’accessibilitat del servei del CAT112, en especial per als col·lectius 
vulnerables.

- Dur a terme una prova pilot d’atenció de les trucades de persones sordes 
amb llengua de signes catalana i videoconferència.

5.7. Fer el desplegament tecnològic del sistema de videoconferència a les sales 
operatives del CAT112.

5.8. Posar en funcionament la integració telemàtica de les policies locals en el 
sistema tecnològic del CAT112 (Hospitalet de Llobregat, Sant Cugat del 
Vallès, Girona, Tarragona i Lleida).

5.9. Planificar les integracions telemàtiques de les policies locals de Catalunya en 
el sistema tecnològic del CAT112.

5.10. Traslladar la sala operativa del 112 de la Zona Franca de Barcelona a la nova 
seu del Servei d’Emergències Mèdiques (SEM) de l’Hospitalet de Llobregat.
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El Departament d’Interior i Seguretat Pública es fixa el repte d’assolir l’any 2030 la 
reducció del 50% del nombre de víctimes mortals en accidents de trànsit, establert 
en el Pacte Nacional per a la Mobilitat Segura i Sostenible 2021-2030. 

La seguretat en els desplaçaments és una qüestió social i cultural de vital 
importància. Cal actuar i prendre mesures ambicioses i adreçades a conduir la 
ciutadania cap a l’anomenada Visió Zero, absència de persones mortes i ferides 
greus amb seqüeles per a tota la vida, l’any 2050, tal com explicita el manament 
de la Unió Europea. El nou Pla de seguretat viària 2024-2026 preveu la Visió Zero 
i l’impuls cap a una mobilitat respectuosa amb el medi ambient afavorint la 
implantació de noves tecnologies aplicades a l’automoció, a les infraestructures 
viàries i als sistemes d’informació i gestió del trànsit i liderant la transició cap a 
una mobilitat cada cop més connectada i autònoma.

OD6

Avançar cap a una mobilitat més segura i 
sostenible i reduir un 50% les víctimes 
mortals de trànsit l’any 2030, amb la Visió 
Zero l’any 2050, mitjançant la millora de la 
gestió del trànsit, l’educació viària i el control 
de la sinistralitat

Mesures
6.1. Reforçar la cooperació i el suport a l’àmbit local per a la millora de la seguretat 

viària urbana i impulsar accions de formació, educació i sensibilització per a 
una mobilitat segura i sostenible.

- Assessorar tècnicament els municipis en la millora de la mobilitat segura i 
sostenible mitjançant plans locals de seguretat viària i treballs tècnics i 
impulsar l’execució d’actuacions amb una línia de subvencions als ens 
locals.

- Desenvolupar la implantació de cursos de conducció segura i eficient, 
especialment en motoristes, fer el seguiment i l’avaluació dels cursos de 
sensibilització i reeducació viària i establir mesures de qualitat de la 
formació.

6.2. Dur a terme intervencions a la xarxa viària catalana incorporant sistemes de 
transport intel·ligent (STI) per millorar la gestió del trànsit i la seguretat viària.

- Executar el projecte de l’eix Pirinenc incorporant-hi sistemes d’intel·ligència 
artificial (IA), sistemes de velocitat variable, panells informatius, radars, 
càmeres i altres elements en 12 vies diferents. 

- Definir i desenvolupar el projecte de l’AP-7 incorporant-hi STI per gestionar 
i controlar els fluxos de trànsit i la seguretat viària. 

Aquest objectiu departamental està vinculat als objectius 2.5, 4.5 i 5.3 del Pla de 
Govern.
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6.3. Impulsar una mobilitat més segura i sostenible per reduir la sinistralitat i 
millorar la qualitat ambiental, especialment amb mesures adreçades a 
vianants, ciclistes, conductors de vehicles de mobilitat personal i motoristes.

- Implantar un sistema de velocitat variable en vies d’alta capacitat.

- Impulsar una estratègia de radars per pacificar travesseres i entorns 
periurbans i reduir el risc de sinistralitat.

6.4. Millorar i difondre els serveis d’orientació i suport a l’entorn de les víctimes 
mortals i també a les víctimes ferides molt greus per sinistres viaris: Servei 
d’Inclusió de les Víctimes de Trànsit Ferides Greus en el seu Entorn Social 
(INVICTES) i Servei d’Informació i Atenció a les Víctimes de Trànsit (SIAVT).

6.5. Prevenir i reduir els comportaments de risc en la mobilitat mitjançant un 
control més dinàmic de la seguretat viària.

- Crear un bessó digital de l’anell metropolità i fer simulacions i 
modelitzacions de la distribució del trànsit en aquesta àrea, i aplicar un 
sistema de modelització de l’AP-7 per a la predicció de retencions i de la 
sinistralitat.

- Fer campanyes per controlar els factors de risc de la sinistralitat i per 
protegir els usuaris vulnerables incorporant nous carros radar.
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El Departament d’Interior i Seguretat Pública promourà la gestió del coneixement 
dels professionals del sistema de seguretat pública per fer front als reptes actuals 
de seguretat i emergències des d’una visió integral, de cohesió social, feminista, 
d’igualtat i de sostenibilitat mediambiental. 

En aquest àmbit, es vol millorar l’aprenentatge de l’alumnat potenciant la 
innovació, els valors compartits, la millora dels espais i l’ús de noves tecnologies. 
I, d’altra banda, es vol impulsar la recerca i la difusió del coneixement en l’àmbit 
de la seguretat enriquint el debat públic a Catalunya en aquesta matèria.

També es fomentaran les inversions en instal·lacions i equipaments de l’ISPC 
necessaris per garantir la millora en l’aprenentatge dels operadors del sistema de 
seguretat.

OD7
Potenciar l’Institut de Seguretat Pública de 
Catalunya com a centre de referència de la 
formació i la recerca en l’àmbit de la seguretat
pública, tant per a la formació inicial com per 
a la continuada

Mesures
7.1. Reestructurar i adequar l’Institut de Seguretat Pública de Catalunya per 

garantir la formació de les noves promocions d’efectius dels cossos operatius 
de seguretat i emergències.

7.2. Elaborar i aprovar el Pla estratègic de l’Institut de Seguretat Pública de 
Catalunya 2025-2028.

7.3. Elaborar i aprovar el Pla director de formació del personal del sistema de 
seguretat pública i de recerca en matèria de seguretat.

7.4. Adequar les instal·lacions de l’Institut de Seguretat Pública de Catalunya per 
garantir la qualitat en la formació dels operadors del sistema de seguretat.

- Crear un espai sostenible de pràctiques amb ús de foc real.

- Dissenyar i habilitar un nou espai de formació destinat a dur a terme 
simulacions virtuals per a l’activitat docent.

7.5. Executar obres de millora funcional, eficiència energètica i seguretat a les 
instal·lacions de l’Institut de Seguretat Pública de Catalunya.

7.6. Reforçar la inversió tecnològica en la formació dels operadors del sistema de 
seguretat (simuladors, realitat virtual, etc.).

Aquest objectiu departamental està vinculat a l’objectiu 4.5. del Pla de Govern.
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7.7. Potenciar la recerca, la generació de coneixement i el debat en seguretat i 
emergències.

7.8. Impulsar la integració dels estudis universitaris en la carrera professional dels 
cossos operatius.

7.9. Habilitar l’Institut de Seguretat Pública de Catalunya com a centre d’expedició 
de la titulació de pilot de drons.
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El Departament d’Interior i Seguretat Pública vol potenciar la incorporació de la 
perspectiva de gènere de forma transversal en les polítiques departamentals i 
reforçar la feminització dels cossos operatius de seguretat i emergències. Per 
això, es continuarà impulsant l’accés de les dones als cossos operatius, en les 
diferents escales i especialitats, i establint noves mesures organitzatives.

Així mateix, se seguirà promovent la igualtat des d’un enfocament basat en els 
drets humans, ampliant la mirada i reforçant la diversitat i la inclusió. També 
s’establirà un model d’abordatge de l’assetjament sexual i per raó de sexe en 
l’àmbit laboral adaptat a la realitat de l’àmbit de la seguretat i les emergències, i 
es desenvoluparà un pla d’acció per promoure la salut mental i el benestar 
emocional dels cossos operatius.

OD8
Promoure polítiques transversals de 
seguretat i emergències, garantint la igualtat
de gènere, la diversitat i l’acompanyament i 
benestar emocional dels cossos operatius

Mesures
8.1. Reforçar la feminització dels cossos operatius de seguretat i emergències. 

- Mantenir la reserva de places a les convocatòries d’accés i de promoció i 
les campanyes comunicatives per fomentar la incorporació de les dones als 
cossos operatius.

- Crear un pla d’acompanyament a la incorporació de dones als cossos 
operatius que inclogui la detecció de necessitats específiques i la creació 
d’espais per a dones. 

- Adequar les infraestructures i els equipaments dels cossos operatius a la 
perspectiva de gènere.

- Implementar les mesures específiques per als cossos operatius del Pla 
d’igualtat de gènere de la Generalitat.

- Reforçar el posicionament del Departament com a referent internacional en 
la feminització dels cossos operatius.

8.2. Impulsar l’activitat de la Comissió d’Igualtat de l’Institut de Seguretat Pública 
de Catalunya per a la prevenció i resposta davant d’actuacions 
discriminatòries per raó de gènere o qualsevol altra forma de discriminació.

8.3. Impulsar l’activitat formativa i de sensibilització dels operadors del sistema de 
seguretat per tal que participin activament dels valors de justícia social, 
d’igualtat i del feminisme.

Aquest objectiu departamental està vinculat a l’objectiu 3.5 del Pla de Govern.
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8.4. Dur a terme una campanya institucional per afavorir la inclusió de les dones 
en l’àmbit laboral de la seguretat privada. 

8.5. Implementar el model d’abordatge de l’assetjament sexual i per raó de sexe 
en l’àmbit laboral.

- Incorporar continguts sobre prevenció de l’assetjament sexual i per raó de 
sexe en l’àmbit laboral en els cursos formatius dels cossos operatius.

- Desplegar les pautes i circuits d’actuació davant la detecció de casos 
d’assetjament sexual i per raó de sexe.

8.6. Desenvolupar un pla d’acció per a la salut mental i el benestar emocional dels 
cossos operatius en el marc del Pacte Nacional per a la Salut Mental (PNSM).



4 Seguiment
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4 Seguiment

El seguiment del Pla d’acció departamental és una peça clau en la transparència de 
l’acció de govern i de les polítiques públiques que s’impulsen. Alhora també és un 
pilar de la confiança de la ciutadania envers el Govern de la Generalitat, perquè ret 
comptes de la seva acció de govern, més enllà dels àmbits de debat polític.

El Departament farà un control continuat del seu Pla d’acció, i en farà públics els 
principals avenços, les fites assolides i els treballs efectuats en el marc del Pla. 
Aquest retiment de comptes de les mesures contingudes en el Pla d’acció 
departamental es difondrà anualment mitjançant les memòries d’actuacions 
departamentals que es publiquen al web.

Paral·lelament, es difondrà també una selecció d’indicadors per a cadascun dels 
objectius departamentals d’aquest Pla, amb la voluntat de fer visible l’assoliment i 
l’impacte del desplegament de l’acció departamental.

Tot plegat es farà a més a més dels altres mecanismes de transparència ja 
previstos, com ara la publicació dels informes de resultats lligats a les memòries 
dels programes pressupostaris, que vehicularan l’execució de les mesures del Pla 
d’acció departamental.

El Departament farà un control continuat del Pla d’acció 

Memòries d’actuacions 
departamentals 

Difusió anual 
d’indicadors per a 
cadascun dels 
objectius 
departamentals

Publicació dels 
informes de 
resultats lligats a 
les memòries dels 
programes 
pressupostaris 
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